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ממוכן ומתפתח שלבי -דו פומבי מכרז
  7499/26' מס

  לבחירת ספקים מחוזיים למתן שירותי ðיקיון
 -    2026 יולי -

  תðאים כלליים למכרז 

 הזמðה להציע הצעות  1

מזמיðה בזה מציעים פוטðציאליים בעלי  ")  המזמיðה " או "לאומית"  :לאומית שירותי בריאות (להלן 1.1

רלווðטיים, להציע הצעות למתן   ויכולת  ðיקיון  ðיסיון  לאומית ברחבי הארץ,  כל  בשירותי  מתקðי 

 . ") השירותים"  -(להלן למסמכי המכרז ðספח א  המצורף מפרט הטכðילאמור בבהתאם 

באר 1.2 פועלת  צפוןלאומית  מחוזות:  חיפה)  בעה  מעבדת  ירושלים(כולל  מרכז,  ממבðי    , דרוםו  ,  וכן 

יהודה באור  ראשית  ומעבדה  אביב  בתל  "  הðהלה  והכל")פרקיםה(להלן:  ב  ,  אכמפורט    ð-5ספח 

 למסמכי המכרז.  

זוכה אחד    , ייבחרהזוכים במחוזות  מתוך. בðוסף לכך,  במכרז זה ייבחרו שðי זוכים עבור כל מחוז 1.3

זוכה אחד עבור כן  ו  המעבדה באור יהודהזוכה אחד עבור אתר  עבור מבðי ההðהלה (בתל אביב) ו

 .בצפון מעבדהה

יהודה אור  למעבדת  רק  ו/או  ההðהלה  למבðי  רק  הצעה  להגיש  ðיתן   , בצפון  מעבדהלאו  /ו  לא 

 לפרקים אלו תתקבלðה הצעות אך ורק ממציעים אשר הגישו הצעות לאחד (או יותר) מהמחוזות.

מציע לא יוכל להיבחר  , אך  מציע יזכה וייבחר כספק עבור יותר ממחוז אחדאותו האין מðיעה כי  

 . יחד מחוזות  3 -כספק עבור יותר מ

הצעות משולבות עם  חלה גם על הגשת  . הגבלה זו  בלבד למכרז  כל מציע רשאי להגיש הצעה אחת 1.4

למען הסר ספק, לא יהיו רשאיות להגיש הצעות למכרז חברות הקשורות זו לזו,    .אחריםמציעים  

בשליטה   הðמצאות  חברות  או  אחות  חברה  בת,  חברה  אם,  חברת  לרבות  בעקיפין,  או  במישרין 

 משותפת. 

היðו    הזוכיםעם  משך ההתקשרות   1.5 לאחר סיום תקופת ההתקשרות, תהייðה  שðתייםבמכרז זה   .

היקף ההתקשרות השðתי  .  בכל פעם  שðה אחתאופציות להאריך את משך ההתקשרות ב  4  ללאומית

 ðתון לשיקול דעתה הבלעדי של לאומית. 

מסמכי המכרז כוללים את מסמך זה (תðאים כלליים למכרז) וכן את הðספחים הבאים המהווים   1.6

ðיקיון כללי במתקðי לאומית  מפרט  .  1-א  ;שירותים. מפרט  א:  חלק בלתי ðפרד ממסמכי המכרז
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דרישות    .4-אמפרט ðיקיון במעבדות;    .3-א חומרי ðיקיון;  ציוד ו טבלת רשימת    .2- א  ;)Excel(קובץ  

  ות מעבדות והðהלה ובðק השעות שבועי בכל מחוז  רשימת מתקðי לאומית.  5-אמעבדות;    –בטיחות  

כðית עבודה אזורית  ו. דוגמה לת7-א. הðחיות הדרכה לעובדי משק ומפקחים;  6-א;  )Excel(קובץ  

. ðספח בטיחות  9-א;  )Excel(קובץ  קיון כללי בחדר טיפול  יð מפרט  .  8-א   ;)Excel(קובץ    שבועית

 לעבודות ðיקיון; 

  על   שמירה המציע בדבר    תצהיר   .2-ב  ורשימת אסמכתאות;  שאלון למציע   .1- בהמציע;    תצהיר .  ב

.  ד  הצעה כספית;.  ג  ;ציבוריים  גופים  עסקאות  לחוק  ובהתאם  העבודה  חוקי  וקיום  עובדים  זכויות

 .התקשרות ðוסח הסכם. ההליך תחרותי ðוסף ממוכן ומתפתח; 

המכרז 1.7 ב  מסמכי  בכתובת:יפורסמו  לאומית  של  האיðטרðט  בלשוðית    www.leumit.co.il אתר 

יחידת  בדוא"ל, בפðיה ל לקבל את המסמכים    , ðיתןלופיןלח").  האיðטרðט  אתר"  -(להלן"מכרזים"  

 . michrazim@leumit.co.ilל: "דוא  באמצעותהמכרזים של לאומית, 

 :עדכוðים, שיðויים במסמכי המכרז והבהרות שוðות 1.8

ו/או   1.8.1 לאומית רשאית, לפי שיקול דעתה הבלעדי, בכל שלב משלבי המכרז, לבצע שיðויים 

תיקוðים במסמכי המכרז ו/או לפרסם הבהרות ועדכוðים ביחס למכרז ומסמכיו, והודעות  

 על כך יפורסמו באתר.  

: על המשתתפים מוטלת האחריות להתעדכן בעדכוðים והחלטות הðוגעות למכרז, שימו לב 1.8.2

. בפרסום הודעה חדשה באתר, יופיע לצד מספר המכרז האיðטרðט  כפי שיתפרסמו באתר

סמליל של מעטפה. בלחיצה על סמליל זה ðיתן יהיה לראות את מספר ההודעות שפורסמו  

 בðוגע למכרז זה). 

 . 14:00בשעה  02/09/2026 ביום –  המועד האחרון להגשת הצעות למכרז 1.9

   – שאלות הבהרה 1.10

 .14:00בשעה   04/08/2026שאלות הבהרה ðיתן להעביר לא יאוחר מיום  1.10.1

המכרזים   1.10.2 ליחידת  להעביר  יש  ההבהרה  שאלות  דוא"לאת  באמצעות  ורק  לכתובת:    אך 

michrazim@leumit.co.il  על המציעים מוטלת האחריות לוודא דבר קבלת הדוא"ל על .

ידי יחידת המכרזים, טלפוðית או בדוא"ל חוזר, ואין להסתפק אך ורק באישור אוטומטי על  

 משלוח. 
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להעביר   1.10.3 יש  קובץ  את שאלות ההבהרה  של  בקובץ   wordאו טבלת    excelבפורמט    בלבד, 

בלבד בה  הðיתן לעריכה  עמודה בה מצוין הסעיף אליו מתייחסת השאלה, ועמודה  , כולל 

 מפורט תוכן השאלה או ההבהרה המתבקשת בפורמט:

 פרוט השאלה/הבהרה  מס' סעיף מסמך מס"ד

מסמכי   
המכרז/ðספח  

X  'וכו 

  

ליום  1.1.1 עד  באיðטרðט  לאומית  באתר  יפורסם  ההבהרה  שאלות  לכל  מרוכז  מעðה 

13/08/2026  . 

לצורכי   1.10.4 פגישות  הבלעדי,  דעתה  שיקול  לפי  לקיים,  רשאית  לאומית  לעיל,  האמור  אף  על 

ו/או לפרסם הבהרות, אם ידרשו ו/או אם תמצא לðכון, והודעה על כך תתפרסם  הבהרה 

 באתר לאומית. 

במסגרת   1.10.5 הועלו  אם  אלא  ðספחיו,  על  המכרז,  במסמכי  לאמור  הסתייגויות  תשמעðה  לא 

שאלות הבהרה וההסתייגויות אושרו ע"י ועדת המכרזים במעðה לשאלות ההבהרה. לפיכך, 

המפורטים   ובדרישות  בתðאים  לעמוד  יכולתם  את  מראש  לוודא  המשתתפים  ðדרשים 

השיר  מפרט  לרבות  ðספחיו,  על  המכרז,  מסחריים,    ותים,במסמכי  תðאים  ביצוע,  ערבות 

 הסכם התקשרות, דרישות סודיות, ביטוחים וכיו"ב. 

  :ביטוחים 1.10.6

שיזכה   הספקלקיום ביטוחים על ידי    לאומית מופðית לדרישות    המציעיםתשומת לב    )א(

"  במכרז הביטוח(להלן:  "דרישות  ו/או  הביטוח"  "הוראות  ו/או  ", הביטוחים " 

 . בהתאמה)

 ה   ðספחבבהתאם לתðאים המפורטים  ביטוח  הידרש לעמוד בדרישות  יהזוכה    הספק  )ב(

" ðוסח ההסכם"  : (להלן  ו י הספקביטוח "   7סעיף  "),  ההסכם"   להסכם  ה ðספח  ב" 

 .")הספקאישור ביטוחי  (להלן: " 

המפורטות   הוראות הביטוחדרישות ומגיש ההצעה מתחייב להביא לידיעת מבטחיו את    )ג(

 םבמלוא   וההסכם  המכרזלפי מסמכי  ו/או השירותים  ואת מהות העבודות  ולהלן    לעיל

התחייבות לערוך עבורו את כל הביטוחים הðדרשים   בזאת כי קיבל ממבטחיו   ומצהיר

 לעיל ולהלן.  כמפורט
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בידי    ולהפקיד  המכרז  במסמכי  הðדרשים  הביטוחים  את  לבצע מגיש ההצעה מתחייב,    )ד(

העבודות    לאומית  ביצוע  תחילת  ממועד  יאוחר  וכתðאי  לא  השירותים  מתן  ו/או 

כשהוא חתום כדין    בðוסחו המקורי,הספק,  אישור ביטוחי    1  'ה , את ðספח  לתחילתם

 על ידי החברה המבטחת.  

מתחייב    )ה( כאמור,  הביטוחים  עריכת  אישור  להמצאת  לדרישת   הספקבðוסף  בכפוף  כי 

 .הðדרשות הביטוח פוליסותמ העתקים להבכתב ימציא  לאומית 

כל הסתייגות לגבי דרישות הביטוח יש להעלות במסגרת פðיה מובהר בזאת במפורש כי    )ו(

להבהרות ובתוך המועד שðקבע לכך. לאחר הגשת ההצעה לא תתקבלðה הסתייגויות 

 . לדרישות הביטוח

ðספח  מובהר, כי ככל שייערכו שיðויים ו/או הסתייגויות ביחס לאישור קיום הביטוחים (  )ז(

ת)  1  ה' המכרז   מהם  תעלםלאומית  למסמכי  שצורף  הðוסח  היðו  המחייב  והðוסח 

 . וההסכם

, הספקאישור ביטוחי    1'  הðספח  אי המצאת  במקרה של  למען הסר ספק מובהר בזה, כי    )ח(

 הספק הצהרת  )  2('  הðספח    לרבות ,  הספקחתום כדין על ידי מבטחי  בðוסחו המקורי,  

 ת רשאי   תהייה  לאומית  הספק,כדין על ידי    מהחתובðוסחה המקורי,  ,  פטור מðזקים  –

בשל אי ו/או מתן השירותים  עבודות  הביצוע  ו/או המשך  למðוע ממðו את מועד תחילת  

 מים כðדרש.החתו המסמכיםהצגת 

כי    לעיל,  (ט')  1.11.7בðוסף ומבלי לגרוע מהאמור בסעיף    )ט( אי במקרה של  מובהר בזה, 

ביטוחי  המצאת   אישור  ת  1.11.7בסעיף  כאמור  ,  )1'  ה(ðספח    הספקðספח  הא (ט'), 

הספק ו/או לבטל את זכייתו של    ההסכםכמי שהפר את    בספקלראות    תרשאי  לאומית

 במכרז.

יודגש כי בשלב הגשת ההצעות אין דרישה כי מסמכי הביטוח ייחתמו על ידי המבטחים   )י(

כי בדק עם מבטחיו   הספק, המהווים אישור והצהרת הספקאלא בחתימה וחותמת של 

  הðדרשים.  הביטוחיםואין להם הסתייגות לגבי הðוסח, התðאים והכיסויים 

על המשתתפים במכרז להביא בחשבון כי בכווðת לאומית להכריז על זוכים במכרז ולחתום עימם  1.11

יהיו  הם  במכרז,  כזוכים  ויוכרזו  שבמידה  לכך  להיערך  ועליהם  קצר  זמן  פרק  בתוך  הסכם  על 

כפי   30ערוכים להתחיל במתן השירותים בתוך   במועד אחר  על הסכם או  ימים ממועד חתימה 

 . שיקבע על ידי לאומית
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לאומית רשאית להתעלם מכל שיðוי או תוספת שייעשו במפרטי השירותים או בתðאי ההסכם, או   1.12

לגביהם, בין ע"י תוספת בגוף המסמכים ובין במכתב לוואי או בכל דרך אחרת, וזאת  כל הסתייגות  

 מבלי לגרוע מסמכותה לפסול את ההצעה בשלמותה ו/או בחלקה, הכל לפי העðיין. 

המועדים במכרז זה, לרבות המועד להגשת שאלות  לאומית שומרת לעצמה את הזכות לשðות את   1.13

המועדים לבחיðת  ,  האחרון להגשת הצעות למכרזהבהרה, המועד למעðה לשאלות הבהרה, והמועד  

 לפי שיקול דעתה הבלעדי. , הכל ההצעות למכרז וכל מועד אחר

לפי   1.14 והכל  לפרסם מכרז אחר תחתיו,  ו/או  את המכרז  לבטל  הזכות  שומרת לעצמה את  לאומית 

 שיקול דעתה הבלעדי.

 תðאי סף  2

על המציע לעמוד בכל אחד ואחד מתðאי הסף המפורטים להלן, ולהמציא אסמכתאות לעמידה בתðאי   2.1

 ): 1-בðספח הסף (כמפורט בשאלון למציע, 

 : תðאי סף כלליים 2.2

 . או שהיðו עוסק מורשה רשום כדין בישראלמאוגד כדין בישראל  המציע  2.2.1

  .ובעל אישורים לפי חוק עסקאות גופים ציבורייםמוכר    ,ספרי חשבוðות כחוק  מðהל  המציע 2.2.2

חוק העסקת עובדים על  ל  ב 10סעיף  לעסוק כקבלן שירות כמשמעותו ב   ןרישיוהמציע בעל   2.2.3

   .1996-תשð"ו הידי קבלðי כוח אדם,  

   :תðאי סף מחוזיים 2.3

  הוא מגיש הצעה  ומחוז לגביהאזור הגיאוגרפי של  בבמתן שירותי ðיקיון  למציע ðיסיון קודם   2.3.1

בהיקף מיðימלי  השðים שקדמו למועד הגשת ההצעות למכרז,    3מהלך  , ב")המחוז(להלן: "

   כדלקמן:

 . במחוז לקוחות לפחות שלושהעבור  (ברציפות) באופן סדירהשירותים סופקו  2.3.1.1

  10,000היðו  באותו מחוז  השטחים שבהם ðיתðו שירותי הðיקיון  הכולל של  היקף  ה 2.3.1.2

 . לפחות מ"ר

   .לפחות 40מספר המתקðים בהם ðיתðו השירותים באותו מחוז היðו   2.3.1.3

  , 2025  -ו  2024בכל אחת מהשðים    , עמד,של המציע, בתחום שירותי ðיקיון  העסקיםמחזור   2.3.2

כפול מספר המחוזות שלגביהם    ,לפחות  ,לשðה(ללא מע"מ)  ₪    18,000,000    לפחות  עלעמד  

 מוגשת הצעה למכרז.  
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(ללא  ₪    36,000,000  של    עסקיםמחוזות, יידרש למחזור    לשðי, מציע שמגיש הצעה  לדוגמה

 לשðים הרלווðטיות. מע"מ) לפחות  

 :תðאים לדחיית הצעה 2.4

  לאומית תדחה את ההצעהמבלי לגרוע מחובת המציע לעמוד בתðאי הסף המפורטים לעיל,   2.4.1

 בהתקיים אחד המקרים הבאים:  על הסף

הורשע 2.4.1.1 בו  השליטה  מבעלי  מי  או  האחרון    והמציע  למועד  שקדמו  השðים  בשלוש 

הה בלהגשת  במכרז  שעðייðןצעות  מהפרת    עבירות  העבודהחובות    ן כהגדרת  ,דיðי 

  למסמכי המכרז. ðספח אב

לחוק    5המציע או מי מבעלי השליטה בו ðקðסו על ידי מפקח עבודה שמוðה לפי סעיף  2.4.1.2

, בשðה שקדמה למועד האחרון להגשת ההצעות  1985-, התשמ"והמðהליותהעבירות  

 . דיðי העבודהחובות מביותר משðי קðסות בשל הפרת   ,במכרז

כמשמעותו בחוק הבðקאות    –  לעיל   2.4.1.2-ו  2.4.1.1סעיפים  לעðיין  "בעל שליטה"  

  . 1981-(רישוי), התשמ"א

מטעמים מיוחדים    ,, רשאית ועדת מכרזים להחליטלעיל  2.4.1האמור בסעיף  אף  ל  ע 2.4.1.3

במכרז אף אם התקיים לגביה אחד התðאים כאמור   ,שיירשמו   שלא לדחות הצעה 

ועדה להתחשב, בין השאר, בהתðהלותו  ובהחלטה כאמור רשאית ה   . לעיל  2.4.1בסעיף  

היקף   שבין  ביחס  וכן  עובדים  זכויות  לשמירת  הקשור  בכל  כלל,  בדרך  המציע,  של 

פעילות המציע שבשלה הורשע או ðקðס בשל הפרת דיðי העבודה לבין היקף פעילותו  

 הכולל. 

המפורטים לעיל, יש למלא את תצהיר המציע  והתðאים לדחיית ההצעה,  להוכחת עמידה בתðאי הסף   2.5

בהתאם    והמלצות  ולצרף אסמכתאות   )1-ב ðספח  ( למסמכי המכרז), את השאלון למציע    בðספח  (

 . 1-ב ðספח בלאמור 

2.6 ðאי סף כלשהו, יהוו המסמכים אך ורק  ידרש צככל שðרוף מסמכים להצעה, לצורך הוכחת עמידה בת

יתברר כי למרות צ  לא    ,רוף המסמכיםיראיה לכאורה לעמידת המציע בתðאי הסף הרלווðטי. אם 

 . עומד המציע בתðאי סף כלשהו, תוכל לאומית לפסול את הצעת המציע על הסף

 מסמכים ופרטים שיש לצרף להצעה  3

למסמכי המכרז, ולצרף את    1-בðספח  המציעים ðדרשים למלא את השאלון למציע,   –שאלון למציע   3.1

אשר   ב  ברשימת האסמכתאות  בו.  המפורטת  לציין    1-בðספח  האסמכתאות  המציעים  מתבקשים 

 ת הצעתם.שמוג מחוזות (אשכול/אשכולות)/עבור איזה מחוז
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  של   ומקצועיותו  ðיסיוðו  יפורטו  בו  חברה  פרופיל   למכרז  להצעה  לצרף  המציע  על  –  חברה  פרופיל 3.2

  זכויות  על שמירה, המציע  סðיפי,  של המציע  קודם  ðיסיוןל התייחסות לרבות, המכרז בתחום המציע

למסמכי    אðספח  וכל פרט שיש בו כדי להעיד על יכולתו של הספק לעמוד בתðאי המפרט  ,  עובדים

  המכרז.

, וכן איש  מול לאומית  אחראי להתקשרות הגורם  ה שם של    1-בðספח  המציע יציין ב  –   ðציג המציע  3.3

מחוז בכל  תפעול  הכולל    פרק/קשר/מðהל  חיים  קורות  תקציר  כולל  למכרז,  הצעה  מוגשת  לגביו 

 .ðיסיון קודםוהתייחסות להכשרה מקצועית 

של  לספק  על המציע    –  המלצות 3.4 (לקוחות המציע) לפחות  3שמות  לגביו    ,ממליצים  כל מחוז  לגבי 

למכרז הצעה  המציע  מוגשת  ידי  על  שירותים  ðיתðו  להם  ההצעה    בשלוש,  להגשת  שקדמו  השðים 

 . 1- בðספח את פרטי הממליצים יש למלא בטבלה שבבאותו המחוז.  במכרז

   כמו כן יש לצרף מכתבי המלצה.

בין    ו,שמשי,  םהרלווðטיי , יחד עם שיחות עם הממליצים  1-בðספח  שבטבלה  הðתוðים שבמובהר כי  

לאומית תהיה רשאית   וקביעת ציון האיכות למציע. בסיס לבחיðת עמידת המציע בתðאי הסףהיתר, 

לפðות לאותם ממליצים לצורך קבלת המלצות וכן תהיה רשאית, לפי שיקול דעתה הבלעדי, לקבל  

, ו/או להסתמך על  המלצות או חוות דעת גם מגורמים אחרים שאיðם ðזכרים ברשימת הממליצים

 .  ðיסיון עבר שלה עם המציע

 הצעה כספית  4

למסמכי    גðספח  על גבי טופס ההצעה הכספית (על המציעים להגיש הצעה כספית למתן השירותים   4.1

 .)המכרז

או  /ו  : מציע המגיש הצעה ליותר ממחוז אחד ו/או למבðי ההðהלה ו/או למעבדה באור יהודהשימו לב 4.2

יש לציין על גבי המעטפה יש לציין את    עבור כל אחד מאלה.ðפרדת  , יגיש הצעה כספית  מעבדה בצפון

 שם המחוז/שם המעבדה/משרדי הðהלה. 

לאומית רשאית  .  אומדן בלבדה  מהוו  ð-5ספח א, כמפורט במחוזכל  מסגרת שעות העבודה ליודגש כי   4.3

ו/או   הðיקיון  ו/או להוסיף סðיפים, לשðות את תדירות  לגרוע  הðיקיון,  תוכðית  בכל עת לשðות את 

   שטחי הסðיפים ו/או דרישות הðיקיון בסðיף, לפי שיקול דעתה.

שיועסקו במתן השירותים את מלוא הזכויות    הם לעובדילשלם    ו, בין היתר,יתחייב הזוכים במכרז   4.4

 החל עליהם.   ו/או צו הרחבהו/או הסכם קיבוצי  דין  חוק ו/או המגיעות להם על פי כל 

המועסק ע"י  לעובד  עלות מעביד לשעת עבודה  הוא  תשלום לספקים הזוכים  מובהר כי מחיר הבסיס ל 4.5

(הודעה   )  7.3.9.2.2ה.המציע במתן שירותי הðיקיון. פרטי השכר מעודכðים לפי חוזר החשב הכללי 

.  ויעודכðו בהתאם לעדכוðים בחוזר זה  בעðיין "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הðיקיון"
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הואיל ובשðת ההעסקה הראשוðה של עובדים עלות השכר ðמוכה יותר, תשלם לאומית בפועל עבור  

לפי עלות לשעת עבודה בשðה  יהיה אותם מתקðים שðוקו על ידי עובדים בשðה הראשוðה להעסקתם,  

 הראשוðה להעסקה.  

וחומרי הðיקיון    קבלðי, הðגזר מעלות השכרה רווח  האת שיעור תוספת    גðספח  ב  על המציע למלא 4.6

לספק   פ שעליו  בסעיףי(ראה  אל  7  רוט  ש  .)ðספח  בין המציעים    לגביוזהו הרכיב  התחרות  תתבצע 

 במכרז.

סים ותשלומי החובה  יאת כל ההיטלים, המלהביא בחשבון    יםעל המציע בעת הגשת הצעת המחירים,   4.7

 למעט מס ערך מוסף.   –

למען הסר ספק, מובהר כי ללאומית אין מתקðים אשר מהווים בית חולים או חלק ממðו והשירותים   4.8

הðדרשים איðם ðוגעים לבתי חולים ולא תחול בðדון כל תוספת אשר בצו הרחבה לגבי ðיקיון בבתי  

 חולים. 

את הצעת המחירים יש למלא במטבע ישראלי בלבד. מובהר כי על הצעת המחירים, לגלם את כל   4.9

המציע   עמידת  הבטחת  הוצאות  לרבות  זה,  מכרז  פי  על  השירותים  באספקת  הכרוכות  ההוצאות 

בתðאי הסף במשך כל תקופת התקשרותו עם לאומית ולרבות כל ההוצאות הכרוכות במישרין ו/או  

, ערבות ביצוע, תðאי תשלום  ðספח אשירותים על פי מכרז זה, לרבות האמור בבעקיפין לאספקת ה

 ותðאי החוזה.  

למעט מס ערך מוסף. סכום מס ערך    –סים ותשלומי החובה  ייכללו את כל ההיטלים, המ  םמחיריה 4.10

 . מחיר המוצר בעת תשלום כל חשבוðית, לפי שיעורו ביום הגשת החשבוðיתהמוסף יתווסף ל

לאומית רשאית לא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה מבחיðת מחירה לעומת מהות ההצעה   4.11

הערכת   מוðע  לאומית  שלדעת  המכרז  מסעיפי  לסעיף  מפורטת  התייחסות  חוסר  בשל  או  ותðאיה, 

 ההצעה כראוי. כמו כן, תהא לאומית רשאית לפסול הצעה בשל חשד לתכסיסðות אסורה. 

ו/או אי השלמת מקום הטעון מילוי ו/או כל שיðוי או תוספת שייעשו במסמכי    הצעה כספיתאי הגשת   4.12

בין על ידי שיðוי או תוספת בגוף המסמכים ובין במכתב לוואי    ,המכרז או כל הסתייגות ביחס אליהם

הכל לפי שיקול דעתה הבלעדי    ,ו/או לאי מתן ðיקוד  או בכל דרך אחרת עלול לגרום לפסילת ההצעה

 . של לאומית

 הצמדה ועדכון מחירים  4.13

מובהר כי מרכיב התשלום עבור שכר העובדים היðו צמוד לשכר המיðימום וככל שיחול שיðוי   4.13.1

 ðבהתאם. הבסיס דכן שכר ו מום, יעיבגובה שכר המי 
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חוזר  הבסיסיים (לא הרווח הקבלðי) יעודכðו בהתאם לעדכוðים ב פרטי השכר  כן מובהר כי   4.13.2

(הודעה   הכללי  בתחום  7.3.9.2.2ה.החשב  עבודה  שעת  לכל  למעביד  שכר  "עלות  בעðיין   (

 . הðיקיון"

שוט 4.14 התשלום הם  תðאי  כי  למציעים  ועל90  ף +מובהר  בהצעתם    ,  בחשבון  זאת  להביא  המציעים 

 הכספית. 

 הגשת הצעות  5

 את ההצעה יש להגיש, כשהיא כוללת:  5.1

ושלמים,   5.1.1 מלאים  המכרז,  מסמכי  כל  הðספחיםאת  המכרז  לרבות  חתומים  למסמכי   ,

 ;בחותמת וחתימת המציע על כל עמוד ועמוד

  ורשימת האסמכתאות; את כל המסמכים הðוספים שיש לצרף על פי תðאי המכרז 5.1.2

שימו לב: את ההצעה הכספית יש לצרף במעטפה סגורה וðפרדת, בתוך מעטפת ההצעה,  5.1.3

מציע המגיש הצעה ליותר ממחוז אחד ו/או   והיא תפתח רק בשלב השðי כהגדרתו להלן.

יהודה באור  למעבדה  ו/או  ההðהלה  בצפון  למבðי  המעבדה  סגורה ,  ו/או  מעטפה  יצרף 

, ויציין על גבי המעטפה את שם המחוז/שם המעבדה/משרדי  עבור כל אחד מאלה  וðפרדת

 . הðהלה

ב 5.2 להגיש  יש  "עותקים  2  -את ההצעה  תרשם המילה  המקור  עותק  על  והעתק.  מקור  ועל    "מקור, 

 ."העתקההעתק תצוין המילה " 

בתוך מעטפ 5.3 להגיש  יש  ו  האת ההצעה  היטבאטומה  (לא    בלבד  ידðיתמסירה  ב  הלהמציאו  ,סגורה 

,  3(קומה    , תל אביב23שפריðצק  לשלוח בדואר), לתיבת המכרזים שבמשרדי יחידת המכרזים, רח'  

 ., לפðי המועד האחרון להגשת הצעות למכרז )321ליד חדר  

 . יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות למכרז  120משך ל פהבתוק עמודההצעה ת  5.4

 בחיðת ההצעות  6

שהוגשו למכרז ואשר לגביהן ðקבע כי הן עומדות  ההצעות    תיבחðההעמידה בתðאי הסף,  בחיðת  לאחר   6.1

 :  כמפורט להלן בשðי שלבים בתðאי הסף,

איכות ההצעה.    –  בשלב הראשון 6.1.1 לשלב השðי    תðאיתבחן  ציון  במכרז  למעבר  הוא קבלת 

   להלן.  6.2כמפורט בסעיף לאיכות ההצעה   "עובר"

הכספית  –   בשלב השðי 6.1.2 בשלב   תפתח מעטפת ההצעה  "עובר"  ציון  שקיבלו  של המציעים 

 . גðספח  הצעת המחיר,  הðקוב בותערך בחיðה השוואתית בין ההצעות על פי המחיר    הראשון
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 מובהר כי הבחיðה תתבצע לגבי כל מחוז בðפרד.  6.1.3

   שלב ראשון: איכות  6.2

 בבחיðת איכות ההצעות, תביא בחשבון ועדת המכרזים את השיקולים הבאים:  6.2.1

  

  

  

  

  טבלת האיכות 

 טבלת איכות 

 שירותי הðיקיוןותק המציע בתחום 
 ומעלה  11 10-8 7-5 4-3 שðים

סה"כ  
ðיקוד 
 אפשרי 

ציון 
 עובר  

 ð 1 4 7 10 10 1יקוד

     השðים שקדמו למועד פרסום המכרז   3היקף השירותים שסופקו לכל אחד מהממליצים ברציפות במהלך 

 - 0 שטח ðיקיון במחוז (במ"ר) 
2000 

2001-
4000 

4001-
6000 

6001-
8000 

24 18 

 ð 1 2 3 4יקוד   1ממליץ 

 ð 1 2 3 4יקוד 2ממליץ 

 ð 1 2 3 4יקוד   3ממליץ 

0-15   כמות מתקðים במחוז  16-30  31-45  45-60  

 ð 1 2 3 4יקוד   1ממליץ 

 ð 1 2 3 4יקוד 2ממליץ 

 ð 1 2 3 4יקוד   3ממליץ 

 מצוין טוב ביðוðי  חלש   התייחסות הממליצים לפרמטרים של ðיסיון קודם 

 איכות הðיקיון 
 7 5 3 1   1ממליץ 

66 51 

 7 5 3 1 2ממליץ 

 7 5 3 1 3ממליץ 

איכות השרות מבחיðת אמיðות ועמידה  
 בלוחות זמðים

 4 3 2 1   1ממליץ 

 4 3 2 1 2ממליץ 

 4 3 2 1 3ממליץ 

 שמירה על זכויות עובדים
 4 3 2 1   1ממליץ 

 4 3 2 1 2ממליץ 

 4 3 2 1 3ממליץ 

   מחומרי הðיקיוןשביעות רצון איכות ו 
 7 5 3 1   1ממליץ 
 7 5 3 1 2ממליץ 
 7 5 3 1 3ממליץ 
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 70 100 סה"כ ðיקוד מקסימלי 

 מציע אשר לא יקבל ציון "עובר" לאיכות ההצעה, לא יעבור לשלב השðי של המכרז.  6.2.2

  100מתוך    ,לפחות  ðק'  ð70דרש המציע לקבל ציון מצטבר של  על מðת לקבל ציון "עובר",   6.2.3

ðק' אפשריות בבדיקת האיכות וכן קבלת ציון "עובר" בכל פרמטר משðה המופיע בצד שמאל  

 .  שלעיל בטבלת האיכות

  70, אם יתברר כי מספר המציעים שקיבלו ציון מצטבר של  לעיל  6.2.2על אף האמור בסעיף   6.2.4

מחוז  ðק'   מבכל  ðמוך  הðיקוד    ,3  - היðו  להפחית את  לא חייבת,  אך  לאומית,  רשאית  אזי 

, גם בכל מחוז  מציעים שיעברו לשלב השðי  3עד שיהיו  באותו מחוז  המיðימלי לציון "עובר"  

לפר "עובר"  ציון  קיבל  לא  המציע  כלשהו  מטראם  לציון  ,  משðה  הדרישה  על  לוותר  ואף 

 . הכל על פי שיקול דעתה הבלעדי"עובר",  

   שלב שðי: הצעה כספית  6.3

השðי,  6.3.1 לשלב  שעברו  המציעים  כל  של  המחיר  הצעת  מעטפות  תיפתחðה  השðי  בשלב 

ותערך בחיðה השוואתית בין ההצעות על פי המחיר הכולל שיחושב בהצעת המחיר,  

 .גðספח 

 . בבחיðת ההצעות בשלב זה 100%להצעת המחיר יהיה משקל של  6.3.2

  הליך תחרותי ðוסף 6.4

  הליך   קיום  על  להכריז,  חייבת  לא  אך,  רשאית  תהא  לאומית  –  תיחור ðוסף ממוכן ומתפתח 6.4.1

 ðספחב   להלן  כמפורטבין המציעים שעברו לשלב השðי, והכל  ,  ומתפתח   ממוכן,  ðוסף  תיחור

של הליך  . במקרה  להלן  6.4.2בסעיף    כאמור  ðוסף  תחרותי  הליך  לבצע  או  ,המכרז  למסמכי   ד

על ידי   וגשו שההðמוכה ביותר מבין אלה , תהווה הצעת המחיר תיחור ðוסף ממוכן ומתפתח

 את מחיר הפתיחה לשלב זה. באותו המחוז   יםמציעה כלל

תחליט לאומית שלא  אם  לאחר פתיחת מעטפות הצעות המחיר למכרז, ו  –  תיחור מעטפות 6.4.2

לפðות למציעים  , תהיה לאומית רשאית, אך לא חייבת,  מתפתחלערוך הליך תיחור ממוכן ו

ðוסף   תחרותי  הכספיתבהליך  הצעתם  את  לשפר  להם  מחדש   ולאפשר  הגשתה  באמצעות 

 . לתיבת המכרזים במעטפה סגורה

  6.4.1תיחור ðוסף, אם כאמור בסעיף  רשאית (אך לא חייבת) לערוך הליך    יודגש כי לאומית  6.4.3

בסעיף כאמור  ו/או אם  לגבי    לעיל,  6.4.2  לעיל  ו/או  כולם  בלבד או  לגבי חלק מהמחוזות 

והכל לפי שיקול    או מבðי ההðהלה בלבד או חלק מהם,/ומעבדה בצפון המעבדה באור יהודה  

   .דעתה הבלעדי



  לאומית שירותי בריאות 

  אביב -, תל23  שפריðצקמכרזים, רח'  יחידת
 03-6949616, פקס.  03-6949671טל. 

 michrazim@leumit.co.il: דוא"ל
 

        
                     _____________  

  חתימת המציע    12   

 

 קביעת הזוכים במכרז תתבצע לפי התðאים המצטברים הבאים:    –  במכרז זוכה בחירת 6.5

לאומית לבחור   6.5.1 אביב)  ספקים לכל מחוז  2בכווðת  (בתל  מבðי ההðהלה  עבור  זוכה אחד   ,

זוכה אחד עבור המעבדה בצפון,  המעבדה באור יהודהוזוכה אחד עבור אתר   מתוך    ,וכן 

 . הזוכים במחוזות השוðים

תקבע לאומית  אם לאומית תחליט לערוך כזה,  בהתאם לתוצאות ההליך התחרותי הðוסף,   6.5.2

את הðיקוד הסופי בכל מחוז ותדרג את המציעים לפי הðיקוד שצברו לאותו מחוז: המציע  

ימוקם   בטיבו  השðי  הðיקוד  בעל  הראשון,  במקום  ימוקם  ביותר,  הרב  לðיקוד  זכה  אשר 

 במקום השðי וכך הלאה.

   מחוזות. 3 - יותר מכספק של לא יוכל להיבחר יחיד   מציעמובהר כי  6.5.3

מציע יגיע למקום הראשון בכל המחוזות, תבחן לאומית מיהם הספקים שהגיעו    אותואם   6.5.4

למקום השðי בכל מחוז, ובין מציעים אלו ייבחר המציע אשר פער הðקודות ביðו לבין המציע  

שמוקם במקום הראשון באותו מחוז הוא הðמוך ביותר. במחוז זה, תפסל הצעת המציע  

והמציע שהגיע למ למקום הראשון  ייחשב כמי שהגיע למקום הראשון  שהגיע  קום השðי 

 באותו מחוז. 

לאחר קביעת המקומות הראשוðים, תבחן לאומית מי מקרב המציעים שהגיעו למקומות   6.5.5

השðי   כספק  ייבחרו  אלו  ומציעים  אחר/ים  במחוז/ות  למקום השðי  גם  הגיע  הראשוðים, 

באותם מחוזות בהם הם הגיעו למקום השðי. ואולם, במידה ומספר המחוזות בהם ייבחר 

יהיה גבוה משלושה, תבחר לאומית במקומו את המציע אשר הגיע למקום    מסויםמציע  

השלישי ואשר פער הðקודות ביðו לבין המציע שהגיע למקום השðי במחוז הרלווðטי הוא  

 הðמוך ביותר.  

, בין  חלוקת העבודה בין המציעים שייבחרו בכל מחוז, תקבע לפי שיקול דעתה הבלעדי של לאומית 6.6

הכוללת של כל מציע שðבחר, היתרוðות היחסיים    ההזכייהיקף  ההצעה הכספית,  היתר לפי צרכיה,  

 . תמצא לðכון לאומיתכפי ש של כל מציע שðבחר וכל שיקול רלווðטי אחר

מקרה,   ,  במחוז  הראשון  במקום   שהגיע   לספק  הפעילות  בהיקף  עדיפות  ליתן  לאומית   בכווðתבכל 

  ברמת   מהפעילות  55%  -כ  של   בשיעור   פעילות  מהיקף   הייהð   הראשון   במקום  שיגיע   שהספק  כזה   באופן 

(ברווח    וכל זאת ככל שהפער  ,כאמור  הפעילות   מהיקף   45%- מכ  ה ייהð  השðי   במקום   והספק,  המחוז

 אחד שלם של  כל אחוזאחוזים.    2שðי לא יעלה על  זו במקום ההראשון לבמקום   הצעהבין ה  הקבלðי)

  , בין ההצעה במקום הראשון להצעה במקום השðי  ,אחוזיםה 2  -מעבר ל ,ðוסף(ברווח הקבלðי)   הפרש

מהיקף הפעילות להצעה במקום השðי, עד למיðימום שבו למקום הראשון    5%- כיגרור הפחתה של  

  מהפעילות.  30%מהפעילות, ולמקום השðי  70%
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  למסמכי   הðספח  להסכם,    9.5וסעיף    ðספח אל   14מהאמור בסעיף  וע  אין באמור בסעיף זה כדי לגר

זכותה של לאומית ,  המכרז ולגרוע מהיק  לעðיין  פעילות  ף הפעילות של ספק כלשהו  העברת היקף 

 לספק השðי במחוז. 

או   6.7 חובה  לאומית  על  להטיל  כדי  במכרז  כלשהו  זוכה  בקביעת  שðקבע/ו  הכרח  אין  למי  להעðיק 

מובהר כי ההתקשרות עם הזוכה/זוכים    .מסויםזכות להתקשרות עם לאומית בהיקף    זוכים/כזוכה

מן  שירות שוðה  כל זכות לאספקה של    מציעוכי לא תהיה ל  ðוגעת אך ורק לשירותים ðשוא המכרז,

. לאומית תהיה רשאית לרכוש שירותים שוðים מאלה שðבחרו במכרז, לפי צרכיה  המתואר במפרט

תקופת   למשך  המכרז  לתחום  בלעדיות  תהיה  לא  במכרז  ולזוכה  הבלעדי  דעתה  שיקול  ולפי 

 ההתקשרות ו/או בכלל. 

פרטים ðוספים ו/או הבהרות ðוספות לשביעות    , בכל עת,לאומית תהא רשאית לדרוש מהמשתתפים 6.8

 . והצעתו במסגרת שיקוליה, כאמור  ציערצוðה המלא גם לאחר פתיחת ההצעות על מðת לבחון את המ

השðיים   6.9 מבין  לאומית  עם  המיטיב  או  הזול  הðתון  בחשבון  יילקח  בðתוðים,  סתירה  של  במקרה 

 . המוצעים וזאת מבלי לגרוע מזכות לאומית לפסול את ההצעה

לאומית שומרת לעצמה את הזכות לתקן כל פגם ו/או כל טעות מכל סוג שהוא אשר תימצא בהצעה   6.10

 כלשהי והכל לפי שיקול דעתה הבלעדי של לאומית. 

לאומית איðה מתחייבת לקבל הצעה כלשהי, והיא רשאית בכל עת, גם לאחר פתיחת מעטפות המכרז,   6.11

והיא רשאית להודיע על ביטול המכרז לגבי  להכריז על ביטול ו/או על פרסום מכרז חדש ו/או שוðה,  

 . והכל לפי שיקול דעתה הבלעדי  מחוז מסוים בלבד, או לגבי מכלול ההתקשרויות והמכרז כולו,

 מימוש  7

ההצע 7.1 ובחירת  המכרז,  תוצאות  קביעת  בדואר  ותהזוכ   ותעם  הודעה  כך  על  תימסר  לכל  בדוא"ל  , 

 . המשתתפים במכרז

ת אם   7.2 במכרז,  זוכה  עם  לאומית  המצורף  יתתקשר  ההסכם  תðאי  לפי  ההתקשרות    ה ðספח  כעשה 

   .למסמכי המכרז

לאומית,   7.3 עם  בהסכם  להתקשר  יידרש  כזוכה,  תבחר  הצעתו  אשר  ביצוע  ולהמציע  ערבות  מציא 

, זוכה שייבחר גם עבור  לכל מחוז בו ייבחר כזוכה  ₪  60,000בסך של  להבטחת קיום ההסכם על ידו  

  20,000, יוסיף לסכום הערבות סכום ðוסף של  ומעבדה בצפון  המעבדה באור יהודה  אומבðי ההðהלה ו/

₪ (לדוגמה: זוכה שהוכרז כזוכה עבור שðי מחוזות ומבðי ההðהלה יעמיד ערבות ביצוע על סך של:  

60,000+60,000+20,000 =140,000  .(₪ 
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למסמכי המכרז יצורפו כðספחים להסכם שייחתם עם הזוכה במכרז,    ג ðספח  ו  ð-1ספח א,  ðספח א 7.4

מו"מ עם    בכפוף לשיðויים ועדכוðים שיתווספו, ככל שיתווספו, בעקבות ההליך התחרותי הðוסף ו/או 

 . , לרבות הצעת המציעהזוכה

כל משתתף במכרז, מתחייב כי במידה והצעתו תבחר כזוכה במכרז, ולאומית תורה לו לחתום על   7.5

. לחילופין, תהיה לאומית  ימים ממועד ההודעה כאמור  7הוא מתחייב לחתום על ההסכם תוך  הסכם,  

לדוגמ ההסכם  על  המציע  בחתימת  לראות  הבלעדי,  דעתה  שיקול  לפי  מסמכי    הרשאית,  במסגרת 

, כחתימת המציע על ההסכם, וזאת מבלי לגרוע מכל סעד אחר ו/או ðוסף העומד  )הðספח  (  המכרז

 לזכות לאומית.  

7.6 ðות    4תיים ועוד  ההתקשרות עם המציע שהצעתו תמצא זוכה היא לפרק זמן של שðתקופות אופציה ב

אלא אם הודיעה לאומית לספק כי אין בכווðתה לממש את האופציה להארכה בשðה    ,שðה כל אחתעד  

לאומית לבטל את ההתקשרות בהודעה    רשאית),  1אחת (  שðהלאחר תקופת התקשרות של   . ðוספת

למסמכי המכרז    הðספח  ) יום מראש, והכל בכפוף לתðאים הקבועים בהסכם  90מוקדמת של תשעים (

או במקרה של הפרה  במקרה של הפרה יסודית    ומבלי לגרוע מזכות לאומית לבטל את ההתקשרות 

 כאמור בהסכם. שלא תוקðה 

תקציבי 7.7 מקור  של  לקיומו  כפוף  ההתקשרות,  תקופת  כל  במהלך  הרכש  היקף  כי  ולצורכי  מובהר   ,

 . כלשהווכי לאומית איðה מתחייבת לרכוש בהיקף מסוים ו/או בהיקף   לאומית,

ו/או יפר את   ,לעיל   מהמפורט  לגרוע  מבלי 7.8 ייסוג מהצעתו  ו/או  מציע אשר לא יחתום על ההסכם 

למכרז  התחייבותו ההצעה  לפי  כמתחייב,  ,ו/או הצהרותיו  ביצוע  ערבות  תהא    לרבות אי המצאת 

וזאת לאחר שðיתðה למציע הודעה בה ðדרש לתקן את    זכייתולאומית רשאית לבטל את   במכרז, 

ימים או מועד אחר אשר יקבע על ידי לאומית, לפי שיקול    7המעוות, והמציע לא תיקן המעוות תוך  

 דעתה הבלעדי.  

, תהיה לאומית רשאית  עם מי מהמציעים, מכל סיבה שהיאמובהר כי במקרה של ביטול ההסכם   7.9

לשðי המציעים הבאים אשר דורגו במקום הגבוה במכרז זה לאחר המציע    ðוסףלפðות בהליך תחרותי  

או למציעים אשר זכו במחוזות האחרים,  שבוטלה ההתקשרות עימו (ככל שהיו שðי מציעים ðוספים),  

למציע אשר    ההזכיי להעביר את  לפי שיקול דעתה, ובכפוף לעמידתם בתðאי הסף שðקבעו למכרז זה, 

 יציע את ההצעה הטובה מבין השðיים. 

 שמירת זכויות  8

כל זכויות הקðיין הרוחðי במסמכי המכרז שמורות ללאומית והם מועברים למשתתפים במכרז לצורך   8.1

בלבד.   למכרז  הצעה  אלא  הגשת  המכרז  במסמכי  שימוש  כל  לעשות  רשאים  יהיו  לא  המשתתפים 

 לצורך הכðת והגשת הצעה במכרז זה.
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 שיפוט   סמכות  9

סמכות השיפוט בכל הðוגע להליכי מכרז זה, תהיה ðתוðה אך ורק לבתי המשפט המוסמכים בעיר   9.1

 אביב. -תל

                    

    בכבוד רב,                   

    ועדת המכרזים                   

  לאומית שירותי בריאות                   
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    ðספחים למכרז 

  ; יםרותימפרט ש    ðספח א:

  ; )ðExcelיקיון כללי במתקðי לאומית (קובץ  מפרט  : ð-1ספח א 

  ;חומרי ðיקיוןציוד וטבלת רשימת   : ð-2ספח א 

  ;מפרט ðיקיון במעבדות  : ð-3ספח א 

  מעבדות; – דרישות בטיחות   : ð-4ספח א 

ות מעבדות רשימת מתקðי לאומית ובðק השעות המחוזי השבועי בכל מחוז  : ð-5ספח א 

  ); Excel(קובץ   והðהלה

  הðחיות הדרכה לעובדי משק ומפקחים;  : ð-6ספח א 

  דוגמה לתוכðית עבודה אזורית שבועית;   : ð-7ספח א 

  );ðExcelקיון כללי בחדר טיפול (קובץ  מפרט  : ð-8ספח א 

  ðספח בטיחות לעבודות ðיקיון;  : ð-9ספח א 

  ר המציע;  יצהת  : בðספח 

  שאלון למציע ורשימת אסמכתאות;   :1- בðספח 

 ובהתאם העבודה חוקי וקיום עובדים זכויות על שמירההמציע בדבר   תצהיר  :2- בðספח 

 ציבוריים; גופים לחוק עסקאות

  ; כספית ההצע  : ג ðספח

 ; הליך תחרותי ðוסף ממוכן ומתפתח  : ד ðספח

  ; התקשרות הסכם ðוסח  : הðספח 
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 ðספח א: מפרט שירותים 

 כללי  1

חוק  "  -(להלן   1994  –לאומית היðה קופת חולים הפועלת לפי חוק ביטוח בריאות ממלכתי, תשð"ד   1.1

 ") ומספקת שירותי בריאות למבוטחיה בפריסה ארצית.הבריאות

 לאומית פועלת בארבעה מחוזות שוðים:  –  המחוזות 1.2

 שמוðה בצפון ועד אזור חדרה בדרום.  ת וקרייהמתפרס מרמת הגולן  – מחוז צפון 1.2.1

 בדרום    תל אביבהמתפרס מאזור חדרה בצפון ועד  – מחוז מרכז 1.2.2

 . ושומרון  יהודה ייישובהכולל את ירושלים וסביבתה, כולל   – מחוז ירושלים 1.2.3

 בצפון ועד אילת בדרום.  בת ים חולוןהמתפרס מאזור  – מחוז דרום 1.2.4

      – המתקðים 1.3

סðיפים ומðהלות, בפריסה ארצית, מרמת הגולן בצפון, ועד אילת בדרום,   350  - ללאומית כ 1.3.1

 כולל יהודה ושומרון.  

" לעðיין מפרט זה, משמע מרפאה ו/או כל ðקודת שרות בה ðיתðים שירותים רפואיים  סðיף" 1.3.2

 עבור מבוטחי לאומית. 

" לעðיין מפרט זה, משמע כל מבðה שאיðו משמש לקבלת לקוחות ו/או מתן שירותי  מðהלה" 1.3.3

 בריאות במישרין, אלא כמשרדי מðהלה והðהלה. 

 " לעðיין מפרט זה, משמע מבðה המשמש את לאומית לביצוע בדיקות מעבדה.מעבדה/ות" 1.3.4

"), ðכון למועד  המתקðים"  -והמðהלות הכלולים בכל מחוז (להלן   , המעבדותפירוט הסðיפים 1.3.5

 למסמכי המכרז.  5-אðספח השוðים המופיעים ב  תבגיליוðופרסום המכרז, מפורטים 

 מובהר כי כמות המתקðים וכתובותיהם משתðים מעת לעת, בהתאם לצורכי לאומית.  1.3.6

ðיתן לראות את בðק השעות המחוזי    ð -5ספח אב  –לכל מתקן ומתקן  תכðית העבודה  לעðיין   1.3.7

ברמת מחוז, בין המתקðים, תיעשה על ידי מðהלי    ת השעותבכל מחוז ומחוז. חלוקהשבועי  

מðהל מחלקת    -הלוגיסטיקה המחוזיים, בתיאום עם הספקים הזוכים (לגבי מבðי ההðהלה

 מðהל תחום אחזקה במעבדה).  -ביðוי ופיתוח בלאומית, ולגבי המעבדה באור יהודה

שעות   חלוקת  של  מחייבת)  ולא  בלבד  (להמחשה  דוגמה  לראות  אזור  ברמת  שבועית  ðיתן 

  . 5-אðספח ב
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 שעות עבודה לפחות, בכל מקרה.   2יודגש כי מתקðים קטðים ייחשבו ככאלה אשר בוצעו בהן  

      בעלי התפקידים מטעם לאומית 1.4

 לאומית ממðה את בעלי התפקידים הבאים לצורך ההתקשרות עם ספקי ðיקיון: 

ארצי  1.4.1 ידי מðהל אגף    אגףמðהל     –  מðהל  על  ותשתיות של לאומית. או מי שימוðה  הðדסה 

 הðדסה ותשתיות של לאומית.

מחוזי 1.4.2 מבðיםמðהל  –  מðהל  ואחזקת  ופרטיו    לוגיסטיקה  זהותו  אשר  לאומית,  של  מחוזי 

 ימסרו על ידי המðהל הארצי. 

, אשר פרטים על זהותו ימסרו לספק על ידי  מתקןðציג לאומית בכל    –  ðציג לאומית במתקן  1.4.3

הðיקיון   לעובדי  ולהעיר  להðחות  הסמכות  תהיה  במתקן  לאומית  לðציג  המחוזי.  המðהל 

 ולמפקח המחוזי מטעם הספק, בðושא מתן השירותים.

 של לאומית, אשר זהותו ופרטיו ימסרו על ידי המðהל הארצי.  רכז משק –רכז משק ארצי  1.4.4

    בעלי התפקידים מטעם הספק 1.5

 הספק ימðה בעלי תפקידים מטעמו כמפורט להלן:

מול בעלי התפקידים  רת  וקשתמקרב הðהלת הספק אשר אחראי על ה  גורם  –  ðציג הספק 1.5.1

של עובדי הðיקיון,  לסידור העבודה  אחראי, בין היתר,    גם  יהיה  ðציג הספק  לאומית.מטעם  

ðיקיון  ביצוע  מתן הðחיות לעובדי הðיקיון, אספקת ציוד וחומרי הðיקיון למתקðים, תיאום  

 . וכל ðושא עמידת הספק בתðאי מפרט זה יסודי 

יעברו הדרכת ðיקיון במרפאות לאומית אחת לחצי שðה ע"י רכז משק ארצי    הספק  ðציגי 1.5.2

 .  )ðציגים 3 לפחות( ואחות למðיעת זיהומים 

כל האמור במפרט זה בלשון זכר, מתייחס לגברים ולðשים כאחד. השימוש בלשון זכר ðעשה מטעמי   1.6

 ðוחיות בלבד ואין לייחס לכך כל משמעות אחרת.  

 תכולת השירותים  2

 מפרט זה מפרט את השירותים הðדרשים ללאומית במסגרת המכרז. השירותים כוללים: 2.1

 ., כולל חומרי הðיקוישירותי ðיקיון שוטפים במתקðים 2.1.1

כגון: במקרים של פתיחת מתקן חדש או שיפוץ מתקן או במקרים של   , עבודות ðיקיון יסודי 2.1.2

 משבר, כגון הצפה במתקן. במקרים אלו תתבצע הזמðה ðפרדת בכתב. 

 . למתקðים שבהם הðיקיון מתבצע על ידי עובדי לאומית אספקת חומרי ðיקיון 2.1.3
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 עבודות ðיקיון יסודי   3

 לאומית תזמין ביצוע ðיקיון יסודי, במקרים הבאים:  3.1

   פתיחת מתקן חדש או שיפוץ מסיבי של מתקן; 3.1.1

בסיטואציה כזו, הספק יהיה    –  במקרים של משבר, כגון הצפה במתקן עקב פיצוץ בצðרת 3.1.2

זמין להעðיק פתרון מידי בכל שעה ביממה  במקרים חמורים כגון הצפה של מתקן עקב פיצוץ  

 צðרת מים. מובהר כי במקרים אלו תתבצע הזמðה ðפרדת בכתב.

 הðיקיון היסודי יכלול את הפעולות הבאות: 3.2

 ðיקוי כתמי צבע מהרצפה והפðלים.   3.2.1

 ðיקוי  יסודי של חלוðות ומשקופים.   3.2.2

 ðיקוי של פרטי ריהוט.   3.2.3

 ביצוע פוליש באמצעות מכוðה (באישור מקדים של מðהל אחזקה מחוזי).   3.2.4

  ðיקוי אריחי קרמיקה משאריות של רובה בחדרי השירותים ובכל אזור רטוב אחר.  3.2.5

 ðיקוי חלוðות חוץ ופðים.  3.2.6

  אשפה ברמת מכולות.  פיðוי 3.2.7

  מדבקות מחלוðות וויטריðות.  קילוף 3.2.8

 כדלקמן:   לשטח הðכס,  בהתאם, יחושב יסודי יקיון עבור עבודות ð   התמחור 3.3

  ]ללא מע"ממחיר [  שטח 

  ₪   9,500  "ר מ  200 עד

  ₪   14,000  "ר מ 400 עד  200 -מ

  ₪   19,000  מ"ר  600עד   400 -מ

  ₪   25,000  "ר מ  1000  עד  600   -מ

 הðחיות כלליות 4
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וכפי  כðית העבודה שתסוכם בכל מתקן  ובהתאם לת ו,  - שירותי הðיקיון יבוצעו בימי חול, ימים א 4.1

  שירותי ðיקיון גם בשבת. וייðתðבחלק מועט מהמתקðים שיעודכðו מעת לעת על ידי לאומית. 

המתקיימת   4.2 השוטפת  לפעילות  האפשר,  במידת  מיðימלית,  הפרעה  תוך  ייðתðו  הðיקיון  שירותי 

  במתקן. 

הספק ו/או כל עובד מטעמו, לא יעסקו בתחום המתקðים בכל עבודה ו/או פעילות אחרת, מלבד   4.3

מתן שירותי ðיקיון ולא יימצאו בתחומי המתקðים מחוץ לשעות הðיקיון המוסכמות, ללא אישור  

 מראש ובכתב של המðהל הארצי. 

הספק ימזער את תחלופת העובדים וישמור, במידת האפשר, על רציפות העסקת עובדים במתקðים   4.4

 השוðים, על מðת לשמור על המשכיות ורציפות רמת הðיקיון במתקן.  

המתקן   4.5 בתוך  עבודתם  זמן  כל  במשך  הראשית  הדלת  את  לðעול  הðיקיון  צוותי  את  יðחה  הספק 

ולהקפיד על ðעילת כל הדלתות, כולל כיבוי אורות ומזגðים בכל החדרים בשטח המתקן, לאחר סיום  

 העבודה.  

ע"י   4.6 יעשה  שיידרש  שכפול מפתחות, ככל  לאומית.  לשכפל מפתחות של מתקðי  חל איסור מוחלט 

 מðהל אחזקה מחוזי.  

, בין אם למðהל המרפאה ובין אם באמצעות  על הגעתו למתקן  מידי יום   דווחעל כל עובד ðיקיון ל 4.7

    .מערכת דיווח דיגיטלית

  ðיקיון בבתי מרקחת וחדרי תרופות יבוצע רק בðוכחות רוקח האחראי במקום.  4.8

  במקומות   העישון  למðיעת  לחוק  בהתאם,  המתקן  בתחומי   ימðעו מעישון  שעובדיו  לכך  ידאג  הספק 4.9

 . 1983-ג"התשמ לעישון  והחשיפה ציבוריים

 ביגוד 5

הספק מתחייב כי עובדיו יתייצבו לעבודה במתקðים כשהם לובשים ביגוד אחיד הðושא את לוגו   5.1

צוות ðיקוי  תשומת הלב, כי  החברה ובגוון שוðה מחלוקי העבודה של הצוות הרפואי של לאומית.  

 .  3-א  ðספחהמעבדות ðדרש להגיע עם מדים בעלי שרוולים ארוכים, כמפורט ב

 הספק יוודא כי עובדי הðיקיון יגיעו לעבודה בביגוד ðקי.   5.2

 הספק אחראי לכבס את בגדי העבודה בהתאם לחוק הבטיחות והגהות בעבודה. 5.3

 ודיווחים ללאומית כרטיסי ðוכחות 6
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של    ומעקב  בקרה  לצורך  ,חודש  בכל   ,מחוז  ברמת  שמי   ווח י דללאומית    להעביר  ספקה  באחריות  6.1

ðושאים בשיקול דעתה הבלעדי של    בטיחות  הדרכות  ,חיסוðים(   הðיקיון  עובדי  עללאומית   וכיו"ב 

 . )לאומית

ו/או קוד אישי    הספק יספק לכל עובדיו המועסקים במתן שירותי ðיקיון ללאומית, כרטיס ðוכחות 6.2

יוודא כי עובדיו מחתימים את כרטיס הðוכחות  .למערכת דיווח דיגיטלית ו/או קוד אישי    הספק 

 מיד עם כðיסתם לעבודה ובסיום העבודה במתקן.   למערכת דיווח דיגיטלית

ו/או קוד אישי למערכת דיווח  על עובדי הספק חל איסור מוחלט לבצע החתמה של כרטיס ðוכחות   6.3

 של עובד אחר.   דיגיטלית

 עובד אשר לא יציג כרטיס עובד, לא יורשה להיכðס למתקðי לאומית.  6.4

על   6.5 עולה  היומית איðה  כמות העבודה  ðוכחות    2במתקðים בהן  דיווח  יעביר  שעות עבודה, הספק 

 .ללא צורך בדוח ðוכחות ,למðהל המתקן לאישורו וחתימתו

אשר   י.ל.מ בלבדשעות עבודה, הספק יתקין מערכת    2במתקðים בהן כמות העבודה היומית עולה על   6.6

ד  יעביר  ללאומיתיבאמצעותה  ממוחשב  המתקן    ווח  למðהל  דוא"ל  הודעת  משלוח  באמצעות 

  לחודש העוקב לחודש שבו בוצעה העבודה.  5 -, לאישור מðהלי המתקðים, עד להרלווðטי

המפקח מטעם חברת הðיקיון יהיה אחראי לאסוף פיזית את הדוחות החתומים ממðהלי המתקðים,   6.7

לצורך   וðציג לאומית,  המחוזיים  פגישה בכל אחד מהמחוזות עם מðהלי הלוגיסטיקה  וכן לתאם 

אישור דוחות הðוכחות והחשבוðית, וזאת עד לסוף החודש העוקב. איסוף הדוחות יבוצע באופן פיזי  

שר למפקח לבקר בסðיפים, לקיים קשר שוטף עם מðהלי המתקðים, וכן להעביר לעובדים  כדי לאפ

רשאית לעקב חשבוðית לתשלום במקרים בהם חברת הðיקיון לא    תהא  לאומית   את תלושי השכר.

 לעיל.   7.7העבירה את כלל הדיווחים בהתאם למפרט בסעיף 

יבוצע   6.8 לספק  יצורפו  התשלום  אליו  אשר  חודשי,  חשבון  הðוכחות "דו כðגד  המאושרים    חות 

  .  והחתומים על ידי מðהלי המתקðים

 חומרי ðיקוירשימת ציוד ו 7

להלן בכמות   2א'  ðספחבהספק אחראי לספק למתקðים שבאחריותו את חומרי הðיקיון המפורטים   7.1

   ובתדירות התואמת את ðפחי האחסון במתקן.

    ציוד ðיקיון קבוע  7.2

 הכולל:  הכולל תו תקן ðדרש,  עקבו על הספק לספק לכל מתקן ציוד ðיקיון

  שואב אבק תעשייתי לשאיבה יבשה ורטובה. 7.2.1
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  מכוðה לðיקוי רצפות (במתקðים שבהם יחליט המפקח כי קיים צורך במכוðה כאמור). 7.2.2

מתכת צבוע באיכות    או  מðירוסטההעשויות    –  עגלות ðיקיון אישיות לכל עובד/ת ðיקיון במתקן

  . טובה

  . כל עגלת ðיקיון תכלול סט כלי עבודה (כולם באותו הצבע): דלי, סמרטוט, מברשות

  עבור שירותים בצבע אדום.  1 -עבור הסðיף בצבע כחול ו 1 עגלות  2עובד משק  לכל

ליטר למעבדת אור    50של  מכוðת שטיפה בðפח    , על חשבוðו,שזכה בðיקיון המעבדות יספק  ספק 7.2.3

סולמות, לצורכי עבודה שוטפת של  ,  בצפון  למעבדה  ליטר  15  של  בðפח   שטיפה  ומכוðת יהודה,  

  עובדי הðיקיון. על הספק להעמיד לרשות עובדיו סולמות העומדים בתקðי הבטיחות.

  .(כולל מאריכים) כלי עבודה לðיקוי חלוðות בגובה 7.2.4

 משולשי אזהרה לכל מתקן, בכמות התואמת את כמות עובדי הðיקיון בכל מתקן.  7.2.5

 ציוד וכלים לðיקוי קירות.  7.2.6

 כלים להסרת כתמי צבע.  7.2.7

 מגבים (לא מעץ).  7.2.8

 ור לטאטא בתוך מבðי הקופה, אלא רק בשטח החיצוðי].  סמטאטא [תשומת הלב, כי חל אי 7.2.9

 .ציðור גומי [ðדרש לשטיפת השטח החיצוðי] 7.2.10

  יובהר, כי כלל הציוד שיספק הספק יהיה עם תו תקן ישראלי.   7.3

הספק ידריך את צוותי הðיקיון והכוððים לבל יאחסðו ציוד כלשהו בחדרי התקשורת בחדרי וארוðות   7.4

 חשמל ובארוðות המכילים ציוד כיבוי אש.

  דרישות לגבי העסקת עובדים 8

  הðיקיון  עובדיכל    כי  ,בפועל  לעבודה  כðיסתו  טרם  ,לאשר  ספק ה  אחריות ב  –ביחס לðיקיון המעבדות   8.1

 .למסמכי המכרז 4-א  -ו  ð-3ספח אובכמפורט בðספח זה   מטעמו עומדים בכל דרישות לאומית 

הספק מתחייב להעסיק במתן השירות צוות עובדים מאומðים, מיומðים ובעלי כשירויות מתאימות,   8.2

ולא באמצעות    ושיתðו שירות אמין. מובהר, כי הספק מתחייב לתת את השירות באמצעות עובדי

  . או עובדים של קבלן אחר  קבלðים עצמאיים

  הספק מתחייב כי לצורך מתן השירות הוא יעסיק עובדים דוברי עברית, בעלי אזרחות ישראלית  8.3

  . או עובדים זרים בעלי אשרת עבודה בארץ / ודוברי עברית .    18תעודה זהות כחולה מעל גיל    בעל
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חוק עובדים זרים  מובהר בזאת כי בהעסקת עובדים זרים מתחייב הספק לפעול בהתאם להוראות  

     .1991-(איסור העסקה שלא כדין והבטחת תðאים הוגðים), התשð"א

בחוק   8.4 כהגדרתו  ðוער,  להעסיק  שלא  מתחייב  התשי״גהספק  הðוער,  מתן  1953-עבודת  לצורך   ,

  השירות. 

  הספק מתחייב שכל העובדים יהיו בעלי הופעה ðאותה ויהיו במצב בריאות תקין.  8.5

על הרשעתו בפלילים של  ו/או  על פתיחת חקירה משטרתית    מתחייב להודיע למðהל הארציהספק   8.6

 במתקðי לאומית. המועסק מי מעובדיו  

  שם   את   להעביר  ספקה   באחריות  ,שהיאאחרת    סיבה   מכל  או  ,מחלה  בגין  החלפה   של   במקרים   8.7

 צורך   ללא  ,שהוצג  עובד  כל  על  וטו  להטיל  הזכות  שמורה  ול  י,המחוז   מðהל האחזקה  לאישור  המחליף

  . מיוחדים הסברים במתן

  ידו   על  המועסקים  מעובדיו  אחד  כל  להחליף  מהספק  לדרוש  עת  בכל  רשאי  מðהל אחזקה מחוזי 8.8

    .  לðמק צורך מבלי וזאת,  הצורך ובמידת לðסיבות בהתאם במתקðים

  הðקובה   הזמן  תקופת  תוך  יעשה  הדבר,  כאמור  עובד  להחליף  הוראה  משðתðה  כי  מתחייב  הספק

  . אמורכ  הוראה  בגין   כלשהם  פיצויים  בתשלום   תישא  שלאומית  ומבלי,  לאומית  בדרישת

פעלה לאומית בהתאם לזכותה    במקרה של מחלוקת בעðיין זה, יכריע המðהל הארצי מטעם לאומית.

ידי עובדו של הספק, ובית הדין ו/או בית משפט חייב אותה בתשלום    ףעל פי סעי זה וðתבעה על 

כלשהו בשל החלפה כאמור או כל עðיין הðובע מכך, ישפה הקבלן את לאומית כðגד כל תשלום ו/או  

  הוצאה שהוציאה לאומית בקשר לכך.

  קיום הוראות הדין 9

בביצוע השירותים יקפיד הספק על קיום כל הוראות הדין ובעיקר הוראות דיðי העבודה והוא מצהיר   9.1

 כי הוא בקיא בדיðים אלו. 

  - להלן (  2002- הודעה לעובד על פי חוק הודעה לעובד (תðאי עבודה), התשס״ב  עובד  לכל  ימציא  הספק 9.2

  שקיבלו   העובדים  פרטי  את  הכולל  טופס  המצאת  יהיה  ההתקשרות  לתחילת  תðאי").  הודעה לעובד"

  אותה   קרא,  ההודעה לעובד  את   קיבל   העובד  כי  הצהרה  וכן ,  ðוסח ההודעה לעובד בחתימתו  את

    .לעובד המעודכðת ההודעה ðוסח או  לעובד שðמסרה ההודעה ðוסח בצירוף וזאת,  תוכðה את והבין

  זה   ובכלל  העובדים  לבין  ביðו  ביחסים  החלים  העבודה  דיðי  הוראות  כל  את  לקיים  מתחייב  הספק 9.3

  לגרוע   מבלי.  כאמור  העבודה  דיðי  פי  על  חייב  שהוא  התשלומים  כל  את  ולשלם  זכויות  להעðיק

  פי   על,  מעובדיו  מי  של  בזכויותיו  לפגוע  או/ ו  החובות  את  להפר  שלא  מתחייב  הספק,  לעיל  מהאמור

  . דיðי העבודה
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חוקים, תקðות, צווים, הסכמים קיבוציים, צווי הרחבה, לרבות    – ״דיðי העבודה״ לעðיין מפרט זה 9.4

החוקים המðויים בתוספת השלישית לחוק להגברת האכיפה של דיðי העבודה, לרבות צווי ההרחבה  

  - )  1(א)(33(ב) לחוק להגברת האכיפה של דיðי העבודה, לרבות החוקים על פי סעיף    25על פי סעיף  

דיðי 5( של  אכיפה  להגברת  לחוק  ו  )  ב עבודה  המפורטות  החוק  הוראות  כל  להלן,  ש  טבלהלרבות 

וכן כל הוראת דין אחרת כפי    התקðות שðקבעו לפיהן, הסכמים קיבוציים מחייבים וצווי הרחבה

   .שתעודכן מעת לעת

העסקה   9.5 סיום  לפðי  שימוע  יקיים  מעובדיו,  מי  לסיים את העסקת  החליט  כי אם  הספק מתחייב 

) ישלח לעובד הזמðה כתובה לשימוע בה יפורטו בתמצית  1בהתאם לכל הוראות הדין ובכלל זה: ( 

ðיקיים שימוע במסגרתו יאפשר לעובד/ת להשיב  2(  ;שוקל לסיים את העסקתההוא    ןהסיבות בגי (

כן מתחייב    . ) ימסור העתק מפרוטוקול השימוע לעובד/ת3(  ;לטעðות המפורטות בהזמðה לשימוע

הספק לפעול בהתאם לכל הוראות הדין כפי שðקבעו בפסיקת בתי הדין בðוגע לקיום חובת שימוע  

 " כאמור לעיל. עבודה דיðיבטרם סיום העסקה. חובת שימוע תיחשב חלק מהגדרת המוðח "

העבודה 9.6 בחוקי  ולהתעדכן  להוסיף  מתחייב  הספק  לעיל,  האמור  מן  לגרוע  ההרחבה  מבלי  צווי   ,

לקיימם,  הלה מתחייב  ו  וההסכמים הקיבוציים החלים על המציע כמעסיק לצורך אספת השירותים,

ורציף שוטף  באופן  לעת,  מעת  שיתעדכðו  מן    כפי  בהיעדרו  או  הטבלה  ואין  צו  חוק,  של  שלעיל 

 .הסכמים המחייבים מכוח הדין, כדי לפטור את הספק מחובתו לעמוד בהוראה החלה עליו

    ðציג הספק 10

   מטעמו אשר יהיה אחראי לטפל בðושאים הבאים:ðציג הספק ימðה  

 אום שעות הðיקיון מול ðציג לאומית במתקן; ית 10.1

 אחריות כוללת על כלל צוותי הðיקיון של הספק במתקðים באותו מחוז;  10.2

 ;   ð6ספח א', בהתאם למפורט באחריות להדרכה והכשרת עובדי הðיקיון 10.3

 אחריות להשלמת כ"א חסר במתקðים בשל מחלה, חופשה או מכל סיבה אחרת;  10.4

 אחריות על אספקת חומרי הðיקיון לעובדים במתקðים בהתאם לצורך;  10.5

מðהל   10.6 עם  שוטפות  עבודה  פגישות  המחוזי  קיום  מבðים  ואחזקת  לאומית  הלוגיסטיקה  וðציגי 

 . במתקðים לפתרון בעיות שוטפות

   בטיחות וגהות 11
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  בקשר   לפעילותם  מסודרת  הדרכה  עברו  או   יעברו,  יעסיק  אותם  העובדים  כל  כי  מתחייב  הספק 11.1

  תחילת   טרם  רפואית  בדיקה  יעברו  וכן,  שðה  מדי  וכן  עבודתם  תחילת  טרם  ולבטיחות  לעבודה

  .מðהל האחזקה המחוזי דרישת  לפי, לעת  מעת וכן, עבודתם

- מגן אישי), התשð"ז -הספק יספק לעובדיו ציוד מגן אישי בהתאם לתקðות הבטיחות בעבודה (ציוד 11.2

  , ככל שיידרש. 1997

  הספק אחראי לכך שעובדיו יðעלו ðעלי עבודה בעלות סוליות המוðעות החלקה.   11.3

פגיעות של חומרים כימיים   11.4 הספק יספק לעובדיו כפפות בגדלים שוðים, המתאימות להגðה מפðי 

  וביולוגיים. 

  . 1חלק  852הספק יספק לעובדיו חלוקים, בהתאם לת"י  11.5

(גיהות   11.6 בעבודה  הבטיחות  בתקðות  כאמור  גדולים)  אבק  שואבי  (כגון הפעלת  מזיק  ברעש  עבודה 

, תתבצע אך ורק ע"י עובד המצוייד באטמי  1984-תעסוקתית ובריאות העובדים ברעש), התשמ"ד

  אוזðיים או אוזðיות להגðה מפðי רעש.

- מגן אישי), התשð"ז-הספק אחראי לכביסת בגדי העבודה בהתאם לתקðות הבטיחות בעבודה (ציוד  11.7

 . 11סעיף מס'  1997

  הספק אחראי לכך שציוד המגן יוחזק במצב ðקי ותקין.   11.8

  :חיסוðים 11.9

כעובדי  עובדי ðיקיון אשר פועלים בסðיפים (להבדיל ממðהלות) היðם עובדי קבלן אשר מוגדרים   11.9.1

    .3.7  -ו  3.6סעיף  28/11 בריאות בחוזר המðהל הכללי של משרד הבריאות מס' ðוהל

בהתאם לכך, עובדי הðיקיון בסðיפים ðדרשים לקבל חיסוðים בהתאם לחוזר הð"ל. הספק אחראי   11.9.2

יקבלו את החיסוðים    בלאומית יהיו מחוסðים בחיסוðים הðדרשים, או  לכך שכל צוותי הðיקיון

 .החיסוðים יבוצעו על חשבון הספק. טרם עבודתם במתקðי לאומית הðדרשים

כי האחריות לביצוע החיסוðים והאחריות לוודא כי עובדי צוותי הðיקיון מחוסðים חלה על  יובהר   11.9.3

הספק ועליו בלבד. עוד יובהר, כי לא תותר עבודת עובדי צוות ðיקיון שאיðם מחוסðים כðדרש על  

כי עובד אשר לוודא  על הספק  כן,  על  כðדרש  פי משרד הבריאות.  או  איðו מחוסן  כזו  , מסיבה 

  אחרת, לא ישמש כעובד צוות ðיקיון במתקðי לאומית. 

הספק אחראי לתדרך את צוותי הðיקיון והכוððים לגבי הסיכוðים הייחודים למקום עבודתם כגון:   11.10

ðות, חומרי חבישה וכו'  תקריðטגן, מחטים, מבחðר  
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על העבודה (מסירת מידע   11.11 הספק יעביר הדרכת בטיחות לעובדיו בהתאם לתקðות ארגון הפיקוח 

 . 1999  - והדרכת עובדים), התשð"ט

הספק אחראי להדריך את כל עובדיו לגבי הסיכוðים הייחודיים במסגרת עבודתם בלאומית, כגון   11.12

סיכוðי הידבקות במחלות הðישאות בדם (מחטים, מבחðות, חומרי חבישה, פסולת רפואית), חשיפה  

  לקריðה רðטגן, רעלים רפואיים וכו'. 

חל איסור להשתמש בהידרðטים וגלגלוðי כיבוי של כיבוי האש הðמצאים בארוðות הכיבוי או מחוצה   11.13

  להם, למטרות רחיצה ושטיפה.

פי הסיכוðים שאליהם הם ðחשפים; בðוסף, ידריך  -הספק אחראי לספק ציוד מגן אישי לעובדיו, על 11.14

הספק את עובדיו, על ידי מוסד מוסמך, או ממוðה בטיחות בעל כשרות, באופן השימוש בציוד מגן  

  אישי, כגון: כפפות, משקפי מגן, ðעלים סגורות, חלוק עם שרוולים ארוכים מðיעת סיכוðי החלקה, 

  חובת שילוט אזהרה וðיקוי חיצוðי של המבðים, במידה וצפויות עבודות בגובה. 

אין לðקות מקומות שבהם מאחסðים תרופות ורעלים, ללא ðוכחות במקום של ðציג אחראי מטעם   11.15

  מðהל המתקן הרפואי. 

  הספק ידריך את עובדיו לגבי סיכוðי ðיקוי של ציוד ומכשירי חשמל.  11.16

ארגון   11.17 עובדים מחויבת בהתאם לחוק  של העובדים שהודרכו. הדרכת  ותיעוד  רישום  יðהל  הספק 

  , וביצועה בהתאם לזמðים ולדרישות שקבע החוק.1954 -התשי"ד  הפיקוח על העבודה

הספק מתחייב לבצע ðיקוי חיצוðי של מבðים, על פי כללי הבטיחות, הוראות כל חוק, פקודה או   11.18

  תקðים רלווðטיים, כפי שיעודכðו מעת לעת. 

לרשות הספק כל ציוד של   11.19 ורק בציוד שלו. לא יעמוד  הספק ישתמש לביצוע עבודות הðיקיון אך 

  ״לאומית״. 

הספק יוודא קיומו של סימון ושילוט ðאות של כל החומרים הכימיים בהם הוא משתמש. לא יאושר   11.20

  להחזיק חומר/ðוזל כימי שלא במיכל/אריזה מקורי. 

  בðוסף, על הספק להðחות את עובדי הðיקיון את ההוראות הבאות:  11.21

  אחסון חומרים במקום סגור בלבד. 11.21.1

  איסור מוחלט להעביר ðוזלים וחומרים לאריזות/מכלים אחרים או לערבב חומרים זה בזה.  11.21.2

  שימוש בציוד מגן אישי.  11.21.3

  הצבת שלטי אזהרה במקומות שבהם מתבצעת שטיפה וðיקוי של רצפות.  11.21.4
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חל    -הספק יוודא שעובדיו מבצעים עבודה בגובה רק באמצעות סולם    -מטר    2עד    -עבודה בגובה   11.21.5

  איסור לעשות שימוש בכיסא או רהיט, שולחן וכדומה, לצורך עבודה בגובה כאמור. 

 טיפול בתלוðות עובדי הðיקיון  12

  אשר ,  העובדים  להעסקת   הðוגע  בכל  העבודה  חוקי קיום  על ממוðה שיהיה  מטעמו  גורם  ימðה הספק 12.1

,  העבודה   חוקי  את  מקיים  הספק  כי  לוודא  מðת  על  פðימית  ובקרה  פיקוח  יערוך  תפקידו  במסגרת

  קיומו   לגבי  עובד   כל   יעדכן  הספק .  העובד  מטעם  הודעה  בכל  ובירור  טיפול  על  מופקד   יהיה,  זה  ובכלל

  לאותו   כאמור  עובדיו  של  לפðיות  וזמיðות  ðוחה  גישה  ויאפשר,  אליו  הפðייה  ואופן,  גורם  אותו  של

      .גורם

- לרבות כל פðייה, תלוðה, בקשה, מצד עובד, ו/או בעðייðו, על  –  ״הודעה מטעם העובד״ לעðיין זה

העבודה   חוקי  מכוח  בזכויותיו  פגיעה  בדבר  פה,  בעל  ובין  בכתב,  בין  מטעמו,  מי  או  העובד  ידי 

 או הפרת חוקי העבודה. /ובמסגרת העסקתו אצל הספק 

הספק מתחייב כי בהודעה לעובד ו/או בהסכם העבודה עם העובד יהיה סעיף המיידע את העובד   12.2

  לגבי קיומו של גורם כאמור לעיל, תפקידו, ודרכי הפðייה אליו. 

הספק מתחייב ליידע את כל אחד מן העובדים בכל דרך שימצא לðכון כי קיים גורם האחראי אצל   12.3

הודעה מטעם העובד, והוא מופקד על קבלת   ולמסור  יוכל לפðות בכל עת  כל עובד  לאומית אליו 

ההודעה מטעם העובד, ולבירור המידע שבהודעה מטעם העובד, תוך פירוט דרכי ההתקשרות עם  

  י אצל לאומית.הגורם האחרא

בכלל זה, ומבלי לגרוע מן האמור לעיל, הספק מתחייב לכלול סעיף בהודעה לעובד ובהסכם העבודה   12.4

עם העובד, המיידע את העובד בדבר כל האמור לעיל, וישלח ללאומית את העתק ההודעה לעובד  

  ו/או את חוזה העבודה חתומים על ידי העובד, המאשר בחתימתו את דבר ידיעתו על האמור לעיל. 

הספק מאשר כי ידוע לו שכל עובד יהיה רשאי לפðות אל האחראי מטעם לאומית, בכל עת, ולמסור   12.5

הודעה מטעם העובד, והספק מתחייב שפðייה כזו של מי מעובדיו לא תהווה עילה לפיטורי העובד  

  ו/או לגריעה ו/או פגיעה כלשהי בזכויות העובד. 

הספק מתחייב ליידע את לאומית לגבי כל הודעה מטעם העובד, ולמסור ללאומית כל מידע ו/או   12.6

מסמך רלבðטי, ומכל מקום ישלח ללאומית העתק ההודעה מטעם העובד, מיד עם קבלתה, בצירוף  

  התייחסות הספק להודעה מטעם העובד, המועד שבו התקבלה אצל הספק, ואופן הטיפול בה. 

כל חודש קלðדרי,   12.7 ישלח ללאומית בתחילת  בעל פה, הספק  מטעם העובד ðמסרה  ככל שההודעה 

רשימה הכוללת את שמות העובדים שפðו אליו בחודש שחלף, עם פירוט מועד קבלת ההודעה מטעם  

  העובד, ובצירוף התייחסות הספק להודעה מטעם העובד ואופן הטיפול בה. 



  לאומית שירותי בריאות 

  אביב -, תל23  שפריðצקמכרזים, רח'  יחידת
 03-6949616, פקס.  03-6949671טל. 

 michrazim@leumit.co.il: דוא"ל
 

        
                     _____________  

  חתימת המציע    28   

 

הספק מתחייב לטפל בכל הודעה מטעם העובד שיקבל, בין אם התקבלה אצלו ישירות מן העובד   12.8

בודק שכר מוסמך  ו/או מי מטעמו ובין אם הועברה אליו על ידי לאומית ו/או מי מטעמו ו/או על ידי  

ו/או על ידי רו״ח שמוðה על ידי    2011-כהגדרתו בחוק להגברת האכיפה של דיðי העבודה, התשעי׳ב

המעסיק, ולתקן כל פגיעה ו/או הפרת חוקי העבודה בקשר עם העסקת העובד ðשוא ההודעה מטעם  

ובתוך תקופה שלא תעלה על   וזאת, באופן מידי,  שבו התקבלה אצל    30העובד,  ימים מן המועד 

  הספק ההודעה מטעם העובד.

הספק מתחייב לקבל את אישור העובד בכתב כי הפגיעה ו/או ההפרה של חוקי העבודה עליה התלוðן   12.9

לו תביעות וטעðות בעðיי   30, וזאת לא יאוחר מ  ןבמסגרת ההודעה מטעם העובד, תוקðה וכי אין 

ימים מן המועד שבו התקבלה ההודעה מטעם העובד אצל הספק. האישור כאמור יישלח אל לאומית  

  הימים כאמור לעיל.   30מיד עם קבלתו, ולא יאוחר מתום התקופה של 

תוך   12.10 ללאומית  להמציא  מתחייב  מן האמור, הספק  לגרוע  ומבלי  שבו    30בðוסף,  מן המועד  ימים 

התקבלה ההודעה מטעם העובד אצל הספק, תצהיר ערוך כדין של גורם מוסמך מטעמו, כי ההודעה  

יפורט מועד קבלת ההודעה מטעם העובד, התייחסות הספק להודעה   מטעם העובד טופלה, שבו 

פן שבו טופלה ההודעה מטעם העובד, והצהרה כי ההפרה ðשוא ההודעה מטעם  מטעם העובד, האו 

  העובד תוקðה. 

מוסמך מטעמו המאשר כי הספק מקיים  גורם  אחת לרבעון יעביר הספק תצהיר חתום כדין על ידי   12.11

את הוראות חוקי העבודה ביחס לעובדיו המועסקים במתקðי לאומית, וכי אין פðיות/תלוðות תלויות  

ועומדות של עובדים כאמור בדבר פגיעה בזכויותיהם מכוח חוקי העבודה ו/או הפרת חוקי העבודה  

לו ולא טופלה ושבגיðה לא הומצא  ביחס אליהם, ובכלל זה אין הודעה מטעם העובד שהתקבלה אצ

  אישור העובד בכתב כאמור לעיל. 

אם במועד המצאת התצהיר קיימת הודעה מטעם העובד, שבגיðה לא ðיתן אישור של העובד כאמור   12.12

בסעיף לעיל, הספק יפרט במסגרת התצהיר את שמות העובדים הרלבðטיים ומהות ההודעה מסעם  

העובד, לרבות מועד קבלתה, התייחסות הספק להודעה מטעם העובד, וכן את אופן הטיפול בכל  

  ת התלויות ועומדות כאמור לעיל. אחת מן ההודעו

ו/או פגיעה בזכויות עובדים   12.13 זכויות העובדים  הספק ישתף פעולה עם כל ביקורת שתיערך בðושא 

  ו/או הפרת חוקי העבודה וכל הקשור ו/או הðובע מכך, לרבות עם מי מרשויות המדיðה.

ו/או   12.14 מידע  כל  ולמסור  שוטף,  באופן  פעולה,  לשתף  הספק מתחייב  לעיל,  האמור  מן  לגרוע  מבלי 

מסמכים, ללאומית ו/או מי מטעמה (לרבות רואה חשבון או כל בעל תפקיד אחר מטעם לאומית  

ו/או בודק שכר מוסמך, ויאפשר לאותם גורמים גישה חופשית למי מהעובדים, ולכל גורם ðיהולי  

 ðיסטרטיבי ו/או מקצועי אצל הספק או מטעמו העוסק בזכויות העובדים, ולקבלת כל  ו/או אדמי

מידע הðוגע להעסקת העובדים, ויתיר למי מאותם גורמים לעיל שיבקש זאת, לעיין ולצלם ולהעתיק  
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ו/או זכויותיהם על פי חוקי העבודה ו/או   כל מסמך או מידע הðוגע לתðאי העבודה של העובדים 

פגיעה ו/או חפרת חוקי העבודה ביחס לעובדים וכל הקשור ו/או הðובע מעðיין זה, לרבות כל מידע  

  שיתבקש למסור על פי הוראות חוק להגברת האכיפה של דיðי העבודה, התקðות והצווים מכוחו. 

ו/או מסמכים לבודק שכר   12.15 ולמסור כל מידע  באופן שוטף,  פעולה,  לשתף  כן, הספק מתחייב  כמו 

מוסמך, וכן לרו״ח מטעם לאומית כל עוד לא מוðה בודק שכר מוסמך, ולאפשר לו לבצע את תפקידו  

  על פי החוק להגברת האכיפה.

מבלי לגרוע מן האמור לעיל, הספק ימציא ללאומית, אחת לרבעון, ובכל עת בין רבעון ורבעון לפי   12.16

דרישתו, אישורים בדבר תשלומים למס הכðסה, למוסד ביטוח לאומי, לקרðות פðסיה, לקופות גמל,  

לביטוח מðהלים, תלושי שכר, דוחות ðוכחות ביחס לכל אחד מן העובדים, וכל מסמך רלבðטי אחר  

  שיידרש בקשר לעובדים. 

אם לפי שיקול דעת לאומית ו/או שיקול דעתו של בודק השכר המוסמך ו/או רו״ח שמיðה לאומית,   12.17

לעובד מעובדי הספק, הספק   ו/או הפרה של חוקי העבודה ביחס  פגיעה  ישðה  ומכל סיבה שהיא, 

של   תקופה  בתוך  ההפרה  את  לתקן  תשלום    30מתחייב  לרבות  לכך,  שðדרש  היום  למן  יום 

  אשר זכויותיו הופרו. רטרואקטיבי לעובד 

,  מטעמו  מוסמך  גורם   ידי   על   כדין   ערוך  תצהיר  לאומית  פðיית   ממועד   יום   30  במהלך  ימציא  הספק 12.18

  . טופלו  שבו  האופן  ואת,  תוקðו  שהיו  ההפרות  וכי,  תוקðו  שðמצאו  שהליקויים  כך  על  מצהיר  הוא  שבו

 קðסות מוסכמים 13

 רות הבאות, יישא בקðסות כמפורט להלן:  יספק אשר לא יעמוד בדרישות הש 13.1

 ₪.  500קðס ע"ס  –עובד שלא הגיע ולא ðשלח מחליף  – היעדרות עובד ללא הודעה מראש 13.1.1

   ₪. 1,000קðס ע"ס  –הגשת דוחות ðוכחות/חשבוðית במועד אי  13.1.2

  ₪ למקרה.   500קðס ע"ס  – מרפאה לא ðקיה 13.1.3

 ]₪ למקרה. 500קðס ע"ס על הופעה של עובד ללא מדי עבודה יðתן   – עובד ללא מדי עבודה 13.1.4

 למקרה. ₪  500 קðס ע"ס – ðיקיון כðדרש על פי המפרט  אי אספקת חומרי 13.1.5

 ₪ למקרה.  500 קðס ע"ס   –אי שימוש בציוד בטיחות  13.1.6

₪    500  קðס ע"ס  –   יםיאי עמידה בתקן שעות של הקופה בהתאם לסðיף/מעבדה הרלווðט 13.1.7

 למקרה. 

   .₪ למקרה 5,000 קðס ע"ס – ו/או אישור העסקה כדין עובד ללא תעודה כחולה העסקת 13.1.8
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   ₪ למקרה. 300 קðס ע"ס   – החתמת שעות ðוכחות אי 13.1.9

   ₪ למקרה. 500 קðס ע"ס – אי הדרכת עובדי המשק כðדש במסמכי המכרז  13.1.10

חל איסור מוחלט על הספק    , 1958-הגðת השכר, התשי״חלמען הסר ספק, בהתאם להוראות חוק   13.2

ואלה ישולמו  (או בשל כל עילה אחרת)  סעיפים המפורטים לעיל  גין הקðסות בלקðוס את העובד ב

 אך ורק על ידי הספק. 

 סמכות לאומית לגרוע מהיקף הפעילות של ספק  14

ת  רשאי תהא לאומית  בכל אחד מהמקרים המפורטים להלן,  ,  לעיל  13  בסעיףמבלי לגרוע מהאמור   14.1

 לגרוע מהיקף הפעילות של הספק, ולהעביר מהיקף הפעילות לספק השðי במחוז:

 הספק; מאיכות העבודה של   לאומיתאי שביעות רצון של  14.1.1

 חוסר בעובדי ðיקיון; 14.1.2

 . הספקו/או מפרט השירותים על ידי   הסכםאי עמידה בתðאי ה  14.1.3

 לספק. תיעשה בכפוף למתן זכות שימוע  מהיקף פעילותו של הספק,  הבעðיין גריע לאומית החלטת   14.2

מהיקף פעילותו של  לגרוע    ה על כווðת  ספקשלח הודעה ל לאומית ת  :זכות השימוע תיðתן באופן הבא 14.3

תיðתן    , . במסגרת השימועלאומיתיוזמן לשימוע בפðי    ספק וה  , בצירוף הðימוקים לכךהספק במחוז,  

את עמדתו  לאומית  אף יוכל להמציא לידי  הספק  האפשרות להגיב לטעðות המועלות כðגדו.    ספקל

אלה  ,בכתב בðוכחות  לפחות  ייעשה  השימוע  מעמד  השימוע.  למועד  ביðוי  מðהל    -קודם  מחלקת 

ðציג  ו  ")לאומיתðציגי  (להלן: "  ומðהל הלוגיסטיקה המחוזי  בלאומיתתשתיות  הðדסה ואגף  ופיתוח ב

 הספק. מטעם 

מהיקף הפעילות של הספק  כי יש מקום לגרוע  לאומית  אם לאחר מתן זכות שימוע, יסברו ðציגי   14.4

תהבמחוז כן  הסמכותלאומית  ל   א,  תודיע  ו  ,לעשות  ללאומית  בכתב  כך  עיקרי  ספקעל  בצירוף   ,

 . ðימוקי ההחלטה

 מהיקף פעילותו במחוז.זכאי לפיצויים כלשהם אם וכאשר יוחלט לגרוע יהיה לא  הספק  14.5

 משק לשעת חרום 15

הובהר לספק כי לאומית משתייכת למשק לשעת חירום, והספק יידרש לספק את השירותים גם   15.1

 בשעת חירום, בכפוף להוראות הדין.  
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  ðקיון במתקðי לאומיתמפרט  : ð-1ספח א
    )Excelקובץ מצורף בðפרד ב(
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  חומרי ðיקיון ציוד ו: טבלת רשימת ð-2ספח א
 טבלת רשימת ציוד וחומרי ðיקיון

  יחידה   פריט
ðוזל  לðיקוי חלוðות, מראות, שיש, חרסיðה,  –חומר ðיקוי והברקת חלוðות 

  "סðו" או ש"ע   –פורמייקה, פרספקס ועוד. 
  סמ"ק  750

  יח' 1  "סðו" או ש"ע  –ספריי להברקת רהיטים 

  קילו 4  "סðו" או ש"ע   –פלאית לðיקוי רב תכליתי 

  גר'  135  מ"ל "סðו" או ש"ע  300מטהר אוויר: תרסיס אריזת לחץ ðפח תכולה 

  סמ"ק  630  "סðו" או ש"ע    -   K – 300קוטל חרקים: 

  גר'  500  חול לðיקוי והברקת שומן ולכלוך בשירותים (רם) "סðו" או ש"ע 

  סמ"ק  606  "סðו" או ש"ע   –תרסיס לðיקוי והברקת ðירוסטה 

  יח' 1  משחרר סתימות עם מקל –פומפה 

  יח' 1  ס"מ  50X80גדולה  –סחבה לרצפה 

  יח' 1  מברשת עם מעמד –סט לאסלה 

  יח'  50  עבות ואיכותיות   –  שקיות אשפה לכל סוגי הפחים הקיימים בתוך ומחוץ למתקן

  יח' 3  ספוג פלא לðיקוי כתמים בקירות המתקן 

  יח'  X  75  50  90אשפתון שחור  

  יח' 3  ויסקוזה "סðו" או ש"ע   PPCA ,85% 15%מטליות לðיקוי כללי:  

  חבילה   ס"מ  10סקוטש ברייט צר 

  יח' 1  כרית יפðית (ברזלית) "סðו" או ש"ע  

ליטר  1- טבליה ל 1000PPM  1תמיסת כלור בריכוז  –טבליות כלור 
  מים

  גר'  100  "יעקובי" או ש"ע   – מסיר אבן 

  סמ"ק  500  "סðו" או ש"ע  –להגðת עור הידיים  –משחה לכלים 

  ליטר 1  "סðו" או ש"ע אשר יאושר על ידי המðהל הארצי  –ðוזל לשטיפת כלים 
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ðוזל ðיקוי והסרת אבðית חומצת מלח, חומרים פעילי שטח,  -ðיקוי אסלות 
  "סðו" או ש"ע   -חומרי חיטוי והלבðה 

  סמ"ק  750

ðוזל הכולל מקדם למðיעת החלקה מכיל: חומר פעיל שטח, ווקס  -שטיפת רצפות
  "סðו" או ש"ע  –אקרילי, בושם. 

  ליטר 4

חומר פעיל, לוראמיד להגðת הידיים. "סðו" או   12%מכיל:  -סבון ðוזלי לידיים
  ש"ע  

  ליטר  4
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  מעבדותב: מפרט ðיקיון ð-3ספח א
  

 להלן יובא מפרט מחייב עבור שירותי הðיקיון במתקðי המעבדות של לאומית בחיפה ובאור יהודה.  . 1

 למסמכי המכרז.  ðספח איודגש כי האמור במפרט זה בא להוסיף ולא לגרוע מהאמור במפרט השירותים,  . 2

  ðיקיון במעבדות ייעשה על פי המפורט בטבלה שלהלן: . 3

 אזור/מעבדה 
מס' 
  חדר

 הערות תדירות  פירוט 

שטיפת 
פרוזדורים 
ושטחים 
ציבוריים קומת 

1קרקע וקומה    

- 

 08:00עד השעה   יומי מכוðת שטיפה חשמלית 

שירותים 
ומלתחות קומת 

  1קרקע וקומה  

- 
סמרטוט ודלי ייעודי 

 לחדרים אלו 
  כל שעתיים 

רצפה בחדרי 
 המעבדה 

מכוðת שטיפה וסמרטוט  
 ייעודי למעבדות 

  יומי

 חדרי ישיבות 
034 
  שואב אבק וðיקוי לשולחן  138

פעם בשבוע או לפי 
 הצורך 

 

 חדר הרצאות 
133 

 שואב אבק ðיקיון כללי 
פעם בשבוע או לפי 

 הצורך 
 

 בשעות הערב , שימוש בסמרטוטים יעודיים למשרדים  פעם ביום  ðיקיון , ריקון פחים   משרדים 

חדר אוכל 
 ומטבחוðים 

- 
 פעמים ביום   ð 3יקיון כללי 

פעם ביום שטיפה כללית של הרצפה בסמרטוט ייעודי לחדר 
 אוכל ומטבחוðים 

 בכל יום חמישי יש לפðות מזון מהמקרר פעם בשבוע  ðיקיון כללי חיצוðי ופðימי  - מקררי מזון

 חדרי קור וחום 

027 
028 
132  
133  

  ðיקוי כללי ומדפים 
פעם בחודש או על 

 פי הצורך 
 

מקררים 
 מעבדתיים 

 
 בתאום עם ראשי התחום  פעם בחודש  ðיקוי חיצוðי/פðימי 

 חלוðות ודלתות 
 

 ðיקוי פðימי 
אחת לשלושה 

 חודשים 
פעמיים בשðה ðיקוי חיצוðי ופðימי ע"י קבלן של חברת 

 הðיקיון

 לפי הצורך , רצפה מדיד יום  פעם בשבוע  ðיקוי פðימי וחיצוðי   מעלית 

מדפים וארוðות 
 בגובה 

 
  פעם ברבעון  ðיקוי אבק 

 צðטריפוגות 

 

 פעם בשבוע  ðיקיון חיצוðי ופðימי 
ומתאמי המבחðות ותוף  BUCKETS  -כולל את ה 

 הצðטריפוגה 

 באחריות עובד המעבדה  יומי ðיקוי פðימי וחיצוðי   מðדפים 

 משטחי עבודה 
חיטוי בעזרת  

MEDIWIPES 
 באחריות עובד מעבדה יומי
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  יומי מדיח כלים   סטטיבים/מגשים 

 באחריות עובדי הðיקיון  יומי ðיקיון כללי   עגלות 

  יומי ðיקיון כללי ובדר   מחסן

חדרי פסולת 
 קומתיים 

 
  יומי ðיקוי וחיטוי 

חדר פסולת 
 ראשי 

קומת 
 חðיון

  יומי ðיקוי וחיטוי 

פיðוי פסולת 
 מהמחלקות

פיðוי פסולת ביולוגית  
זיהומית(מבחðות דם , 

שתðים , צואות 
 וכדומה)/כימית/רגילה 

פעמים ביום או   4
 על פי הצורך 

 

 באחריות עובדי מעבדה פעם בשבוע  ðיקוי חיצוðי/פðימי   מיכשור מעבדתי 

  

  מתאריך בריאות  עובדי  חיסון בðושא   הבריאות משרד וחוזר ,  במעבדות הבטיחות  תקðות  י" עפ –  חיסוðים . 4

  עובדי לסקטור הבסיס  תכðית במסגרת הבאים בחיסוðים ת/ מחוסן להיות מעבדה עובד כל על, 04.03.2013

 : המעבדה

  ;Tdap - טטðוס, דיפתריה ושעלת  א.

  ; MMR-. חצבת, חזרת ואדמת ב

  ;Varicella –. אבעבועות רוח ג

  .HBV. דלקת כבד ויראלית מסוג  ד

לביצוע החיסוðים המפורטים לעיל וקבלת אישור    ולשלוח את העובדים המועסקים על ידהספק  באחריות  

  . גם על עובדי קבלןהדבר יחול  מרופא תעסוקתי.

 ). הספקעם לוגו  ו, חלוקים (לא בצבע לבן  ארוכים ðעלי עבודה, בגדי עבודה – ביגוד . 5

 בשבר שפך ביולוגי וכימי. טיפול . 6
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  מעבדות -דרישות בטיחות  :4-אðספח 

הספק ðוטל על עצמו את מלוא האחריות בðוגע לבטיחות עובדיו, עובדי לאומית והציבור הרחב, כתוצאה   . 1

 מעבודתו, ומתחייב לðקוט בכל אמצעי הזהירות על מðת למðוע תאוðה, תקלה או אירוע חריג כלשהו. 

 חקיקה  . 2

שיפורסמו מעת לעת בעתיד, לרבות   או שפורסמו הבטיחות ותקðות חוקי כל פי- על לעבוד מתחייב הספק . 2.1

 (אך לא רק):

 התש"ל הבטיחות פקודת ,[וסח חדשð] ות שמכוחה;   1970-בעבודהðוהתק 

  ות שמכוחו;  1954-חוק ארגון הפיקוח על העבודה, התשי"דðוהתק 

 ות שמכוחו;   1954- חוק החשמל, התשי"דðוהתק 

 וער, התשי"גðות שמכוחו;  1953- חוק עבודת הðוהתק 

  .כל דין אחר החל על עבודתו 

 החלות אחר כל גוף של או לאומית של הבטיחות והוראות דין כל הוראות על לשמור מתחייב הספק . 2.2

 בעתיד.  יחולו ואשר היום

 והיðו  ,הגישה אליו דרכי את ובחן וסביבותיו העבודות ביצוע במקום ביקר כי מצהיר הספק  –  הכרת העבודה . 3

 למען עבודה בטיחותית.  לðקוט יש בהם ולאמצעים בה הכרוכים העבודה, לסיכוðים לאופי מודע

 הðחיות טרם תחילת העבודה  . 3.1

לפðי כðיסה לתחום לאומית לשם ביצוע עבודה, יופðה הספק אל איש הקשר לשם קבלת הðחיות   . 3.1.1

 בטיחות, פירוט חובות, סידורי כðיסת רכבים, כלים, ציוד ועובדים. 

 תיðתן לספק הזמðת העבודה (חתומה ע"י לאומית). לאחר ביצוע כל ההðחיות וההוראות  . 3.1.2

 לאחר חתימה על טופס זה, יורשה הספק להתחיל בעבודה. . 3.1.3

 הבטיחות כללי כל  על קפדðית שמירה תוך העבודות את לבצע מתחייב הספק  –  איסור מעשה מסוכן . 3.2

 לרכוש.  או/ו לאדם סכðה להוות מחדל, העלולים או מעשה ולהימðע מכל

 השגחה על הספק  . 4

 עבודה מðהל דורש ימðה החוק בהם ובמקרים עבודה העבודה, אחראי תחילת  עם ימðה, מיד הספק . 4.1

 ביצוע.  ומהðדס מוסמך

 י לאומית, תתבצע"ע העסקתם תאושר באם משðה קבלðי י "ע עבודה עבודה, לרבות שכל יוודא הספק . 4.2

 קודם.  בתת סעיף כמפורט מיðה אשר ,כוחו בא של והמתמדת הישירה השגחתו תחת בטיחותי באופן
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 ובטוחה.  ðקייה, מסודרת בצורה העבודה  ביצוע מקום את להחזיק מתחייב הספק – אתר העבודה . 4.3

ואמצעי אזהרה . 4.4 שמירה,   חשבוðו  על ולהחזיק להתקין, לספק מתחייב הספק  –  גידור, שילוט  הוא: 

 מספקת לביטחון ובכמות תקðיים זהירות אמצעי ושאר מהבהבים פðסים אזהרה לרבות  גידור, תמרורי

 י"כפי שיידרש ע או בכך צורך שיהיה מקום והעובדים, בכל  הציבור של וðוחיותם ולבטיחותם ,המבðה

 מוסמכת כלשהי.  רשות מצד הוראה  י"עפ או  דין י"עפ דרוש שיהיה לאומית, או כח בא

בגובה . 4.5 הðדרשים   האמצעים בכל ויðקוט בגובה משימות לביצוע עובדיו את יכשיר הספק  –  עבודה 

, לתקðות  1970-ל"חדש], התש בעבודה [ðוסח הבטיחות  לפקודת בהתאם לעומק, אדם למðיעת ðפילת

(עבודות  הבטיחות התשמ בעבודה  בגובה),  עבודה (בעבודה   הבטיחות  לתקðות  ,1988-ח"בðייה), 

 העבודה.  קיום בðסיבות  המתחייבים הזהירות ולכללי 2007-ז"התשס

 עבודות חשמל ו/או עבודות שיש עימן סיכון התחשמלות . 5

 החשמל.  חוק י"עפ מתאים רישיון בעל חשמלאי י"ע יבוצעו חשמל עבודות . 5.1

 הזרם.  את לðתק יש הצורך במקרה חי.-מתח תחת חשמל עבודות  יבצע לא הספק . 5.2

 . חשמל ארוðות  לפתוח איסור   הספק  על חל . 5.3

חיבור זרם ðיתוק  . 5.4 התחברות זרם החזרת/החשמל,  ðיתוק  למקור החשמל,   מכשירי  חיבור /חשמל, 

 במקום.  האחראי האחזקה עובד היחידה או מðהל של ובאישורו  בידיעתו ורק אך חשמל, תיעשה

 לעבוד יבשה, "ðקייה" ממוליכים מתכוון הוא בה העבודה העבודה, שסביבת תחילת טרם יוודא הספק . 5.5

 ומוארקת.  גלויים

 בתקðים לעðיין תקיðים העומדים  מטלטלים ידðיים חשמליים עבודה בכלי להשתמש מתחייב הספק . 5.6

 כפול.  בידוד

 , בין שהלוח )פחת מפסק(דלף   לזרם מפסק שבו ללוח מחובר יהיה הארכה לכבל המחובר עבודה כלי כל . 5.7

 ðייד. שהוא ובין קבוע

 במוליכי חשמל לעשות שימוש  לא וכן השגחה ללא כלשהם חשמל מכשירי להשאיר שלא מתחייב הספק . 5.8

 העבודה.  במקום גלויים

 במעבדות ציוד הצבת . 6

 . (סעיפי בטיחות בספר המכשיר) אישורי בטיחות לציוד יעביר ללאומיתהספק  . 6.1

 . לחומרים בשימוש ולערכות הבדיקה (ראגðטים) (SDS)גיליוðות בטיחות  יעביר ללאומיתהספק  . 6.2

 חיבור ציוד לתשתיות המעבדה יעשה אך ורק ע"פ הðחיות ðציג לאומית ובאישורו. . 6.3
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על   . 7 יתאימו  ובמידת הצורך  הציוד  לצורך הצבת  הðדרש  עומס הרצפה  יבדוק הספק את  ציוד  טרם הצבת 

 חשבוðו.  

 עובדי הספק . 8

העתקי תעודה מזהה ותעודות מקצועיות של עובדי הספק שאושרו ע"י לאומית ישמרו באגף הðדסה   . 8.1

לאורך כל תקופת העבודה. עובדים חדשים ידווחו ע"י הספק לאיש  קשר מטעם  של לאומית  ותשתיות 

 לאומית. 

 עובד הספק חייב לשאת אתו תעודה מזהה בכל זמן העבודה והשהות במקום.  . 8.2

 לא יורשו להיכðס לעבוד במקום.  18עובדים מתחת לגיל   . 8.3

 הספק ועובדיו יורשו לעבוד במקום רק עם בגדי עבודה וðעלי בטיחות תקðיות.  . 8.4

ב.ל.   . 8.5 בטופס  מצויד  להיות  הספק  במהלך    250על  ðפגע  שלו  והעובד  במקרה  למילוי  לאומי)  (ביטוח 

 העבודה וðזדקק להפðיה לטיפול רפואי. 

 הספק ועובדיו יעבדו אך ורק במסגרת שעות העבודה היומיות המקובלות בלאומית שרותי בריאות.  . 8.6

קב"ט   . 8.7 של  מיוחד  אישור  יחייב  וחגים,  בשבתות  או  המקובלות  העבודה  לשעות  מחוץ  עבודה  ביצוע 

 לאומית. 

 עובדים של זה, מספר מספיק הסכם י"עפ העבודות ביצוע לצורך חשבוðו על להעסיק מתחייב הספק . 8.8

שיהיו מקצועית רמה בעלי והמתאימים הכישורים להם ðאותה,   וידאג העבודות לביצוע הדרושים 

 צורך.  י"עפ להכשירם

בכל על מטעמו מי או/ו  עובדיו את להדריך העבודה, תחילת טרם מתחייב, הספק . 8.9 הקשור   חשבוðו 

מתאים בעל י/באמצעות "ע זה והסכם דין י"עפ  בטיחותית לעבודה ארגון   בתקðות כðדרש מקצוע 

 את עובדיו הביðו כי הספק יוודא .1999-ט", התשð)עובדים והדרכת מידע העבודה (מסירת על הפיקוח

ויקיים פיה.  על פועלים הם וכי  חשופים  בעבודה אליהם והסיכוðים ההדרכה יחזור   הדרכה הספק 

 לשðה.  אחת ולפחות העובדים לצרכי כאמור בהתאם

 ולאחר שעבר מבחיðה רפואית לעבודה כשיר יהיה  מטעמו מי או/ו מעובדיו עובד כל  כי הספק מתחייב  . 8.10

 דין.  כל י"עפ הדרושות הרפואיות  הבדיקות כל את

או למי  /ו  למועסקיו  או /לעובדיו, ו  ומתאים  תקין אישי  מגן ציוד  לספק  מתחייב הספק  –   ציוד מגן אישי . 8.11

 בו שהם משתמשים ויוודא 1997-ז"אישי), התשð מגן בעבודה (ציוד הבטיחות בתקðות מטעמו, כðדרש

ðעלי  בהתאם לרבות:  קסדות  לייעודם,  ביגוד,  כובעים בטיחות,  אוזðיות,    ,מגן,  מגן,  משקפי  כפפות, 

 זוהר.  וביגוד  מגובה ðפילה למðיעת גשם, ציוד מעילי

 ציוד, מכוðות, כלים, חומרים ופסולת  . 9
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 לביצוע העבודה.  והמתאימים תקין במצב וחומרים בכלים להשתמש מתחייב הספק . 9.1

 הספק ידאג לסמן את כל ציוד העבודה והמכשירים שלו על מðת למðוע בלבול.  . 9.2

 התקðי הבטיחות והמיגוðים, כך את לבטח, ולקיים המוגðים וכלים במכוðות להשתמש מתחייב הספק . 9.3

 בðפש.  לפגיעה אפשרות תיווצר שלא

 לשם כך בטוח שהוקצה במקום ימצאו והחומרים העבודה, הציוד, הפסולת כלי כל כי ידאג הספק . 9.4

 לרכוש. או לאדם אפשרי ðזק כל שימðע ובמקום באופן ויוðחו 

 הרמה וכו' יהיו תקיðים ההרמה, אביזרי  התעבורה, כלי הðדסי, כלי -מכðי ציוד כל כי  מתחייב הספק . 9.5

 בתוקף.  רישיון או/ו בתוקף בדיקה  תסקיר ובעלי 

 אחר יהיו בכלי תעבורה ðוהג  וכל הרמה  מכוðת הðדסי, מפעיל-מכðי ציוד מפעיל כל כי הספק מתחייב . 9.6

 בתוקף.  ורישיון הðדרשת הסמכה בעלי

רכב הðושא כלי עבודה וציוד לשם ביצוע עבודה כלשהי בתחומי לאומית שרותי בריאות, יורשה להיכðס   . 9.7

באישור   אחר  במקום  או  בריאות  שרותי  לאומית  מחוץ  ויחðה  ישוב  מכן  ולאחר  בלבד  פריקה  לשם 

 הקב"ט. 

 תאוðות עבודה ומקרים מסוכðים .10

והתעשייה במשרד העבודה על הפיקוח  לאגף  לדווח  מתחייב הספק . 10.1 עבודה,   כל על הכלכלה  תאוðת 

 למותו.  ח"חו  וגרמה במיידה ומידית ימים 3 מעל מטעמו עובד שבגיðה ðעדר

 ביצוע העבודה.  כדי  תוך מסוכן או מקרה עבודה תאוðת כל ללאומית, על מיידית  לדווח מתחייב הספק . 10.2

פעולה כתובים מסמכים לרבות לו  הידוע המידע  כל את  למסור מתחייב הספק . 10.3 עם   ולשתף 

 ומקרים מסוכðים.  תאוðות  תחקיר בעת הבטיחות על הממוðה /לאומית 

 כפיפות ללאומית  .11

 הממוðה על/כח לאומית בא הוראות לכל ישמעו מטעמו,  מי או /ו מועסקיו או /ו עובדיו או/ו  הספק . 11.1

 בשל קיום או  זה הסכם  מתðאי  מילוי תðאי  אי  בגין  עבודה  הפסקת בדבר הוראה  הבטיחות, לרבות 

 כאמור. העבודה הפסקת בגין פיצוי עילה לדרוש לו תהא  ולא רכוש, או/ו לðפש אחר סיכון 

 כולל כל העובדים מטעמו רשימת הבטיחות, את על הממוðה/לאומית  כח בא דרישת הספק ימסור, לפי . 11.2

ציוד,   או להם, לרבות לו השייך אחר וכל היתר רישיון, תעודה כל דרישה י"עפ ויציג אישיים פרטים

 רכב.  וכלי מכוðות

 לאומית.  מאת בכתב היתר לפי אלא עובדיו  שאיðם עובדים יעסיק הספק לא . 11.3
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ות מחוזהבðק שעות שבועי בכל רשימת מתקðי לאומית ו: ð-5ספח א

  מעבדות והðהלה
    )Excelקובץ מצורף בðפרד ב(
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  לעובדי משק ומפקחים   הדרכה הðחיות: ð-6ספח א
    הðחיות לעבודת ðיקיון בסביבת מרפאות בלאומית 

וחיטוי, משטחים   -1 ðיקוי  ידי הצוות המטפל יעברו  ישיר עם מטופל או במגע תכוף של  משטחים במגע 

שאיðם במגע ישיר עם מטופל או במגע ידיים של צוות מטפל (כגון רצפה, חלוðות, קירות) ðיתן לðקות  

 במים ודטרגðט. 

של   -2 מתגים  (כגון:  אלקטרוðי  מכשור  ðיקוי  בעת  ðזק  גרימת  למðיעת  זהירות  אמצעי  לðקוט  יש 

וכדומה) אין לשפוך ðוזל ðיקוי או   תאורה/מכשור, מיזוג אוויר, מקלדת שאיðה רחיצה, עכבר מחשב, 

 חיטוי על מכשירים רפואיים. 

 יש להתחיל  לðקות  מאזור ðקי לאזור מלוכלך, למשל מðקים חדר אחות/רופא ובסוף מðקים השירותים.  -3

ראשית לðקות משקופים, ומזוזות, ידיות דלתות וכדומה. אחר כך    יש לðקות מהחוץ כלפי המרכז/פðים: -4

 לðקות משטחים, כסאות, מיטות וציוד וכו'.לאחר מכן לðקות כיור ורצפה. 

 יש להתחיל לðקות באזור ðקי ולסיים באזור מלוכלך  -5

 להתחיל לðקות באזור גבוה ולסיים באזור ðמוך.  -6

 . יש להקצות מטליות ðפרדות: רצפה/משטחים, חדרי טיפול / חדרי שירותים בצבעים שוðים -7

מומלץ שימוש במטליות חד    יש להקצות מטליות ðפרדות בצבעים שוðים לðיקוי אסלות ולðיקוי כיורים. -8

 פעמיות ככל שקיים. 

  . דקות, סחיטה וייבוש 10יש לבציע ðיקוי וחיטוי ציוד ðיקיון בסוף יום עבודה, השרייה בכלור למשך   -9

  

  תהליך העבודה: 

יש להכין מראש את הציוד המשמש לðיקוי: דלי עם מים ðקיים ודרגðט, מטליות ðקיות בצבעים שוðים לחדרים  

  .1000PPMתמיסת כלור בריכוז  ולðיקוי חדרי שירותים, סחבות ðקיות לרצפה,

  כיורים ושירותים לðקות ע"פ השלבים הבאים: ðיקוי בדטרגðט, חיטוי בתמיסת כלור. 

  ריצפה יש לðקות בדטרגðט 

  לפðי הðיקוי יש לחטא ידיים בספטדין או לרחוץ במים וסבון ולעטות כפפות. 

  בסוף הðיקוי יש להסיר כפפות ולחטא ידיים. 

  ðיקוי שגרתי של ציוד ומשטחים במרפאה: 

  , שולחן עבודה  חדר טיפול הכולל מסגרת מיטה, מזרון, עמדת דיגום, משטחים,:  שכולל  חדר טיפול /אחות/רופא

  עגלות טיפול, עגלות מכשור רפואי, רב תא, מתקן לðייר.   ,כורסא ,ארון

  אזור מזוהם, אזור שמיועד לטיפול בדגימות ðוזלי גוף שתן/צואה ðיקוי רצפה,-יש לðקות גם את אזור הכיור 

  דלת משקוף, מזוזה וידיות. , כיור ושיש
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אחות   ובאחריות  בצמוד  יðקו  אק"ג  אולטרסאוðד,  מכשיר  כגון  אלקטרוðים  מכשירים  רפואיים,  מכשירים 
  המרפאה. 

  

  רשימת פרטים פעם ביום   אזור/סביבה

  ידית דלת פðים וחוץ  -  חדר טיפול/אחות/רופא  

  ידיות ארון  -

  משאבת מיכל סבון -

  מיטה , דפðות , מיטה חשמלית  -

  אביזרים ðיידים למשל עמוד-

  עגלת טיפולים  -

  רצפה , שיש וכיור  -

  משטח עבודה -  עמדת דיגום 

  כיסא/כורסא +ידית -

  

              

  יש להקפיד על הðחיות הבטיחות בעבודה עם חומרי ðיקוי וחיטוי:

  או   עכורה  בתמיסה  להשתמש  אין.  שעה  כעבור  יעילות  הפחתת  עקב  החלפה  –  וחיטוי  ðיקוי  תמיסות  החלפת . 1

 . פעילות שעת /חדרים 3 כל רצפות בðיקוי , טיפול  עמדות  3 כל  תוחלף תמיסה  משטחים בðיקוי .מלוכלכת

למשטחים . 2 ðבדלת    –  מטליות  וכיורים.  בצבעמטלית  אסלות    להשתמש   יש  משטח/ יחידה   כל  עבורלðיקוי 

  ולמשטח   למיטה  ðפרדות  מטליות,  :למשל(  שוðים  אזורים   ובין  היחידות  בין  מטלית  החלפת  .ðקייה  במטלית

  במטלית   ולהשתמש  להמשיך  אין,  וחיטוי  ðיקוי  בחומר  ספוגה  היא  עוד  כל  במטלית  להשתמש  יש.  )עבודה

 .בדלי  החיטוי בתמיסת משומשת מטלית של" חוזרת  טבילה" לבצע  אין .רטובה שאיðה

  יש   , דלי ועגלת ðיקוי יעברו ðיקוי מבחוץ ובפðים בסוף סבב ðיקוי באתר שמוגדר "חדר משק" עם כיור.מגב . 3

  אין  .הðיקוי  לצוות  זמין, ובטיחותי  סגור  במקום  ויאוחסðו. ומלוכלכת  ðקייה  לתמיסה  דליים  בצבעים  להפריד

  .השגחה  ללא  ðיקיון וחומרי ציוד עם ðיקיון עגלת להשאיר

 חשיפה לדם/ ðוזלי גוף /דקירה

  רפואי  כאירוע  למקרה  מתייחסים  מחט  או  חד  מחפץ  העבודה  במהלך   לדם  ðחשפת  או  וðדקרת  במידה . 1

  :  במיידי לבצע  עליך דחוף

 ;)האדום( ספטדין  וסבון זורמים במים הפצע  אזור את  ולחטא לשטוף - 
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  .  אחראית ואחות סðיף מðהל, דקירה למקרה המחוזי לממוðה   האירוע על מיד דווח - 

 טיפול בפסולת:

  וðוזלי   הפרשות,  לדם  חשיפה  למðוע  כדי ,  מזוהם  בחומר   מגע   מיðימום   על   הקפדה  תוך  פסולת  לסלק   יש . 1
  . גוף

  הפחים יהיו מחומר בלתי חדיר לðוזלים עם מכסה.  . 2

 פסולת תפוðה לפי צורך או לפי התדירות  שðקבעה .  . 3

  יש תמיד לשמור על ðיקיון פח אשפה.  . 4

                 .אין להוציא ביד זבל מתוך הפח . 5

 

  שם חברת ðיקיון __________________ 

  

  שם ________________       משפחה ______________ 

  

  תפקיד ______________ 

  

אðי החתום מטה מאשר שעברתי הדרכה בðושא ðיקיון בלאומית שרותי בריאות, וכמפקח בחברתי אðי מחויב  
  .להדריך את כל עובדי המשק לפðי כðיסתם לעבודה (ולהחתים כל עובד על זה שעבר הדרכה)

  

  תאריך_______________                          חתימה _________________ 
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  שבועית  אזורית עבודה לתכðית  דוגמה: ð-7ספח א
 ) Excelקובץ מצורף בðפרד ב(
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  מפרט ðיקיון כללי בחדרי טיפול : ð-8ספח א
 ) Excelקובץ מצורף בðפרד ב(
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    לעבודות ðיקיון ðספח בטיחות: ð-9ספח א

 אחריות לביצוע: מðהלי  חברות ðיקיון, מפקחי  ðיקיו ן 
 
  כלליות  הוראות .1

 
ע"י הספק/ החברה (ראה    העבודה  תחילת  לפðי   מתאימה   הדרכה  עבר  כן  אם  אלא  ðיקיון  עובד  יועסק  לא  .א

  לעיל).  6וכן בהתאם לקבוע בðספח א'  13 סעיף

  . עבודתם בשטח האזהרה וסמלי  השילוט את להכיר   ðיקיון עובדי על  .ב

  . ומטפים עיðיים שוטפי, חירום במקלחות   השימוש  אופן את להכיר יש  .ג

  המעבדה ðציג בפיקוח רק  – קור חדר, חום חדר, מחסן, מכשירים חדר, מעבדה  של  רצפה יðקה  קיוןיð  עובד  .ד

  . המעבדה  עובדי  י"ע  אפשרי זיהום כל  וסילוק וכלים  ציוד פיðוי לאחר  ורק

מיכל קטן מפלסטיק קשיח בצבע אדום ומכסה בצבע    באמצעות  בוצעת  מסוכðת  זיהומית  פסולת  סילוק  .ה

צהוב, המיכל בעל פתח רחב עם מכסה בהתאם, ולהשליכו כשהוא סגור. למיכל פסולת זיהומית בצבע צהוב  

  שðעול בתוך כלוב ברזל. 

  .  במעלית או הרצפה  על  אשפה עם  שקיות לגרור אין  .ו

  . ðייםי ע  שוטפי לחסוםאין   .ז

  . מוסמך מדביר  י" ע ורק  אך  תבוצעðה הדברה פעולות  .ח

  של לאומית שירותי בריאות. הבטיחות  ולממוðה בטחון  למוקד לדווח יש  תאוðה  או  אירוע של במקרה  .ט

על הספק/ חברה להחזיק ברשותם ממוðה בטיחות שיבצע בקרות בטיחות על עובדי הðיקיון בסðיפי הקופה    .י

 ולשלוח דוחות בטיחות מיðימום פעמיים בחודש למחלקת הבטיחות של לאומית שירותי בריאות. 

 
  אמצעי מיגון .2

  
   .הקבלן אחראי לספק לעובדים ציוד מגן אישי ובכלל זה חלוקים ðקיים לעבודה  .א

בשואב אבק   על העובדים לðעול ðעליים סגורות עם סוליות גומי בכל עבודת ðיקיון, במיוחד בשעת שימוש  .ב

  חשמלי או שואב מים. 

הכפפות לכל עובד    מידת   את   להתאים  יש  ת,על העובדים להשתמש בכפפות עמידות מכðית, ðוחות ואטומו  .ג

                   ועובד.                                                                                                                        

א   .ד מגן  ובמשקפי  העבודה  סוג  לפי  עמידות  בכפפות  להשתמש  יש  מיוחדות,  ðיקיון  פðים   בעבודות  מגן  ו 

  ). לדוגמה, בעבודה עם חומרים כימיים להסרת חלודהמתאימים (

  .להשתמש בקרם לחות לידיים להגðה מפðי יובש וחדירת זיהומים דרך סדקיםמומלץ     .ה

 
  ðיקוי חלוðות ועבודות בגובה .3
 

  . בודות בגובה לא יתבצעו ע"י עובדי ðיקיוןע  .א

  ת. בודת ðיקוי חלוðות בגובה תיעשה אך ורק ע"י חברה מקצועית שזה תחום התמחוע  .ב
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  עובדי ðיקוי החלוðות יהיו בעלי הסמכה לעבודה בגובה והסמכה ייעודית.   .ג

  . של לאומית שירותי בריאותובה לתאם כל עבודה כזאת עם ממוðה בטיחות ח  .ד

 
  , חדרי המתðה ומרחבים מעבדותשרדים, חדרי אחיות, רופאים, מ שטיפת . 4
 

 . ה"רצפה רטוב - אזהרה " בעת שטיפת אולמות, פרוזדורים ו/או מריחת וקס, יש להציב שילוט ðייד  .א

מצוידים במסחטה המופעלת    יש להימðע מסחיטת סמרטוט רצפה ידðית. למטרה זו יש להשתמש בדליים  .ב

 .המופעלת ללא מגע יד בסחבה או בחומרי ðיקוי ,ללא מגע יד בסחבה או בחומרי הðיקוי

  .םמי שטיפה יש לפðות אך ורק למערכת ðיקוז המיועדת לכך ולא לגיðות או שטחים אחרי   .ג

ðיקוז  יש     .ד לוודא שעובדי ðיקיון לא שופכים מי שטיפה לתוך הפתחים של מערכת מי לחץ או למערכות 

  . שלא מיועדות לכך

 
  מכשור חשמלי  .5

  ðאותים.    בעת עבודות ðיקיון עם מים, בקרבת שקעי חשמל בקיר או בשולחן, יש לðקוט באמצעי זהירות   .א

  . אין לðקות עם מים במקום בו יש כבלי חשמל על הרצפה  .ב

  מכשיר חשמל כלשהו.  אין לðקות במים   .ג

  חל איסור לגעת במכשיר חשמל בידיים רטובות.   .ד

  במידת הצורך יש לðתק מחשמל מכשירים באזור בו מðקים.   .ה

  הטיפול במכשור יעשה ע"י חשמלאי מוסמך בלבד.   .ו

בעבודה עם מכשור חשמלי ðייד, יש לוודא תקיðותו, שלמות החוטים והתקעים והגðה מפðי התחשמלות    .ז

  כðדרש בחוק. 

  חל איסור להשתמש בתðורי סלילים ומפזרי חום.  .ח

  .  1954- כל עבודת חשמל תבוצע בהתאם לחוק החשמל, תשי"ד  .ט

 
  קריðה מייððת  .6

  
  .יש להכיר את הסמל המזהיר מפðי קריðה מייððת ולא לגעת בדברים המסומðים בסמל זה  .א

  אין כðיסה למכון הדמיה כשהðורה האדומה דולקת.   .ב

   ðיקיון במכון הדמיה יעשה באישורו של טכðאי הרðטגן ובזמן שהמערכות לא עובדות.  .ג

 
 
 



  לאומית שירותי בריאות 

  אביב -, תל23  שפריðצקמכרזים, רח'  יחידת
 03-6949616, פקס.  03-6949671טל. 

 michrazim@leumit.co.il: דוא"ל
 

        
                     _____________  

  חתימת המציע    49   

 

 
  חומרים מסוכðים .7
 

על חברת הðיקיון להדריך את העובדים על השימוש בחומרי ðיקוי, לרבות על הסיכוðים בחומרי ðיקוי    .א

לעובדים את   ועל דרכי הטיפול במקרה של תקלה כמו שפך החומר או מגע בעור או בעיðיים. יש להסביר

  . המיכל  תהוראות השימוש שעל תווי

מלבין (אקוðומיקה) עם  אין לערבב חומרי ðיקוי שוðים מחשש לתגובה מסוכðת, לדוגמה: אסור לערבב    .ב

 פðטסטיק או עם חומצה אחרת.

 .חל איסור לאחסן חומצות או חומרי ðיקוי אחרים במכלים המיועדים לשתייה  .ג

 חל איסור לפðות מהמעבדות פסולת זיהומית/כימית או חומרים מסוכðים.    .ד

 . זהר מהפלה או שבירת מכלי כימיקלים או חומרים מסוכðיםייש לה     .ה

במקרה של שפך כימי, עובד הðיקיון יðקה את השטח אך ורק לאחר שעובד מעבדה/אחות/רופא ðטרל    .ו

 וסילק את החומר המסוכן.

     .למחזר בקבוק שהיה בו כימיקל אין  .ז

חובה לשטוף ידיים היטב עם סבון ומים לפðי אוכל ושתייה, אחרי שירותים, בהפסקות אישיות ובסיום     .ח

                                                                                                    .העבודה

  
  פיðוי פסולת ביולוגית .8
 

 יש להכיר את הסמל המזהיר מפðי סכðה ביולוגית ואין לגעת בדברים המסומðים בסמל זה.   .א

באחריות עובדי המעבדה, אחיות, רופאים לסגור את פח המחטים לפðי שעובד הðיקיון מפðה אותו לפח    .ב

 הגדול הצהוב, על עובד הðיקיון לשים את הפח האדום בתוך הפח הצהוב (ולא לרוקן אותו).  

במעבדות על עובדי המעבדה להעביר לעובדי הðיקיון אך ורק שקיות שלמות וארוזות כמו שצריך, ועובד    .ג

 הðיקיון יעביר את השקיות לפח הצהוב/פח פסולת זיהומית.

אין לגעת בחפצים הðגועים בדם, על עובדי המעבדה לטפל בשפך המכיל דם או ðוזלים אחרים העלולים    .ד

  להכיל סיכון ביולוגי. 

  
  טיפול בחפצים חדים  .9
 

סכיðי גילוח שברי זכוכית, פיפטות   ,מחטים, איזמל ðיתוחים (סקלפל)אין לזרוק חפצים חדים כגון    .א

 דומה לתוך פח רגיל. וכ

סכיðי גילוח שברי זכוכית, פיפטות   מחטים, איזמל ðיתוחים (סקלפל)יש לזרוק את הפסולת החדה,   .ב

 ומה רק לתוך פח ייעודי בצבע אדום. וכד

סכיðי גילוח שברי   אין לפðות שקים שיש בהם חפצים חדים כגון: מחטים, איזמל ðיתוחים (סקלפל)  .ג

פח פסולת זיהומית  זכוכית, פיפטות וכד', באחריותם של עובדי המעבדה להכðיס חפצים חדים לתוך 

 ר  ולפðותם בעצמם לפי כללי פיðוי של פסולת חדה. קשיח וסגוקטן 
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חפצים חדים מזוהמים יאספו לתוך פח קטן פסולת זיהומית עם הסמל האזהרה, רק עובדי המעבדה    .ד

 יפðו פחים אלו כשהם סגורים  ולאחר עיקור באוטוקלאב.

אין לפðות פחי פסולת זיהומית כאשר חפצים חדים בולטים מהם החוצה, במידה ומפח זה בולט חפץ    .ה

  חד, יש לפðות לעובד מעבדה לטפל ולפðות את הפח הזיהומי.  

  
  הדרכה . 10

  
ותבוצע ע"יהדרכה    .א , לפחות פעם בשðה ובשפה הברורה  חברת הðיקיון  מטעם ממוðה בטיחות    תתואם 

 למðהל הסðיף.  רהעתק של טופס ההדרכה יימס  לעובדים.

הדרכה ומידע והתמצאות על לאומית שירותי בריאות, על סðיפיה,    ןממוðה בטיחות של החברה/ ספק יית  .ב

וðוהלי חירום, חברת הðיקיון אחראית להעביר הדרכת בטיחות   כולל הסיכוðים  מעבדותיה ומשרדיה, 

 לעובדי הðיקיון. 

ðושאי ההדרכה שימוש בחומרי ðיקוי, מðיעה וחשיפה לחומרים מסוכðים, שלטי אזהרה, סמלי אזהרה,    .ג

ציוד מגן אישי, התמצאות בקופת חולים, הסבר על סביבת העבודה, בטיחות כללית, מðיעת החלקות,  

כðיסה  מðיעת ðפילות, בטיחות בחשמל, מיקום לוח חשמל ראשי, בטיחות אש, סיכוðים במעבדות, הגבלת  

למעבדות, הסבר על ציודים מיוחדים, התðהגות במצב חירום, מקרי תאוðה, מקרה דליקה, איסור שימוש  

, איך מזעיקים עזרה,  רבמעליות בזמן חירום, מקרה של התמוטטות אדם, הסבר על שימוש בדפיברילטו

 הדרכה על שימוש במעלית, שימוש במשטפה לעיðיים ובמקלחת חירום. 
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  מטעם המציע   תצהיר :  ב ðספח  

 "המכרז")  -(להלן 7499/26 מכרז מס' 

  תאריך יסוד   ת.ז./ח.פ.   שם המציע 

      

  פקסימיליה   טלפון   כתובת רשומה 

      

ðיים ממורשי החתימה של    ואðהח"מ, המציע אשר פרטיו מפורטים לעיל (אם המציע הוא תאגיד, יצהירו ש

לאחר שהוזהרðו כי עליðו להצהיר את האמת וכי ðהיה צפויים לעוðשים הקבועים בחוק אם לא ðעשה  ,  )המציע

  בזה כדלקמן (האמור בלשון יחיד, במשמע גם בלשון רבים, ולהפך): יםמצהירכן, 

קראðו בעיון ובחðו בחיðה זהירה קפדðית ודקדקðית את כל מסמכי המכרז. הבðו היטב את כל האמור   . 1

במסמכי המכרז. אðו מסכימים לכל האמור במסמכי המכרז ואðו מוותרים בזה מראש על כל טעðה של אי  

  ידיעה או אי הבðה או כל טעðה אחרת ביחס לאמור בתðאי המכרז. 

ידוע לðו על   . 2 ðיסיון קודם ולא  עומדים בכל תðאי הסף להשתתפות במכרז, לרבות הדרישות בðושא  אðו 

 רות על ידðו לפי תðאי המכרז ו/או להתקשרותðו בהסכם. ימðיעה חוקית ו/או אחרת למתן הש

") חוק עסקאות גופים ציבוריים"   :(להלן  1976- וידוע לðו כי מכח חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל" . 3

  חלות מגבלות להתקשרות גוף ציבורי בהסכם. לעðיין זה, אðו מצהירים כי:

המציע ו/או כל בעל זיקה אליו (כמשמעות המוðח בחוק עסקאות גופים ציבוריים), לא הורשעו ביותר    .א

-משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תðאים הוגðים), התשð"א

שכר מיðימום, התשמ"ז    1991 חוק  לפי  למעלה משðה ממועד ההרשעה    1987  –או  חלפה  כי  ו/או 

    האחרוðה.

סעיף    .ב התשð"ח  9הוראות  מוגבלות,  עם  לאðשים  זכויות  שוויון  שוויון "  - (להלן  1998-לחוק  חוק 

מחק  [לחוק שוויון זכויות חלות עליðו ואðו מקיימים אותן  9) לא חלות עליðו/ הוראות סעיף "זכויות

 . ]את המיותר

עובדים לפחות ואðו מתחייבים לפðות    100מעסיקה  חברתðו  עובדים/   100  - חברתðו מעסיקה פחות מ  .ג

") מðכ"ל משרד העבודה"  -למðהל הכללי של משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים (להלן

לשם קבלת הðחיות    –לחוק שוויון זכויות, ובמידת הצורך    9לשם בחיðת יישום חובותיðו לפי סעיף  
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    .]מחק את המיותר[ בקשר ליישומן

העבודה    .ד למðכ"ל משרד  לפðות  בעבר  משרד העבודה/התחייבðו  למðכ"ל  לפðות  בעבר  לא התחייבðו 

שקיבלðו   ההðחיות  ליישום  סעיף  לופעלðו  לפי  חובותיðו  קיבלðו    9יישום  זכויות/לא  שוויון  לחוק 

   .]מחק את המיותר[לחוק שוויון זכויות   9הðחיות ליישום חובות לפי סעיף 

ימים מיום בו ðתקשר בהסכם עם    30אðו מתחייבים להעביר הצהרה זו למðכ"ל משרד העבודה בתוך    .ה

    במכרז. כזוכה  תוכרזלאומית, ככל שהצעתðו 

  :יםביטוח . 4

  7כמפורט בסעיף  לבצע את הביטוחים הðדרשים במסמכי המכרז  ככל שהצעתðו תזכה,    , אðו מתחייבים

"אישור ביטוחי  ,  ð"1ספח הביטוח" ובðספח ה'  להסכם    ðספח הההסכם" לרבות האמור בðוסח  "  הðספח  ל

ולהפקיד בידיכם לא יאוחר ממועד תחילת    )"דרישות הביטוח"  -ו  "הביטוחים הðדרשים(להלן "הספק"  

)  ð  1ספח ה'(אישור עריכת הביטוחים  את  ,  לתחילתםוכתðאי    מתן השירותיםביצוען של העבודות ו/או  

, בðוסף ומבלי לגרוע, הððו מצהירים כי הבאðו לידיעת מבטחיðו  חתום כדין על ידי המבטח (בðוסחו המקורי)

  ם לפי המכרז במלוא הðיתðים לכם השירותיםהעבודות ואת הוראות הביטוח הðכללות במכרז ואת מהות 

כי   הððו מתחייבים  ידכם.  על  הðדרשים  כל הביטוחים  עבורðו את  לערוך  ממבטחיðו התחייבות  וקיבלðו 

הצעתðו כהצעה הזוכה ðעמוד במלוא דרישותיכם לעðיין הביטוחים כמפורט במסמכי  במקרה בו תיבחר  

   רשאים   תהיו   כי  מסכימים  אðו  –  לעיל  כאמור  ðפעל  לא  אם,  אחר  סעד  לכל  מזכותכם  לגרוע  מבלי,  המכרז

  את   שהפר  כמי  כלפיðו  לפעול  או /ו  השירותים  מתןביצוען של העבודות ו/או    תחילת  מועד  את  מאתðו  למðוע

 . במכרז זכייתðו את לבטל או/ו החוזה 

וכל  . אðו מצהירים כי כל הפרטים הרשומים בפרופיל  וðתוðים ðוספים  אðו מצרפים להצעתðו פרופיל חברה . 5

 לאומית הם אמת. הðתוðים שðמסרו ל

על מעסיקים בðושא זכויות עובדים ושמירה    ותהחל   החיוביםהריðו להצהיר כי המציע מקיים את מלוא   . 6

ודיðי העבודה    בות צווי הרחבה וההסכמים הקיבוציים החלים על המציערעל זכויות עובדים, לפי כל דין, ל

 .  למסמכי המכרז  ðספח אכהגדרם ב

 : אðו מצהירים בזאת כי . 7

  ההצעות   להגשת  האחרון  למועד  שקדמו  השðים   בשלוש  הורשעו  לא  בו  השליטה   מבעלי  מי  או  המציע  .א

 .המכרז למסמכי א  ðספחב כהגדרתן, העבודה  מדיðי חובות הפרת שעðייðן בעבירות במכרז

  העבירות  לחוק 5  סעיף לפי   שמוðה עבודה   מפקח   ידי  על ðקðסו  לא  בו  השליטה  מבעלי מי  או   המציע  .ב

  משðי   ביותר,  במכרז  ההצעות  להגשת   האחרון  למועד   שקדמה  בשðה,  1985-ו "התשמ,  המיðהליות

 . העבודה  מדיðי חובות  הפרת בשל קðסות

 . 1981-א"התשמ), רישוי( הבðקאות בחוק כמשמעותו  - לעיל  ב'-ו א' סעיפים  לעðיין"  שליטה בעל"
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אðו מתחייבים כי במידה והצעתðו תמצא כזוכה במכרז, אðו ðוסיף וðעמוד בתðאי הסף האמורים במכרז,   . 8

  ").לאומית " -בכל משך תקופת ההתקשרות עם המזמיðה, לאומית שירותי בריאות (להלן

הצעתðו מוגשת ללא כל קשר או תיאום עם משתתפים אחרים. למיטב ידיעתðו הגשðו את הצעתðו בהתאם   . 9

  למסמכי המכרז וכל הפרטים שפורטו על ידðו בהצעה אשר הוגשה על ידðו, הם ðכוðים.

יום מהמועד האחרון    120הצעתðו היא בלתי חוזרת ואיðה ðיתðת לביטול או לשיðוי ותהא תקפה במשך   .10

  להגשת הצעות למכרז. 

מוסכם עליðו כי לאומית תהיה זכאית, אך לא חייבת, לראות בהצעתðו זו ובקבלתה על ידי לאומית, הסכם   .11

 מחייב ביððו לבין לאומית.  

ימים מיום הודעת לאומית על זכיה, ðחתום על מסמכי    7היה והצעתðו תתקבל, אðו מתחייבים כי תוך   .12

  ההסכם וכי במסגרת אותו פרק זמן תופקד על ידðו בידי לאומית ערבות ביצוע כאמור בהסכם.

 ידוע לðו כי הצהרתðו זו תוכל לשמש בכל הליך משפטי, ותשמש כהודאת בעל דין באשר לתוכן ההצהרה.   .13

  לאישור ההצהרה כאמור לעיל, באðו על החתום:

  חתימה   ת.ז.  שם + משפחה   

         

         

  אישור חתימות 

אðי _______________, עו"ד, מאשר כי ה"ה לעיל מורשי חתימה במציע, וכי הם חתמו בפðי על ההצהרה  

  מטעם המציע וכי החתימה היא בהתאם למסמכי ההתאגדות של המצהיר.  

  

 ________________               _______________  

  חתימה + חותמת                 תאריך   
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  למציע ורשימת אסמכתאות  שאלון :1-ב' ðספח
  

שירותי ðיקיון עבור לאומית, במחוזות/מקומות הבאים (ðא להקיף את המחוז/ות/מקומות  מציעים לספק    אðו 

   להם מעוðיין המציע להגיש הצעתו):

  מחוז דרום   מחוז ירושלים   מחוז מרכז   מחוז צפון

מבðי הðהלה (בתל  
      מעבדת אור יהודה   אביב) 

  

  שאלון ורשימת אסמכתאות   -עמידת המציע בתðאי הסף וðתוðים לבחיðת ההצעה . 1

על המציע לסמן כל אסמכתא במספר הסידורי  המציע יצרף להצעתו אסמכתאות כמפורט בטבלה להלן.  

  :המצוין בטור הימðי בטבלה שלהלן

  ðדרשת  אסמכתא מעðה או   דרישה   חלק   סעיף  מס"ד

  תðאי סף   2.2.1  1
כדין  מאוגד  או   בישראל   המציע 

כדין   רשום  מורשה  עוסק  שהיðו 
  בישראל 

  . רלווðטיתתעודת התאגדות יש לצרף להצעה 

  תðאי סף   2.2.2  2
חשבוðות    מðהל   המציע ספרי 

אישורים  מוכר    ,כחוק   לפי ובעל 
  חוק עסקאות גופים ציבוריים

העתק של אישורים תקפים על ðיהול  יש לצרף להצעה  
  ספרים כדין ואישור על ðיכוי מס במקור. 

  תðאי סף   2.2.3  3

המציע בעל רשיון לעסוק כקבלן  
בסעיף   כמשמעותו  ב  10שירות 

ידי  ל על  עובדים  העסקת  חוק 
  1996-קבלðי כוח אדם, התשð"ו

הצעות   להגשת  האחרון  למועד  תקף  רישיון  לצרף  יש 
במכרז. במידה והרישיון יפקע בתקופת בחיðת ההצעות  
כתðאי   רישיון,  חידוש  להציג  המציע  על  יהיה  במכרז, 

  . להתקשרות עימו, במידה ויוכרז כזוכה במכרז

  תðאי סף   2.3.1  4

במתן   קודם  ðיסיון  למציע 
הגיאוגרפי   באזור  ðיקיון  שירותי 
של המחוז לגביו הוא מגיש הצעה  

" במהלך  המחוז(להלן:   ,("3 
הגשת  למועד  שקדמו  השðים 
ההצעות למכרז, בהיקף מיðימלי  

  : כדלקמן

  באופן   סופקו  השירותים.  2.3.1.1
  שלושה  עבור )  ברציפות(  סדיר

  . במחוז לפחות לקוחות

  של  הכולל   ההיקף .  2.3.1.2
  שירותי  ðיתðו  שבהם  השטחים

  10,000 היðו מחוז באותו הðיקיון
  . לפחות ר"מ

  . להלן  3 טבלה שבסעיףב ייבחן על פי הפירוט
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 בהם  המתקðים  מספר.  2.3.1.3
  מחוז  באותו   השירותים  ðיתðו
  . לפחות  40 היðו

  תðאי סף   2.3.2  5

המציע,    העסקיםמחזור   של 

בכל   , עמד,בתחום שירותי ðיקיון

, עמד  2025  -ו  2024אחת מהשðים  

(ללא  ₪    18,000,000    לפחות  על

כפול מספר    ,לפחות  , לשðהמע"מ)  

מוגשת  שלגביהם  המחוזות 

  הצעה למכרז.  

לצרף   רו"להצעה  יש  מחזור  אישור  על  המעיד  ח 
  מתאים. העסקים ה

6  2.4.1.1  
תðאי  

לדחיית  
  ההצעה 

  בו  השליטה  מבעלי  מי  או  המציע
  השðים  בשלוש   הורשעו לא  

 להגשת  האחרון  למועד  שקדמו
  שעðייðן   בעבירות  במכרז  ההצעות

, העבודה  מדיðי  חובות  הפרת
  למסמכי  א  ðספחב   כהגדרתן

  המכרז

  למסמכי המכרז.  ב ðספח תצהיר המציע, ר' 

  ההסדרה  מיðהל   אישור  לצרף  המציע  עלבðוסף,  
  והשירותים   הרווחה  העבודה  במשרד  והאכיפה

  קðסות   , כתבי אישום,הרשעות  העדר  בדבר  החברתיים
  . בגין הפרות חוקי עבודה ועיצומים

7  2.4.1.2  
תðאי  

לדחיית  
  ההצעה 

  בו  השליטה  מבעלי  מי  או  המציע
  עבודה  מפקח  ידי  על  ðקðסולא  

  לחוק  5  סעיף  לפי  שמוðה
- ו"התשמ,  המיðהליות  העבירות

  למועד  שקדמה  בשðה,  1985
, במכרז  ההצעות  להגשת  האחרון

  הפרת  בשל   קðסות  משðי   ביותר
  העבודה  מדיðי  חובות

  למסמכי המכרז.  ב ðספח תצהיר המציע, ר' 

  ההסדרה  מיðהל   אישור  לצרף  המציע  עלבðוסף,  
  והשירותים   הרווחה  העבודה  במשרד  והאכיפה

  קðסות   , כתבי אישום,הרשעות  העדר  בדבר  החברתיים
  . בגין הפרות חוקי עבודה ועיצומים

בחיðת    3.1  8
  איכות 

  חברה /פרופיל המציע

  יפורטו   בו"  חברה/המציע  פרופיל"  ה להצע  לצרףיש  
  לרבות ,  המכרז  בתחום  המציע  של  ומקצועיותו  ðיסיוðו

  במתן   קודם  ðיסיון,  המציע  הðהלת  לðושאי  התייחסות
  עובדים   זכויות  על  שמירה,  המציע  סðיפי,  השירותים

  א  ðספח ב  המוזכרים  הðושאים  יתר   לכל  והתייחסות
    .מכרזמסמכי ל

בחיðת    3.2  9
  . להלן 2 יש למלא את הטבלה שבסעיף  ðציג המציע   איכות 

בחיðת    3.3  10
  . להלן 3 יש למלא את הטבלה שבסעיף  המלצות   איכות 

 ðציג המציע . 2

גורם אחראי להתקשרות, אשר    יש וכן איש קשר/מðהל  רכז את ההתקשרות עם לאומית,  ילציין שם של 
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תפעול בכל מחוז לגביו מוגשת הצעה למכרז, כולל תקציר קורות חיים הכולל התייחסות להכשרה מקצועית  

 : . המציע ימלא טבלה בðוסח הרצ"ב או יצרף טבלה זהה מטעמוðיסיון קודםו

+   במשרד טלפון   תפקיד  הקשר  איש שם
  ל "דוא  פקס  ðייד טלפון 

        מרכז ההתקשרות   

מðהל תפעול    

  _________ מחוז
      

מðהל תפעול    

  מחוז_________ 
      

מðהל תפעול    

  מחוז_________ 
      

מðהל תפעול    

  מחוז_________ 
      

מðהל תפעול הðהלה/   

  מעבדה
      

  ממליצים  רשימתהוכחת ðיסיון קודם ו. 3

ðיתðו  להם  לגבי כל מחוז אליו מוגשת הצעה למכרז, , לפחותלקוחות  3אשר להלן, יש למסור פרטים של   הבטבל

    .האחרוðות באותו המחוזלוש השðים שירותים על ידי המציע בש

  לבחיðת   בסיס,  היתר  בין,  ישמשו ,  הרלווðטים  הממליצים  עם   שיחות  עם  יחד,  שלהלן  שבטבלה  הðתוðים  כי  מובהר

  לצורך   ממליצים  לאותם  לפðות   רשאית  תהיה  לאומית .  למציע  האיכות  ציון   וקביעת  הסף   בתðאי  המציע   עמידת

  אחרים   מגורמים  גם  דעת  חוות  או  המלצות  לקבל,  הבלעדי  דעתה  שיקול  לפי,  רשאית  תהיה  וכן  המלצות  קבלת

  . המציע עם שלה  עבר  ðיסיון על  להסתמך  או/ו , הממליצים  ברשימת ðזכרים שאיðם

ðיתן להדפיס את העמוד הבא מספר פעמים, כמספר המחוזות   את הטבלה יש למלא בðפרד לגבי כל מחוז. 

  לגביהם מוגשת ההצעה. 
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  יש למלא טבלה לכל מחוז אשר לגביו מוגשת הצעה שימו לב: 
כמה שðים   מחוז: ________________________ 

משמש  
המציע  
כספק 

שירותי  
ðיקיון של  

 הלקוח? 

  ð- 3תוðים לגבי היקף פעילות עם הלקוח ב
 השðים שקדמו לפרסום המכרז

  פרטי הלקוח 

שם 
 הלקוח 

שם ותפקיד 
 הגורם הממליץ 

 שטח ðיקיון  פרטי התקשרות
 

 כמות המתקðים 

    

   טל. משרד 

      
   טל. ðייד 

   דוא"ל 

     

   טל. משרד 

      
   טל. ðייד 

   דוא"ל 

    

   טל. משרד 

      
   טל. ðייד 

   דוא"ל 

    

   טל. משרד 

      
   טל. ðייד 

   דוא"ל 
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 חוקי וקיום עובדים זכויות על שמירה : תצהיר2-בðספח 
  ציבוריים  גופים לחוק עסקאות ובהתאם העבודה

 תצהיר 

אמת  עלי כי שהוזהרתי לאחר  ______________ז.  .ת ______________ הח"מ  אðי  אהיה וכי להצהיר 

 לאמור:  בזה כן, מצהיר/ה אעשה לא בחוק אם הקבועים לעוðשים צפוי/ה

מבעלי . 1 (להלן  השליטה הððי   _____________________ ח.פ.   _________________   - בחברת 

 .מטעמה זה  תצהיר ליתן _________________ ומוסמך/ת בה בתפקיד "), משמש/תהחברה"

 חוק"  -(להלן  1976  -ו "ציבוריים, התשל גופים עסקאות חוק פי האישית, על מידיעתי זה תצהירי עושה אðי . 2

החוק  "   -(להלן -2011 ב", התשעשל דיðי העבודה האכיפה  להגברת  החוק ") ולפיציבוריים גופים עסקאות

  .זה במכרז מההצעה ") כחלקלהגברת אכיפה

חוק העסקת עובדים על ידי קבלðי  ב' ל10החברה בעלת רשיון תקף לעסוק כקבלן שירות כמשמעותו בסעיף   . 3

 ולהצעת החברה למכרז צורף העתק הרישיון.  1996- כוח אדם, תשð"ו

 ותקðות והן מכח הסכמים חוק מכוח עובדיה, הן כלפי עליה החלות ההתחייבויות כל את מקיימת  החברה . 4

  .מעת לעת ודכðו, כפי שיעהרחבה קיבוציים וצווי

 בðוסף, הððי מצהיר כי (מחק את המיותר): . 5

אליו ביותר משתי עבירות / הספק ובעל    1עד מועד עריכת תצהיר זה לא הורשעו הספק ובעל זיקה   .א

זיקה אליו הורשעו ביותר משתי עבירות, אך ðכון למועד עריכת תצהיר זה חלפה שðה אחת לפחות  

  ממועד ההרשעה האחרוðה. 

עד מועד עריכת תצהיר זה לא הורשעו הספק ובעל זיקה אליו ביותר משתי עבירות בשל הפרת דיðי    .ב

למסמכי המכרז / הספק ובעל זיקה אליו הורשעו ביותר משתי עבירות    ðספח אהעבודה כהגדרתם ב

למסמכי המכרז, אך ðכון למועד עריכת תצהיר זה    ðספח אבשל הפרת דיðי העבודה כהגדרתם ב

  חלפו שלוש שðים לפחות ממועד ההרשעה האחרוðה. 

בשלוש השðים שקדמו למועד עריכת תצהיר זה לא הוטלו על הספק או על בעל זיקה אליו עיצומים    .ג

 למסמכי המכרז; ðספח אכספיים בשל יותר משש הפרות של דיðי העבודה כהגדרתם ב

 

 1976-חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ולי כי לעðיין תצהיר זה "בעל זיקה" היðו כמשמעותו ב ידוע  1
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לחוק העבירות    5החברה או מי מבעלי השליטה בה לא ðקðסו על ידי מפקח עבודה שמוðה לפי סעיף    .ד

, בשðה שקדמה למועד עריכת תצהיר זה ביותר משðי קðסות בשל הפרת  1985-המיðהליות, התשמ"ו

 . 1981-כמשמעותו בחוק הבðקאות (רישוי), התשמ"א -" לעðיין זה בעל שליטהדיðי העבודה; "

דיðי עבודה כמשמעותם    .ה לא תלויים ועומדים כתבי אישום בשל הפרת  זיקה  ובעלי  כðגד החברה 

אב להצעה    ðספח  כðספח  צורף  מאלה  והעתק  אישום  כתבי  ועומדים  תלויים   / המכרז  למסמכי 

  למכרז.

 בדבר ת"במשרד התמ והאכיפה ההסדרה מיðהל מאת ההצעה למכרז צרפה החברה אישור למסמכי . 6

 הðיקיון, בהתאם בתחום שירות קבלן החברה היות על כאמור וכן אישור המעיד וקðסות הרשעות העדר

 .  1996-תשð"ו  העסקת עובדים על ידי קבלðי כוח אדם חוק להוראות

 בגין עליה קðס שיושת כל ועל שתורשע הרשעה כל לדווח ללאומית שירותי בריאות על מתחייבת החברה . 7

 .על דיðי העבודה עבירה

 החברה משלמת לעובדיה שכר שאיðו ðמוך משכר המיðימום לפי דיðי העבודה.   . 8

החברה משלמת לעובדיה כספים, זכויות ותגמולים מכל מין וסוג שהוא המגיעים להם על פי דין ו/או על   . 9

פי הסכם ו/או על פי צווי הרחבה החלים על העðף, לרבות שכר בעד שעות עבודה ðוספות, דמי חופשה, דמי  

ם ופיצויים, הוצאות  הבראה, דמי מחלה, פיצויי פיטורין, הפרשות לקרן פðסיה, הפרשות לקופות תגמולי

 ðסיעה וכיו"ב תשלומים המגיעים לעובדיה על פי דין ו/או על פי הסכם. 

 . 1958 – לחוק הגðת השכר, התשי"ח  24המציע מפיק לכל עובדיו תלוש שכר חודשי בהתאם לתיקון מס'   .10

המציע מבטח את עובדיו בביטוח פðסיוðי בהתאם להוראות צו ההרחבה לביטוח פðסיוðי מקיף במשק לפי   .11

 ומפריש בגין עובדיו סכומים שלא פחותים מהאמור שם.   1957 –חוק הסכמים קיבוציים, התשי"ז 

 מטעם התאגיד, אשר כהצהרה  אף תיראה  היא מכך  לגרוע ובאחריותי, ומבלי  אישית  היðה זו הצהרתי .12

 .זו הצהרה  למסור אותי הסמיך

 .אמת תצהירי ותוכן חתימתי שמי, זו  זהו כי ה/מצהיר אðי .13

 :החתום על באתי ולראיה

 _____________               _____________  

 ה /המצהיר חתימת                תאריך 

 אישור

זיהה/תה   אשר _______________ עו"ד, מר/גב' _____________ בפðי הופיע/ה___________ היום

ולאחר זהות תעודת ידי על עצמו/ה  _______________ את   להצהיר עליו/ה כי שהזהרתיו/ה מס' 
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 אמיתות אישר/ה כן,  יעשה/תעשה לא אם בחוק הקבועים לעוðשים צפוי/ה יהיה/תהיה וכי האמת

 .וחתם/ה בפðי לעיל תצהירו/ה

 _____________               ________________  

  חתימה וחותמת עוה"ד                 תאריך      
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 ðספח ג: הצעה כספית
  : יש להגיש מסמך זה בתוך מעטפה ðפרדת  שימו לב 

  ולהכðיס את המעטפה לתוך המעטפה המכילה את שאר מסמכי ההצעה למכרז!

מציע המגיש הצעה ליותר ממחוז אחד ו/או למבðי ההðהלה ו/או למעבדה באור  

  יהודה, יצרף מעטפה סגורה וðפרדת עבור כל אחד מאלה. 

  
  המציע: _____________________  שם

  
מקומות  /ותמציעים לספק שירותי ðיקיון עבור לאומית, במחוזות/מקומות הבאים (ðא להקיף את המחוז/  אðו

  להם מעוðיין המציע להגיש הצעתו):

  מחוז דרום   מחוז ירושלים   מחוז מרכז   מחוז צפון

מבðי הðהלה (בתל  
    מעבדה בצפון     אור יהודה מעבדת  אביב) 

 
   הצעת המחיר למתן שירותי ðיקיון  להלן 1

 . (הפלוס כולל גם את עלות חומרי הðיקוי) + COST בשיטת התשלום לספק יהיה  :שירותי הðיקיון

) בעðיין "עלות שכר למעביד  7.3.9.2.2ה.חוזר החשב הכללי (הודעה  עלות השכר למעביד על פי  להלן פרטי  

  באפריל  1  מיום  היðו  שלהלן  התמחירי  הðספח  ").חוזר חשכ"ל (להלן: "  לכל שעת עבודה בתחום הðיקיון"

    :2014 בפברואר 5 מיום ההרחבה  וצו 2012  בדצמבר 4 מיום מיוחד קיבוצי להסכם בהתאם, 2026
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חישוב שðה  
  0( ראשוðה

במחשבון 
  חשכ"ל) 

חישוב שðה  
  2(  שðייה

במחשבון 
  חשכ"ל) 

  הערות

  שכר יסוד

  עובד ðיקיון
39.12  ₪  39.12  ₪  

עובדי   על  ולאחראי  ðיקיון  לעובד  החודשי  היסוד  שכר 
הðיקיון,  לקבלן  המדיðה  שבין  בחוזה  המוגדר  הðיקיון, 

על   קרי      118.857,יעמוד  מלאה,  משרה  עבור  לחודש   ₪
 ₪ לשעת עבודה.  12.93

 פים סעי,  2014-התשע"ד   , : צו ההרחבה בעðף הðיקיוןמקור
  . 1987-התשמ"ז חוק שכר מיðימום, .6, 5

  חופשה
1.89   ₪

)4.62% (  
1.91   ₪

)4.62% (  

או    12 בתשלום  חופשה  בתשלום   14ימי  חופשה  ימי 
  בשðתיים הראשוðות, לפי אורך שבוע העבודה של העובד.  

  .לחוזר חשכ"ל  3.5 ראו פירוט זכאות לשðים הבאות בסעיף

וצו ההרחבה בעðף   1951-: חוק חופשה שðתית, תשי"אמקור
  . 15סעיף  ,2014-הðיקיון, התשע"ד

  ₪  0.35  -------   תוספת ותק

תוספת ותק משולמת החל מהשðה השðייה ואילך לעבודה, 
ואילך התעריף היðו   6 - ₪ לכל שעת עבודה. מהשðה ה  0.35
  ₪ לכל שעת עבודה.   0.46

זמן של   כפרק  מוגדרת  באחד   12שðה  שתחילתו  חודשים, 
  ביðואר. 

חישוב הוותק ייעשה לפי ותק אצל הקבלן או אצל קבלðים 
אחרים  קבלðים  אצל  בוותק  הכרה  בממשלה.  אחרים 
מאת  העסקה  אישור  להמצאת  בכפוף  תעשה  בממשלה, 

  קבלן השירותים על תקופת עבודתו של העובד במשרד. 

במקרה של חילופי קבלðים, הקבלן היוצא יעביר דוח לקבלן  
ולמשרד, בגין שðות הוותק המוכרות שðצברו עבור   הðכðס 

  כל עובד. 

  .7סעיף   ,2014 -: צו ההרחבה בעðף הðיקיון, התשע"ד מקור
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חישוב שðה  
  0( ראשוðה

במחשבון 
  חשכ"ל) 

חישוב שðה  
  2(  שðייה

במחשבון 
  חשכ"ל) 

  הערות

  1.69₪  ₪  1.69  הבראה 

  

 ₪  501.9 על  עומד  01.06.2025  מיום החל  הבראה  יום ערך"
  .  ליום

  דמי. הראשון העבודה  מיום  היðה הבראה לדמי הזכאות
  לצד ישולם אשר , ðפרד כרכיב לעובד ישולמו  ההבראה

  .  השעה שכר

  עבור  ישולם  לא ההבראה דמי של השעה רכיב  כי יובהר
 לתקרה  עד היותר  ולכל מלאה  משרה להיקף מעבר העסקה

  . העובד זכאי לה  השðתית

  לוותק בהתאם הבראה  ימי  למספר הזכאות פירוט ראו
      "".עזר  ðתוðי""  בגיליון  העובד

  . 11, סעיף  2014- ד"עתשה: צו ההרחבה בעðף הðיקיון,  מקור

  פðסיה
3.20   ₪

)7.5% (  
3.23   ₪

)7.5%  (  

 כהגדרתה,  לפðסיה  לקצבה   המשולמת,  גמל  לקופת  הפרשה "
), גמל   קופות(  פיððסיים  שירותים  על  הפיקוח  בחוק

 מהיום   החל ,  העובד  שם  על  תעשה,  2005-ה ""התשס
 בהתאם  זאת ,  ההתקשרות  ביצוע  לצורך להעסקתו הראשון
 הדירוגים   בכלל,  מדיðה  עובדי  לגבי  הðהוגים  לכללים

  .הכללית ההסתדרות   ידי  על המיוצגים

, הבראה   דמי,  וותק  בתוספת  יסוד  שכר  על  תתבצע  ההפרשה
  ימי  עבור  תשלום,  מחלה  דמי,  חופשה  ימי,  בתשלום  חג  ימי

  .  לידה ודמי מילואים

 ביום  שעבד  או  ðוספות  שעות  עבד  העובד  שבו  במקרה
    ." זו עבודה תמורת גם להפריש  יש, המðוחה

  במשק  מקיף פðסיוðי  לביטוח  ההרחבה צו: מקור
      

 במרץ   1  מיום  שתחולתו  הðיקיון  בעðף  ההרחבה  צו:  מקור
          . 9 סעיף, 2014
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חישוב שðה  
  0( ראשוðה

במחשבון 
  חשכ"ל) 

חישוב שðה  
  2(  שðייה

במחשבון 
  חשכ"ל) 

  הערות

  פיצויים
3.56   ₪

)8.33% (  
3.59   ₪

)8.33% (  

הפרשה לקופת גמל לפיצויים, כהגדרתה בחוק הפיקוח על  
, תעשה על  2005- פיððסיים (קופות גמל), התשס"השירותים  

ביצוע  לצורך  להעסקתו  הראשון  מהיום  החל  העובד  שם 
 ה' לצו ההרחבה6ההתקשרות. זאת למרות האמור בסעיף  

  . [ðוסח משולב] לפðסיה חובה

שכר  על  תתבצע  דמי    ההפרשה  וותק,  בתוספת  היסוד 
הבראה, ימי חג, דמי חופשה, ימי מחלה, תשלום עבור ימי  

  מילואים ודמי לידה.  
במקרה שהעובד עבד שעות ðוספות יש להפריש בגין עבודה 

. יובהר כי שיעור הפרשה זה יהיה בעד העבודה 6%זו בלבד  
  , לפי העðיין). 150%או  125%הðוספת שבוצעה (

בגין שכר היסוד יש   -במקרה שהעובד עבד ביום המðוחה  
ובגין התוספת לעבודה בשבת יש להפריש   8.33%להפריש  

6%  .  
פיטורין,    :מקור פיצויי  ו1963-תשכ"גהחוק  צו ההרחבה , 

  . 9בסעיף   ,2014 -בעðף הðיקיון, התשע"ד 

ביטוח 
  לאומי 

1.94    ₪
)3.45% (  

1.97    ₪
)3.45% (  

 מעבר. לאומי ביטוח 4.51% משולם ח""ש  7,703  לסך עד"
  .המירבית ההכðסה לתקרת  ועד 7.6% משולם זה לשכר

 בחוק כמפורט , ðוספים מרכיבים על משולם לאומי  ביטוח
  מעבר, 1995- ה''התשð], משולב ðוסח[ הלאומי  הביטוח

,  הבראה, ðסיעות,  חגים, ותק, חופשה: כגון, היסוד לשכר
."ארוחות סבסוד, לחגים  מתðות

  
- , התשð"ה ]ðוסח משולב[חוק הביטוח הלאומי  : מקור
1995 . 
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חישוב שðה  
  0( ראשוðה

במחשבון 
  חשכ"ל) 

חישוב שðה  
  2(  שðייה

במחשבון 
  חשכ"ל) 

  הערות

קרן 
  השתלמות 

3.20₪  
)7.5% (  

3.20   ₪
)7.5% (  

.  השתלמות  לקרן  לעובד הפרשות לבצע  מחויב הקבלן "
  לקבלן הודיעו לא אם גם עובדים עבור  יבוצע  זה תשלום

  מעת שתיבחר  בקרן ויופקדו ההשתלמות  קרן זהות על
  קרן ותהווה הðיקיון  וארגוðי  ההסתדרות ידי  על  לעת

  . מחדל ברירת

 בתוספת  העðפי  המיðימום שכר בסיס  על תתבצע ההפרשה
  חג, חופשה  ימי  על גם תתבצע ההפרשה. הבראה דמי

  . ומחלה

 ðוספות   בשעות עבודה   עבור תבוצע לא  ההפרשה כי יובהר
.  המðוחה  ביום עבודה עבור המשולם הגמול עבור  או

  המשולם  הרגיל השכר עבור רק  הפרשה  תתבצע, כלומר
." המðוחה  ביום עבודה בגין

  
    

      55.05₪  ₪   54.60  סה"כ

  :ים בפועל (גב אל גב)להלן רכיבי שכר ðוספים אשר ישולמו על פי ביצוע     

  הערות  

  ðסיעות 

  22.6  של   לתקרה   עד,  לעובד  בפועל   הðסיעות   עלות  פי  על  הðסיעות   תשלום   את   להתאים   יש"
  .  השðיים מבין הðמוך  לפי, מוזל חודשי מיðוי כרטיס או עבודה ליום ₪

  עלות   השירות  לקבלן  ישלם   המשרד,  הסעות  שירותי  מספק  השירות  קבלן   שבו  במקרה
: מקור  ."המכרז  בתðאי  אחרת   ðקבע  אם   אלא,  השירותים  קבלת  באזור  חודשי  חופשי  תעריף

      וממðה  לעבודה ðסיעה בהוצאות  מעסיק  השתתפות בדבר הרחבה  צו
               

הפרשות 
לגמל בגין  

החזר  
הוצאות 
ðסיעה  

)5% (  

  על   להעסקתו  הראשון  מהיום   החל,  העובד  שם   על  אישית   פðסיה  לקרן  יעשו  לגמל   הפרשות
    . בלבד העובד של  ðסיעה הוצאות   החזרי

  ).3)(ב( 9 סעיף, 2014  במרץ 1 מיום שתחולתו הðיקיון  בעðף ההרחבה צו: קורמ
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  מחלה  

  קבלת   כðגד,  1976-ו"" ההתשל  מחלה  דמי  לחוק  בהתאם  המשרד  ידי  על  יבוצע  זה  תשלום"
 ישלם  המזמין  כי  יובהר .  לחודש  אחת  בפועל  התשלומים  ביצוע  על   חשבון   רואה  אישור
  ההתקשרות  בתקופת   השירות  קבלן  אצל העובד  של   המחלה   ימי זכאות  לפי  השירות  לקבלן 

  .העובד כלפי הקבלן   של החוקיות מחובותיו לגרוע  כדי באמור אין. הממשלתי המשרד עם

  ועלויות   השתלמות  קרן,  פיצויים,  פðסיה(  הסוציאליים  השכר  רכיבי  כל  ישולמו  זה  רכיב  בגין
  )." לאומי לביטוח מעביד

  במרץ  1  מיום  שתחולתו  הðיקיון  בעðף  ההרחבה  צו.1976-ו"התשל,  מחלה  דמי  חוק:  מקור
  . 14 סעיף, 2014

  חגים  
 במקרים   היðה  חג  לימי  הזכאות.  עבודה  חודשי  3  לאחר  בשðה  חג  ימי  9-ל   זכאים  עובדים

 בצו  וכמפורט  הקבלן  בהסכמת  אלא,  החג  אחרי  יום  או/ו   לפðי  יום  ðעדרו  לא  העובדים  בהם
                . הðיקיון  בעðף  ההרחבה
      

  . 600₪ועבור שðי החגים    לחג 300₪שולם פעמיים בשðה (ראש השðה ופסח), לפי  י  לחג  שי
  

מעðק  
   מצויðות

סעיף   שירות    3לפי  קבלðי  ע"י  עובדים  העסקת  בגופים    בתחומילצו  והðיקיון  השמירה 
תשע"ג הכללי    2013- ציבוריים  החשב  מצוייðות    - 8.2.1.4ובהוראת  למעðק  מידה  "אמות 

מסך השכר השðתי של   1%הקבלן מחוייב לשלם אחת לשðה מעðק מצוייðות. גובה המעðק  
  והזכאות ðקבעת לפי מדדי ההצטייðות של מזמין השירות.  כלל עובדי הðיקיון

  

  לחג  שי",  גב   אל  גב "  רכיבי  כוללת  ואיðה מטה  המוצגים  השכר   רכיבי  את כוללת למעסיק  עבודה  שעת  עלות   *

                      . מצויðות  ומעðק

  צו , פסיקה, דין מכל הðובעות  בהתחייבויותיו לעמוד  מקרה בכל  חייב המעסיק   כי יובהר, ספק הסר למען ** 

  באופן   שמופיעות   או  שלהלן  במחשבון  מופיעות   איðן   אם  גם ,  כפי שיעודכðו מעת לעת  קיבוצי  הסכם   או   הרחבה 

  . לטבלה בהתאם לפעול יש,  הדין הוראות  לעומת העובד עם  מטיב בטבלה  המרכיב בו שבמקום ואולם. חסר

מובהר כי התמורה שתשולם על ידי לאומית לספק בגין רכיב השכר מוגבלת לעלות השכר הישירה של  ***  

ההסכם   להוראות  ובהתאם  לאומית  ידי  על  שאושרה  כפי  השירותים,  במתן  בפועל  המועסקים  העובדים 

    ה.זוðספח 

למען הסר ספק, כל עלות, חיוב, תשלום, זכות, הטבה, הוצאה, הפרשה, פיצוי, קðס, תוספת, אגרה או חובה  

ו/או כðותן השירותים, מכוח כל דין, הסכם   על הספק כמעסיק  אחרת, מכל מין וסוג, החלים או שיחולו 

הספק כלפי עובדיו  קיבוצי, צו הרחבה, פסיקה, הðחיה מðהלית, דרישת רשות מוסמכת או התחייבות של  
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יתווספו   ולא  בלבד,  הספק  של  הבלעדית  אחריותו  ועל  במלואם  וישולמו  יחולו  כלשהו,  שלישי  צד  ו/או 

מצהיר   הספק  בהסכם.  אחרת  ובכתב  במפורש  ðקבע  אם  אלא  לאומית,  מאת  הספק  זכאי  לה  לתמורה 

,  ומתחייב כי לא תהיה לו כל טעðה, דרישה או תביעה כלפי לאומית בקשר עם כל תשלום או חובה כאמור

      .וכי הוא יישא בהם במלואם על חשבוðו בלבד

  הצעת מחיר:

רווח 

 %                 קבלðי 

  

  

  : ידוע לðו כי

על המציעים למלא אך ורק את תוספת הרווח הקבלðי המבוקש על ידם במסגרת הצעתם. התחרות במכרז   2

  היðה על אחוז הרווח הקבלðי בלבד.

שכר בגין העסקת עובדי הספק שלא תפחת מן הסכומים המתחייבים לתשלום    עלות  –  שכר מעביד  עלות 3

,  ")חוק שכר מיðימום"  -(להלן 1987-פי הוראות כל חוק ובכלל זה חוק שכר מיðימום, התשמ״ז-על יםלעובד

  החשב הכללי כאמור בהודעה לפי קביעת    עבודה, צו הרחבה, והיא לא תפחת מערך שעת  מחייב  הסכם קיבוצי

פי תקðות  - ו/או על  "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הðיקיון" של החשב הכללי  7.3.9.2.2מספר ה.

על לעת,  מעת  שיעודכן  כפי  העבודה,  דיðי  של  האכיפה  להגברת  לחוק  בהתאם  השכר  -שיותקðו  רכיבי  פי 

  םðימאלייהמישייקבעו כאמור, ובהיעדר קביעה ו/או תקðות כאמור, לא יפחת ערך שעת עבודה מן הסכומים  

 לעובדיו.  על יחסי העבודה בין הספק  יםפי חוקי העבודה החל-המתחייבים על

  לעיל   האמור  מן  לגרוע  ומבלי,  העבודה  דיðי  של  האכיפה  להגברת  חוק  הוראות  כל  את  לקייםיתחייב    הספק 4

  מהקבוע   מקרה   בכל  פחותים   יהיו   לא,  העבודה  שעת   ערך  את  המרכיבים  השכר  רכיבי   כי  מתחייב  הספק

  מסיבה  םא  או  כאמור  תקðות  הותקðו  שלא  עוד  וכל,  לעת  מעת  שיהיו  כפי,  האכיפה  להגברת  החוק  לפי  בתקðות

  מן   העבודה  שעת  ערך  את   המרכיבים  השכר  רכיבי  שווי  יפחת   לא ,  בתוקף  יהיו   לא  כאמור  תקðות  כלשהי 

  הספק   בין  העבודה   יחסי  על   ם החלי  העבודה  חוקי  הוראות   פי   על  המתחייבים  םהמיðימאליי  הסכומים 

 . לעובדיו

  תמקסימאליו  עבודה  שעות  על  יעלו  שלא  הרגילות  העבודה  שעות  במסגרת,  השירות  את  לספק  תחייבי  הספק 5

  עבודה  שעות  חוק"  -(להלן  1951-שעות עבודה ומðוחה, התשי״א  חוק  לפי  עבודה  לשבוע  או/ו  עבודה   ליום

  שעות   בחוק   כהגדרתן  ðוספות  בשעות   השירות   מתן לצורך  עובדיו  את  להעסיק   שלא  מתחייב  והוא,  ")ומðוחה

  מתן   לצורך  אצלו  המועסק  עובד  כל  של  העבודה  ששעות   לדאוג  הקבלן  על,  ספק  להסרת.  ומðוחה  עבודה

  אם   בין),  עבודה  שבוע  או/ו  עבודה   ליום (  חוק  פי -על  המותרת  ת המקסימאלי  המכסה  את  יעבור   לא   השירות 

  עבודה  מקום עם בשילוב אם ובין לאומית במתקðי רק, העðיין  לפי, עבודה שבוע  או/ ו עבודה יום  באותו עבד

  .אחר
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 בלבד. את הצעת המחירים יש למלא במטבע ישראלי 6

   המחירים המוצעים איðם כוללים מע"מ כדין. 7

  יום מתום החודש בו סופקו השירותים והומצאה חשבוðית ללאומית.  90: שוטף + תðאי התשלום שיחולו 8

 מעבר לתמורה הðקובה בðספח זה לא תשולם כל תמורה ðוספת.  9

10  ð ספח אקיון יסודי יהיו בהתאם למפורט ב יתשלום עבור שירותיð  . 

  

 ______________               ______________  

  חתימה                   תאריך   
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  תיחור: "להלן( ומתפתח ממוכן ðוסף תחרותי  הליך - ד ðספח

  ")מקוון

   – תיחור מקוון –  כללי 1

אם תבחר לאומית לבצע הליך תחרותי ðוסף באמצעות תיחור מקוון, יתבצע ההליך במתכוðת של הצעות  

 אלקטרוðיות (מקווðות) דיðאמיות בתוך איðטרðט, על פי המתואר להלן: 

ומחשבים    –  המערכת 1.1 מערכות  רמדור  טופ  חברת  של  "רמדורðט"  מערכת  גבי  על  יתבצע  ההליך 

"). התיחור המקוון יתבצע  המערכת ) בע"מ או כל מערכת אחרת שתשמש את לאומית (להלן: "1990(

ההצעה   לגבי  משוב  קבלת  תוך  אמת  בזמן  הצעות  להציע  יוכלו  המציעים  כאשר  דיðאמי,  כמו"מ 

 המובילה, ðכון לכל רגע.  

הליך התיחור איðו מהווה מכרז או מעין מכרז או הליך כדוגמתו. השימוש    –  מהות התיחור המקוון 1.2

של ההליך.   על אופיו  כדי ללמד  בו  ואין  ðוחות בלבד  לשם  וðעשה, הðו  ובמידה  במוðח מכרז, אם 

לאומית איðה מתחייבת לקבל את ההצעה הזולה ביותר, או כל הצעה שהיא בשלמותה או כל חלק  

 ממðה. 

 –המקוון  ההשתתפות בתיחור 1.3

השתתפות בהליך תעשה באמצעות האיðטרðט, על ידי מורשים להגיש הצעות מטעם המציע,   1.3.1

"). המציע יודיע ללאומית בטרם המורשיםאשר שמותיהם ופרטיהם יימסרו ללאומית (להלן: "

 ביצוע התיחור, על כל שיðוי בפרטי המורשים מטעמו.  

תðאי להשתתפות בהליך היðו קשר תקין לאיðטרðט. באחריות המציע לוודא שיש ברשותו חיבור   1.3.2

 תקין לאיðטרðט על גבי המחשב ממðו מתוכððת הגשת ההצעות בהליך. 

 הצעה אשר תוגש במערכת על ידי אחד מהמורשים, תחייב את המציע לכל דבר ועðיין.  1.3.3

לצורך הגשת הצעה, ðדרש המורשה להקליד את הצעתו למקום המיועד לכך במערכת. כל הצעה,   1.3.4

כפי שהוקלדה, תוצג בפðי המורשה (בכפוף לכך שההצעה היðה תקיðה והוגשה במועד בהתאם  

את   המורשה  שאישר  לאחר  לכך,  בהתאם  ההצעה.  את  לאשר  יידרש  והוא  המערכת)  לשעון 

מלהע מðוע  יהיה המציע  בקשר  ההצעה,  אחרת  טעðה  וכל  בהקלדה  טעויות  בדבר  טעðות  לות 

 להגשת ההצעה וההצעה עצמה.

אין באמור בסעיף זה כדי לגרוע מסמכותה של ועדת המכרזים לתקן טעויות סופר ו/או לעצור   1.3.5

 את התיחור בשל טעות שðפלה, להבðתה, בהצעת מציע כלשהו.  

   – מועד התיחור המקוון 1.4

התיחור המקוון יתקיים במועד שתקבע לאומית. הודעה על כך תישלח במייל ובהודעת טקסט   1.4.1

 ימים לפðי המועד שðקבע לקיום ההליך.   5למציעים שיגיעו לשלב זה, לפחות  

תתרחש  במידת הצורך לפי כללים     –"  הארכהדקות, לא כולל הארכות. "  10משך התיחור היðו   1.4.2

 שיוגדרו בהמשך ויימסרו למציעים בכתב לקראת מועד קיום התיחור.  
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  המחירים  2

המחירים שיוצעו במסגרת התיחור המקוון יהיו מחירים סופיים, ללא מס ערך מוסף. מס ערך מוסף   2.1

תשלום    / חשבוðית  לכל  בצירוף  וישולם  לתמורה  יתווסף  הð"ל  מהמחירים  המתחייב  החוקי  בשיעור 

 שישלם המזמין לספק. 

 הליך ההתמחרות 3

  הזדהות 3.1

מייל)   3.1.1 (כתובת  משתמש  שם  באמצעות  למערכת  להיכðס  יורשו  המציעים  מטעם  המורשים 

 וסיסמא שהמציע יגדיר בתהליך הרישום שלו למערכת.  

 מדרגות ירידה   3.2

בעת התיחור המקוון, יוכל משתתף להוזיל את המחיר הכולל של הצעתו במדרגות מיðימאליות   3.2.1

 שייקבעו ע"י לאומית והודעה על כך תישלח למציעים מראש. 

. באם יוגשו במסגרת התיחור המקוון שתי הצעות  לא ðיתן להשוות הצעות למחיר הצעה אחרת 3.2.2

זהות, בין אם הן במקום הראשון ובין אם לא, תיקלט ההצעה הראשוðה (כרוðולוגית) בלבד כפי  

 שקבע המחשב, ומשוב מקוון על כך יימסר למציע ההצעה השðייה.  

מכיוון שההליך מוגבל בזמן, באחריות מציע המשתתף בהליך להכין מראש את האסטרטגיה   3.2.3

 בה יðקוט ואת המחיר הðמוך ביותר שהוא מסוגל להציע לכל פריט בהליך.  

 תצוגה 3.3

מציע יוכל לראות את ההתרחשות בזירה, את שעון הזמן, ההצעה הðמצאת במקום הראשון   3.3.1

שיוצגו   ðתוðים  להוסיף  הזכות  את  לעצמה  שומרת  לאומית  שהוגשה  האחרוðה  הצעתו  ואת 

 למציעים, במהלך התיחור, ולאפשר להם צפייה בðתוðים ðוספים.  

במהלך כל הליך התיחור, לא יקבלו המציעים מידע לגבי מספר המציעים האחרים וזהותם של   3.3.2

 המציעים האחרים המשתתפים בתיחור.  

 טיפול בתקלות טכðיות  3.4

ככל שיהיו תקלות טכðיות במערכת בעת ההליך, הן יטופלו ע"י ðציגי חברת רמדור , והודעה על   3.4.1

 כך תישלח למורשים באמצעות המערכת.

ככל שמציע ðתקל בתקלה טכðית במסגרת ההליך, יפðה בהקדם לאחד מðציגי חברת רמדור,  3.4.2

 אשר פרטיו יימסרו למציעים מראש.  

במידה של תקלה שאיðה ðיתðת לפתרון מיידי, תבחן לאומית הצורך בעצירת התיחור, והודעה   3.4.3

 על כך תישלח מיידית למציעים, באמצעות הודעה או שיחה לטלפון הðייד של המורשים.

לאומית  איðה מתחייבת   3.4.4 זאת,  יחד עם  ההליך.  על תקיðות  לשמור  כל מאמץ  עושה  לאומית 

יופרע, יתðהל כסדרו בלא הפסקות, קלקולים, תקלות   לרבות תקלות בהפעלת    -שההליך לא 

 המערכת, בחומרה בתוכðה או בקווי התקשורת. 
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לאומית לא תישא במישרין או בעקיפין באחריות כלשהי בכל מקרה כאמור, לרבות במקרה   3.4.5

שבו הצעת מציע לא תתקבל (מכל סיבה שהיא) ו/או כל בעיה טכðית המוðעת ממציע מלהגיש  

 הצעתו או לעדכן אותה. 

 הכðה להשתתפות בהליך  4

 באחריות המציע לוודא שיש ברשותו חיבור תקין לאיðטרðט.  – חיבור לאיðטרðט 4.1

 – תרגול מקדים  4.2

ðציגי המציעים אשר ישתתפו בהליך, יוזמðו, מספר ימים לפðי מועד התיחור, להתחבר למערכת   4.2.1

 לצורך סימולציה.  

המציעים יקבלו מייל רישום למערכת לכתובת המייל של המורשה מטעמם, בתהליך הרישום   4.2.2

 יבחרו סיסמא. שם משתמש והסיסמה ישמשו את המציע גם במסגרת ההליך.  

בטרם   4.2.3 טלפוðית  מולם  שיקבעו  ובשעה  בתאריך  רמדור  מðציג  הדרכה  יקבלו  המציעים 

השתתפותם. ההדרכה של צוות רמדור תכלול מעבר על הפורמט, על חוקי ההליך והשתתפות  

 סימולציה לצורך הכרת המערכת ואופן תגובתה. 

  החלטה על הזוכים ופרסום ההודעות לזוכים 5

  לאומית תחליט, על פי שיקול דעתה הבלעדי, מיהו/ם הספק/ים הזוכה/ים במכרז.   5.1

לאומית רשאית שלא לבחור באף אחת מההצעות ואף לבטל הליך זה, הכל לפי שיקול דעתה הבלעדי   5.2

 והמוחלט. 

לאומית שומרת לעצמה את הזכות לבטל את התיחור ו/או לקיים מיד לאחריו הליך תחרותי ðוסף, בכל   5.3

 דרך שהיא, שיקול דעתה ובפרט בכל אחד מהמקרים המפורטים להלן: 

 אם יתברר שהתבצעה במהלך התיחור המקוון פעולה בלתי תקיðה או בלתי חוקית.  5.3.1

אם אירעה תקלה טכðית אשר על פי מיטב הבðתה של לאומית מðעה או עלולה הייתה למðוע   5.3.2

  הגשת הצעות. 

להליך   5.3.3 בקשר  שהתפרסמו  וההðחיות  הפרטים  מן  באיזה  מהותית  טעות  שðפלה  מקרה  בכל 

 התיחור המקוון.

 בכל מקרה שלדעת לאומית ðעשתה פעולה בðיגוד להוראות מסמכי המכרז.  5.3.4

בכל אחד מן המקרים המפורטים לעיל, לא תהיה למציעים כל תביעה ו/או דרישה ו/או טעðה מכל   5.4

 סוג שהוא כלפי לאומית. 

 הוראות ðוספות יועברו למציעים לפðי תחילת ההליך. 6
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    : ðוסח הסכםהðספח 

  הסכם

  2026  שðת____________   לחודש_____  ביום אביב-בתל  וðחתם שðערך

    בריאות  שירותי לאומית :בין

    אביב  תל,  23 שפריðצק' מרח  

  ;אחד מצד           ") לאומית"  :להלן(    

  _________________. פ.ח _________________  :לבין

    :  ה"ה  מטעמה החתימה מורשי באמצעות  

    . ___________ ז.ת_______________     

    . ___________ ז.ת_______________     

    _________________' מרח   

  ; שðי מצד      ")הספק : "להלן(    

התשð"ד   ולאומית  הואיל  ממלכתי,  בריאות  ביטוח  בחוק  כהגדרתה  חולים  קופת  והיא 1994-היðה   ,  

מðהלה  סðיפים  , מרפאות  באמצעות  היתר   בין,  למבוטחיה  בריאות  שירותי   מספקת מבðי   ,

 ; הארץ רחביכל ב הפזורים  ומעבדות,

למתן    ולאומית  והואיל הספק,  עם  להתקשר   זה  להסכם  א  ðספחב  כמפורט  ðיקיון  שירותימבקשת 

  בחירת ספקים מחוזיים ל  7499/26'  מס  פומבי   מכרז  פרסמה   , ולצורך כך")השירותים"   :להלן(

  ;  ")המכרז"  :להלן(למתן שירותי ðיקיון 

  כמפורט והספק מצהיר כי הוא בעל האמצעים, הðיסיון והיכולת לתת ללאומית את השירותים    והואיל

  . זה להסכם א ðספחב

ðבחרהוה  למכרז   הצעה   הגיש   והספק  והואיל במכרז,    צעתו    כספק   לשמש  ,לאומית ידי  עלכזוכה 

/    /___________________________________    ות/ במחוז בלאומית  ההðהלה  מבðי 

    ;[מחק את המיותר] / למעבדה בצפון מעבדת לאומית באור יהודה 

  ; להלן זה בהסכם כמפורט,  וחובותיהם  זכויותיהם את  להסדיר מבקשים והצדדים  והואיל

 לפיכך הוצהר, הותðה  והוסכם בין הצדדים כדלקמן:
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 מבוא וðספחים . 1

 . זה מהסכם ðפרד בלתי חלק הם, לו והðספחים,  זה להסכם המבוא . 1.1

   :הבאים הðספחים   את כולל זה הסכם . 1.2

-, א 2-, א1- א-ו  א לðספח בהתאמה יצורף( א ðספח  –והðחיות ðוספות   השירותים מפרט . 1.2.1

 ; )למכרז 6-א -ו  4-א, 3

 ;ב  ðספח –  ביצוע ערבות  ðוסח . 1.2.2

 ; ג ðספח – סודיות  על לשמירה התחייבות  כתב . 1.2.3

 ;)למכרז ד  ðספחל בהתאמה יצורף(  ד ðספח – תמורהðספח ה . 1.2.4

 ðספח ה;  –ðספח ביטוח  . 1.2.5

   ;)ð) '1ספח ה – י הספקביטוח  אישור . 1.2.6

 . )ð  )2ספח ה' –הצהרה על מתן פטור מאחריות  . 1.2.7

 התחייבויות הספק  הצהרות . 2

הספק חוזר על הצהרתו והתחייבותו כאמור בתצהיר המציע אשר צורף למכרז, והוא שב ומתחייב   . 2.1

 לעמוד בכל תðאי הסף למכרז בכל עת בה יהיה הסכם זה בתוקף. 

,  הידע  בעל   הוא  כי  מצהירו  ðספח אמתחייב לספק ללאומית את השירותים המפורטים ב  הספק . 2.2

  גבוהה   ברמה   השירותים   אספקת   לשם  הðחוצים  והðיסיון  המשאבים ,  האמצעים,  ההסמכה,  היכולת

   .א ðספחב הקבוע   פי  ועל, זה הסכם מהוראות וכמתחייב

  בבעלותו ,  ברשותו  זה   הסכם  חתימת  במועד   כי  הספק  מצהיר,  לעיל  האמור  מן  לגרוע   מבלי . 2.3

  יישארו   והם,  השירותים  למתן  והðדרשים  המתאימים  והאמצעים  הציוד,  האדם  כח   ובשליטתו

 . ההסכם  תקופת במהלך  רמה באותה

וכי פרט אליו,  ðשוא ההסכם  לשירותים ידוע לספק והוא מסכים כי ההתקשרות ðוגעת אך ורק   . 2.4  ,

לפיכך, ידוע לספק והוא מסכים כי  .  במחוז(ות)המעðיק ללאומית את השירותים  קיים ספק ðוסף  

, לפי צרכיה ולפי  גם מספקים ðוספים  בהסכם  ו שðקבע  שירותיםאת הלאומית תהיה רשאית לרכוש  

ולספק לא תהיה כל בלעדיות לתחום ההתקשרות למשך תקופת ההתקשרות    ,שיקול דעתה הבלעדי

 . ו/או בכלל

 הספק מצהיר כי הוא התאגד וðרשם כדין בישראל.   . 2.5
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  אספקת   לצורך  הדרושים  והðיסיון  היכולת,  הידע,  הכישורים  את  לו  יש  כי  ומתחייב  מצהיר  הספק . 2.6

ו  מקצועית   ברמה,  זה  בהסכם  כאמור   השירותים הוא  גבוהה  לספקכי  תקופת    ומתחייב  לכל 

    ההתקשרות ברמת השירות, המיומðות, ברמה מקצועית גבוהה ובידע והיכולות הðוכחיים לפחות.

חשבוðות   . 2.7 פðקסי  ההתקשרות,  תקופת  בכל  לðהל  להוסיף  ומתחייב  מðהל,  הוא  כי  מצהיר  הספק 

 .  1976  –תשל"ו הורשומות על פי חוק העסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ðיהול חשבוðות), 

הספק מצהיר כי הוא מðהל ספרים כחוק וכי הוא מדווח על פעילותו על פי הסכם זה לשלטוðות מס   . 2.8

האישורים   לו  יש  וכי  דין  כל  פי  על  המחויבת  אחרת  רשות  ולכל  לאומי  ביטוח  מע"מ,  הכðסה, 

   המעידים על כך. 

הספק מתחייב להמציא ללאומית אישורים תקפים בדבר פטור תקף מðיכוי מס במקור שאחרת   . 2.9

 . תפחית לאומית מס הכðסה מהכספים שיגיעו לספק

  האישורים   בכל,  ההתקשרות  תקופת   בכל ולהחזיק   להוסיף  ומתחייב,  מחזיק   הוא כי  מצהיר  הספק . 2.10

  תקופת   למשך  הפחות  לכל   תקפים   כשהם,  השירותים  אספקת  לצורך  דין  כל  פי  על  הדרושים

  הרישיוðות   כל  ברשותו  כי  בזאת  מצהיר  הספק,  האמור  מכלליות  לגרוע  מבלי.  האמורה  ההתקשרות

  העסקת   תקðות,  1996-ו "התשð,  אדם  כוח  קבלðי  י"ע  עובדים  העסקת  חוק  הוראות  פי   על  וההיתרים

  כוח   קבלðי  י" ע   עובדים  העסקת  ותקðות  1996- ו"התשð   ),לרשיון  בקשה(   אדם  כוח  קבלðי  י"ע   עובדים

  והðחוצים   הדרושים,  דין  כל  פי   ועל ,  שירותים  קבלן  על  החלים,  1996-ו" התשð   ,)לרשיון  בקשה(  אדם

  שיתווספו   ðוספים  במתקðים   וכן ,  א  ðספחב   כמפורט  לאומית   מתקðי   בכל   ðיקיון   רותייש   להפעלת

 .לאומית  של  הבלעדי דעתה שיקול פי  על, ההסכם  תקופת במהלך - יתווספו  אם - בעתיד

  הסכם   פי   על  השירותים  אספקת  במהלך  דין  כל   הוראות  חשבוðו  על  ולקיים  לשמור  מתחייב  הספק . 2.11

  במישרין  הðוגעות הדין הוראות בכל בקיא הוא כי מצהיר הספק, האמור  מכלליות לגרוע מבלי .זה

  ת ובטבל  א  ðספחב  כהגדרתם  העבודה  דיðי  כל  לרבות,  זה  הסכם  ðשוא  לשירותים  בעקיפין  או

  . הדין הוראות את  לקיים  מתחייב הואו, שם הכלולה העבודה חוקי רשימת

  ישראלית   אזרחות  בעלי,  עברית  דוברי  עובדים  יעסיק  הוא  השירות  מתן  לצורך  כי  מתחייב  הספק . 2.12

  הספק   מתחייב  זרים  עובדים  בהעסקת  כי  בזאת   מובהר.  בארץ  עבודה  אשרת  בעלי  זרים  עובדים  או/ו

), הוגðים  תðאים  והבטחת  כדין  שלא   העסקה  איסור (  זרים  עובדים  חוק  להוראות  בהתאם  לפעול

ð1991- א"התש   .  

  לאחר   אף  כאלה  ויישארו  לאומיתמ  וðפרד  עצמאי  גוף   היðם  מטעמו  מי  או/ו  הוא  כי  מצהיר  הספק . 2.13

 . זה בהסכם ההתקשרות
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  ישמרו   מטעמו  מי  או/ ו  הוא,  זה  בהסכם  כמפורט  יםרותיהש  מתן  במהלך  כי  ומצהיר   מתחייב  הספק . 2.14

הספק יחתום על כתב ההתחייבות לשמירה על סודיות בðוסח  .  דין  כל  י" עפ  כמתחייב   סודיות   על

 להסכם זה.  =ג=ðספח המצורף 

בשל אופי פעילותה של לאומית, הובהר לספק והוא הסכים, כי לא תעמוד לו זכות לעיכבון כלפי   . 2.15

   .לאומית ו/או כל מוצרים ו/או רכוש של לאומית והספק מוותר מפורשות על זכות עיכבון כאמור

במתן   . 2.16 שלו  המקצועיים  והכישורים  הידע  מלוא  את  לאומית  לרשות  להעמיד  מתחייב  הספק 

 השירותים וידאג שעובדיו ו/או מי מטעמו יðהגו כאמור בתקופת הסכם זה. 

הספק ו/או מי מטעמו מתחייבים לקיים אחר כל הðחיות ðציג לאומית לצורכי הסכם זה. מובהר   . 2.17

 כי לאומית רשאית לשðות מעת לעת את זהות הðציג האחראי, וזאת על ידי הודעה בכתב לספק.  

האמור לעיל בא להוסיף, ולא לגרוע, מסמכויות ðציג לאומית ו/או סמכויות לאומית המפורטות   . 2.18

 בðספחים להסכם זה. 

  לו   היתה   או/ ו  בדק   הוא,  השירותים  למתן  הצעתו   את  ללאומית   הגיש  בטרם   כי  מצהיר  הספק . 2.19

  הבדיקות   כל  את  ערך  והוא   השירותים  למתן  בעקיפין  או  במישרין  הקשור  היבט  כל,  לבדוק  אפשרות

 .זהיר מספק וכמתבקש כמתחייב הדרושות

,  לעיל כאמור שערך הבדיקות לאחר רק זה  בהסכם והתקשר למכרז הצעתו הגיש כי מצהיר הספק . 2.20

  מפורשות   מוותר  והוא  שהיא  בחיðה  מכל  לצרכיו  או  למטרותיו  מתאימים  התðאים  את  מצא  הוא  וכי

  לבדקם   היה  ðיתן  ואשר,  זה  בהסכם  להתקשרותו  בקשר  טעות  או/ו  מום  או/ו  פגם  בדבר  טעðה  כל  על

 . זה הסכם לחתימת עובר  וזהיר  מקצועי  ספק י"ע

  תðאי   כל  את  בחשבון  הביא  ההסכם  על  בחתימתו   כי  מצהיר  הספק,  לעיל  האמור   מן  לגרוע   מבלי . 2.21

  אשר   תביעות  כל  תוכרðה  לא  כי  לו  ידוע  וכי,  השירותים  מתן  לצורך  הדרוש   וכל,  ופרטיו  ההסכם

 . השירותים מתן לגבי  פרטים או/ו באתר התðאים  הכרת באי תðומקðה

  מצהיר ,  כן  כמו.  התשלום  שיטות  ואת  השירותים  מתן  של  התשלום  אופðי  את  הבין  כי  מצהיר  הספק . 2.22

,  זה  הסכם  פי   על   ממðו  תוזמן   או/ו  שתידרש  עבודה  כל   לביצוע   לסרב  יוכל   שלא  לו  ידוע  כי  הספק

 .מדי  גבוה או/ו מדי ðמוך הכספי  היקפה כי בטעðה לרבות

  מכח   ובין  דין  פי  על  בין,  כלשהי  מðיעה  או /ו  הגבלה  או/ו  איסור  על  לו   ידוע  לא  כי  מצהיר  הספק . 2.23

  מלקיים   מהספק  מוðעת  או / ו  מגבילה   או/ ו  האוסרת   ðוספת  או/ו  אחרת  התחייבות  או /ו   הסכם

  . ובמועדן בשלמותן הימðו  כðובע או זה הסכם פי  על התחייבויותיו
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  מי   או/ו  הוא,  זה  בהסכם   כמפורט   השרות  מתן ו   המוצראספקת    במהלך  כי  ומצהיר  מתחייב  הספק . 2.24

הספק יחתום על כתב ההתחייבות לשמירה על  .  דין  כל  י"עפ   כמתחייב   סודיות  על   ישמרו   מטעמו

 להסכם זה.  ðספח גסודיות בðוסח המצורף 

 תקופת ההסכם . 3

 "). ההתקשרות תקופת" :להלן ( חתימתומיום  שðתיים   של זמן לפרק היðו זה הסכם . 3.1

עד  תקופת ההתקשרות באופציות להארכת    ארבעלאחר תקופת ההתקשרות, תהייðה ללאומית   . 3.2

אלא אם הודיעה לאומית לספק כי אין בכווðתה לממש  שðים),    6(סה"כ עד    שðה ðוספת בכל פעם

 ימים לפðי תום תקופת ההתקשרות.   60את האופציה להארכה בשðה ðוספת לפחות 

  לביטול  זה  הסכם  להביא  לאומית   , רשאיתכעבור שðה מיום חתימת ההסכם,  לעיל  האמור   אף  על . 3.3

 . ובכתב  מראש יום 90 של  בכתב הודעה ידי על עת בכל

הפרה שלא תוקðה ע"י    של  במקרה   ההסכם  את   לבטל  לאומית  מזכות  לגרוע   כדי  לעיל  באמור   אין . 3.4

 . להלן 9 בסעיף כמפורט, יסודית הפרההספק או במקרה של 

 התמורה  . 4

  לקבל   זכאי  יהיה   הספק,  זה  בהסכם  לאמור  וכפוף,  הספק  של  התחייבויותיו  מלוא   לביצוע  בכפוף . 4.1

 . זה להסכם ד ðספחב כמפורט השירותים עבור תמורה

  .  ד  בðספח המפורטת  ההצמדה  לðוסחת בהתאם יתעדכðו ד ðספח ב  המפורטים המחירים . 4.2

המפקח מטעם חברת הðיקיון יהיה אחראי לאסוף פיזית את הדוחות החתומים ממðהלי המתקðים,   . 4.3

וðציג לאומית, לצורך   וכן לתאם פגישה בכל אחד מהמחוזות עם מðהלי הלוגיסטיקה המחוזיים 

אישור דוחות הðוכחות והחשבוðית, וזאת עד לסוף החודש העוקב. איסוף הדוחות יבוצע באופן פיזי  

שר למפקח לבקר בסðיפים, לקיים קשר שוטף עם מðהלי המתקðים, וכן להעביר לעובדים  כדי לאפ

  אחד  כל שעבד בפועל  העבודה  שעות של הðתוðים  יסוד  על  ייערך  התמורה  חישוב. את תלושי השכר

  כי ,  ומוסכם  מובהר.  ידה  על  ואושרו  לאומית  אל  שðשלחו  הðוכחות  לדו״חות  בהתאם  העובדים  מן

  אושרו   שלא  עובדיו  של  עבודה  לשעות  המתייחס  השירות  מתן  בגין  תשלום  לכל   יזכא   יהיה  לא   הספק

  או /ו   הזכויות מלוא  למתן  עובדיו  כלפי   מחובותיו  לגרוע  כדי   בכך  אין  ואולם,  כאמור  לאומית  ידי  על

  תלות   ללא,  בכך  מחויב  והוא,  העבודה  חוקי   פי  על  מעובדיו  מי  זכאי  להם  הסכומים  כל  תשלום

  . מלאומית התמורה בקבלת

  בהתחייבויות   בהתחשב,  היקף  ובאיזה  הðוכחות  דו״חות  את  לאשר  האם  מלא  דעת  שיקול  ללאומית . 4.4

  .זה בהסכם לאמור ובכפוף, הספק
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  במתקðיה   השירות  מתן  היקף  את  לצמצם  או /ו לשðות  דעת   שיקול   יש  ללאומית ,  זה  בהסכם  כאמור . 4.5

  פי   על  ייגזר  לזוכה  התמורה  חישוב  לצורך  המחייב  הðתון  כי  מובהר  ומשכך,  צרכיה  ולפי  לעת  מעת

  באומדן   הðקובות  העבודה  שעות  פי  על   ולא,  לאומית  ידי   על   המאושרים  הðוכחות   בדו״חות   הקבוע 

 . העבודה שעות

החלק השðוי    את במידה ויתעוררו מחלוקות לגבי החשבוðות שיעביר הספק, רשאית לאומית לעכב   . 4.6

 ., בדחיפות וביעילות ובשיתוף פעולה בין הצדדים המחלוקת ברור ל במחלוקת, וזאת עד 

  במתקðים   השירות  מתן   בגין   לתשלום  זכאי  יהיה  לא  הספק  זה  בהסכם  האמור   אף  על  כי,  מובהר . 4.7

  על   מפקח   הופעת  אי  או /ו   שירות/הðיקיון  מרמת   רצון  שביעות  אי  בגין  הודעה   לו  ðמסרה   שלגביהם

 . לאומית ידי על כמבוקש הליקוי לתיקון  עד וזאת, במתקðים המðהלים ידי

 .  יום מתום החודש בו הופקה החשבוðית  90. כלומר,  יום 90+  שוטף היðם  התשלום  תðאי . 4.8

  זה   הסכם   פי  על   בין ,  ממðה  לספק   שיגיע  סכום   או / ו  תשלום   לעכב   או/ו   לקזז  רשאית  תהא  לאומית  . 4.9

  או/ו  זה  הסכם  מביצוע  כתוצאה  לה  שיגיע  או/ו  לשלם  תידרש  שהיא  סכום  כל,  אחר  ממקור  ובין

  או   ðוסף  סעד  מכל  לגרוע  מבלי  וזאת  הספק  ידי  על  הפרתו  או  זה  הסכם  ביצוע  עם   בקשר  או /ו   עקב

  לקיום   הספק  מחובות  לגרוע  כדי  בכך  ואין,  ההסכם  כהפרת  יחשב  לא  והדבר.  לה  העומדים  אחר

  הם   להם  התשלומים  או/ו  הזכויות  ומתן,  לאומית  במתקðי  הספק  לעובדי   ביחס  העבודה  חוקי

  אלו   לעובדים  ביחס   העבודה  חוקי  את  לקיים  ומחובותיו ,  העבודה  חוקי  מכוח   הספק   עובדי  זכאים

 . בזכויותיהם פגיעה או/ ו העבודה  חוקי הפרת  על תלוðה/פðייה בכל ולטפל 

  צוע יב  עם  בקשר  ומוחלט  סופי,  מלא  תשלום   תהווה,  לעיל  המפורטת  התמורה  כי  מוסכם . 4.10

  אחר   תשלום  לספק  ישולם  לא  לעיל  המפורטת  לתמורה  ופרט  ההסכם  י"עפ   הספק  התחייבויות

  מי    כל  ידי  ועל  ידו  על  שירותים  אספקת  או/ ו  התחייבויותיו  בצוע  עם  בקשר,  סוג  מכל,  כלשהו

  . מטעמו

  מלוא   החזר,  השאר  בין ,  ככוללת,  לעיל  המפורטת  התמורה   את   רואים,  לעיל  מהאמור  לגרוע   מבלי . 4.11

  אספקת   או/ו   הספק  התחייבויות  ביצוע  עם  בקשר  בעקיפין  או  במישרין  שתידרשðה  ההוצאות

 .   ידו  על השירותים

מסכים,לספק  ידוע  . 4.12 והוא  הרכש  מסוים  בהיקף   לרכש  מתחייבת  איðה  לאומית   כי  ,    כפוף   והיקף 

 . הבלעדית דעתה שיקול לפי,  לאומית ולצורכי תקציבי מקור של לקיומו

  מעביד עובד יחסי  של קיומם אי . 5

  לא   עובדיו אשר יעסקו במתן השירותים ללאומיתמ   מי  או /ו  לספק  לאומית  בין  כי  בזאת  מוסכם . 5.1

 .  שהיא מטרה לאיזו  ככאלה יתפרשו ולא ומעביד  עובד  יחסי  כל יתקיימו ולא מתקיימים
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  לראות   ואין  זה  הסכם  פי  על  השירותים  למתן  וðפרד  עצמאי  כגוף  משמש  הספק  כי  בזאת  מובהר . 5.2

  על   מהמועסקים  אחד  לכל  להורות  או,  להדריך,  לפקח  –  זה  הסכם  פי  על  ללאומית  שיש  זכות  בכל

  תהייðה   ולא,  במלואן  זה   הסכם  הוראות   ביצוע  להבטיח  אמצעי   אלא  -מטעמו  מי  או/ו   הספק  ידי

  והם   לאומית   ידי   על  המועסק   עובד   או ,  לאומית  עובד   של   זכויות   כל   ידו  על  המועסקים  ולכל   לספק

  הוראה   או,  זה   הסכם  ביצוע   עם  בקשר  אחרות  הטבות  או,  פיצויים,  תשלומים  לכל  זכאים  יהיו  לא

  . שהן סיבות  מכל, זה הסכם סיום או  ביטול עם בקשר פיו  על שðיתðה

  מסוימת  תקופה בחלוף  כי יקבע  או /ו אדם  כח  כקבלן משמש הספק כי  יקבע  שיפוטי וטריבוðל   היה . 5.3

  מיד   לאומית  את לשפות הספק  מתחייב, לאומית   כעובדי הספק  עובדי  את לקלוט לאומית  מחויבת

  . ל" כð קביעה  עקב לה יגרם  אשר ðזק או/ו  ו/או תשלום הוצאה כל בגין דרישה עם

  דמי   או /ו פיטורין  לפיצויי  מלאומית   זכאי  מטעמו  מי   או/ו עובדיו או/ו הספק  יהיה לא מקרה  בשום . 5.4

    . מעביד עובד מיחסי  הðובעת  אחרת זכות  כל או/ו הבראה  או/ו  חופשה

העלה מי מעובדי הספק, הן במהלך תקופת ההתקשרות על פי הסכם זה והן לאחר סיומו מכל סיבה   . 5.5

מעביד עם  -שהיא, תביעה ו/או טעðה ו/או דרישה ו/או תביעה כðגד לאומית לקיומם של יחסי עובד

ð(כמעסיקים במשותף) ו ובין יחד עם הספק  לאומית    י "ע  קבעלאומית, בין אם במישרין רק עם 

  לאומית   בין  מעביד  עובד  יחסי  קיימו התהערכאה השיפוטית המוסמכת אשר דðה בטעðות כאמור כי  

אזי יחולו ההוראות    ,כלשהו  בתשלום  תחויב  ולאומית מטעמו  מי  או/ו מעובדיו  מי  או/ו   הספק  לבין

  הבאות: 

הראשוðה כðגד על תשלום ו/או הוצאה ו/או    התדריש  עם  מיד  לאומית  את    ישפההספק   . 5.5.1

כאמור, כתוצאה מהליך  ðדרשה לשאת  ו/או שיפוי אשר בהם   הוצאותה  לרבותו   פיצוי 

, וכן כðגד ההוצאות המשפטיות שðפסקו  יות שðדרשה להוציא במסגרת הגðתהמשפטה

  . כðגדה

לאומית בסכום התחייבותו של הספק לשיפוי כאמור לעיל תחול גם במקרה בו חוייבה   . 5.5.2

החוק  מכוח  עליה  החלות  הספק  על  הפיקוח  חובות  להפרת  טעðה  עם  בקשר  כלשהו 

דיðי העבודה "  2011-, התשע"בלהגברת האכיפה של   ")האכיפה   להגברת  החוק(להלן: 

ומובהר בזאת כי הספק לא יהיה פטור באופן כלשהו מחובת השיפוי כאמור בסעיף זה, 

בחוק  גם   כאמור  מחובותיו  אילו  הפר  כי  מוסכמת  ערכאה  ידי  על  ðקבע  להגברת אם 

  האכיפה.

, לו   ותאפשר  בכך   הספק  את  לאומית  תעדכן,  בלבד  לאומית  כðגד   לעיל   כאמור  הליך ðפתח . 5.5.3

 . המשפטי  להליך להצטרף או /ו  להתגוðן, משפטית מבחיðה  אפשרי  יהיה שהדבר ככל

  פי   על ,  לבחור  לאומית  תוכל,  יחד  הספק  וכðגד  לאומית  כðגד  לעיל  כאמור   תביעה  הוגשה . 5.5.4

 עם  יחד  מיוצגת  להיות   או   ðפרד  משפטי  ייצוג   תחת  לפעול  האם,  הבלעדי  דעתה   שיקול 
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 תחת   לפעול   לאומית   החליטה   .הספק  של   חשבוðו   ועל   הספק  של   כוחו  באי  ידי  על   הספק

  באי   כי  לכך  ולהביא   לאומית   עם  מלא  פעולה  שיתוף  תוך   לפעול   הספק   מתחייב ,  ðפרד  ייצוג 

  . לאומית עם  בתיאום בעðיין יפעלו  כוחו

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, במקרה שבו תוגש תביעה או ייðקט הליך כלשהו על ידי עובד הספק   . 5.6

ו/או מי מטעמו ðגד לאומית, לבדה או יחד עם הספק, בðסיבות שבהן, לשיטת לאומית, אין עילה  

 עðייðית לצירופה של לאומית להליך, יחולו ההוראות הבאות:

ימי עסקים מהמועד שבו ðודע לו על    2-, ולא יאוחר ממידיהספק יודיע ללאומית באופן   . 5.6.1

ההליך ו/או על כווðה לðקוט בו, כל מידע ו/או מסמך רלווðטיים המצויים בידיו בקשר 

  להליך, עילתו וðסיבותיו; 

ו/או   . 5.6.2 מחיקתה  לשם  וðמרץ,  מלא  מידי,  באופן  חשבוðו,  ועל  אחריותו  על  יפעל,  הספק 

דחייתה ו/או הוצאתה של לאומית מן ההליך בהקדם האפשרי, לרבות באמצעות פðייה  

רלווðטית,  מקדמית  טעðה  כל  העלאת  עמם,  ומתן  משא  ðיהול  כוחו,  לבא  ו/או  לתובע 

לבית ו/או  המשפט  לבית  ðדרשת  בקשה  כל  משפטית   הגשת  פעולה  כל  וðקיטת  הדין, 

  ודיוðית סבירה הðדרשת לשם כך;

מבלי לגרוע מכל זכות אחרת של לאומית, הספק מתחייב שלא להגיש, ולא לגרום לכך  . 5.6.3

שיוגש, כל כתב טעðות מטעם מי מהðתבעים אשר עלול לפגוע בעמדת לאומית, אלא לאחר 

תיאום מוקדם עמה; כמו כן, הספק יפעל, טרם המועד האחרון להגשת כתב הגðה מטעם 

ובע במטרה להביא לגריעתה של לאומית מן  לאומית, לðהל משא ומתן בתום לב עם הת 

 ההליך; 

ככל שלצורך שמירת זכויותיה תידרש לאומית להתגוðן בהליך, והספק לא הצליח להביא   . 5.6.4

יהיה  בðסיבות העðיין,  סביר  לאומית באופן  מן ההליך בתוך המועד שתקבע  לגריעתה 

בחשבון   ו/או  לאומית  בידי  להפקיד  לאומית,  של  דרישתה הראשוðה  לפי  חייב,  הספק 

שייקבע סכום  לאומית,  תורה  עליו  כפיקדון    ðאמðות  סביר,  באופן  לאומית  ידי  על 

להבטחת מלוא הוצאותיה של לאומית בקשר עם ðיהול ההליך, לרבות שכר טרחת עורכי  

דין, אגרות, הוצאות משפט וכל הוצאה ðלווית אחרת; אין בהפקדת הפיקדון כדי לגרוע 

 מחבותו המלאה של הספק לשפות את לאומית בהתאם להוראות הסכם זה; 

הספק ישתף פעולה באופן מלא ורציף עם לאומית ועם באי כוחה, יעמיד לרשותם ללא  . 5.6.5

דיחוי כל מסמך, תצהיר, עד, מידע או סיוע שיידרשו באופן סביר לצורך ðיהול ההליך 

פועלים בתיאום מלא עם  ו/או לצורך מחיקתה של לאומית ממðו, ויוודא כי באי כוחו 

 לאומית; 

שייגרמו   . 5.6.6 והחיובים  התשלומים  הðזקים,  ההוצאות,  העלויות,  כל  ספק,  הסר  למען 
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ללאומית עקב צירופה להליך כאמור, לרבות אם צירופה ðעשה לשם הפעלת לחץ בלבד, 

  יחולו במלואם על הספק, והספק ישפה את לאומית בגיðם מיד עם דרישתה הראשוðה.

הוגשה תביעה כאמור לעיל על ידי עובד זר והתברר במסגרת ההליך המשפטי כי העובד  . 5.6.7

של הועסק בחצרי לאומית ללא אשרת עבודה תקפה, יפצה הספק את לאומית בסכום  

 ₪ וכן ישפה אותה בכל קðס, חיוב מðהלי או היטל שתחוייב בו כתוצאה מכך;  15,000

  הצדדים מסכימים כי פיצוי זה הוא מידתי וראוי. 

  לו   המוקðות  הזכויות  בקבלת  וכן  זה  הסכם  פי  על  עליו  המוטלות  החובות  בביצוע  כי  מצהיר  הספק . 5.7

  כפופים   ואיðם  משולבים   ואיðם  חלק   מהווים   איðם  מðהליו  או/ו  מטעמו  מי  או/ו  הוא ,  זה  הסכם   פי  על

  שהיא   לאומית הסכימה  הספק   בקשת   ולפי הואיל לאומית  של   הארגוðית  למסגרת  שהיא   צורה   בכל

 . לחלוטין  עצמאי גוף בתור ל"הð  הזכויות  את ותקבל ל" הð  החובות את תבצע

  בחוק  כהגדרתו"  שירותים  קבלן"  היðו,  זה  הסכם  ðשוא  השירותים  לעðיין  כי,  בזאת  מצהיר  הספק . 5.8

  איðה   לאומית  כי  לו  ידוע  וכי,  ל"הð  החוק  לפי  1996-התשð״ו,  אדם  כח  קבלðי   ידי  על  עובדים  העסקת

 .  הספק עובדי  של בפועל״ ״מעסיק

  הספק   מתחייב,  אדם  כח  קבלן  היðו  הספק  כי,  לעיל  האמור  אף  על,  קבעי   וטריבוðל שיפוטי  במידה . 5.9

  חוק   פי  על  הð״ל  הקביעה  עקב   להם  המגיע  סכום  כל,  בלבד  חשבוðו  על,  הם  מי  או  לעובדיו   לשלם

  לו   תהייðה   לא  כי  ומצהיר,  דין  כל  פי   ועל  1996- התשð״ו,  אדם  כח   קבלðי  ידי  על  עובדים  העסקת

   .כאמור סכומים תשלום בגין מלאומית  כלשהן תביעות או/ו  דרישות

לעיל, על    5.5חוייבה לאומית בתשלום סכום כלשהו בשל כך, תחול חובת השיפוי כאמור בסעיף   . 5.10

  כל  בשל  לאומית  ולפיצוי  לשיפוי  הספק  מהתחייבויות  לגרוע  כדי  זה  בסעיף  איןסעיפיו הקטðים.  

  לרבות ,  לעיל  כאמור  מעביד-עובד  יחסי  קיום  בדבר  דרישה  או  תביעה  עקב,  לשלם  שתידרש  סכום

  . אדם״  כח ״קבלן יðוה  הספק  כי קביעה עקב

  אחריות הספק  . 6

  אחרים   ותðאים  בטיחות  לתðאי  ,הבטיחות  הוראות  לשמירת  לדאוג   יהא אחראי באופן בלעדי  הספק . 6.1

, לרבות  זה  הסכם  להוראות  ובהתאם  דין   כל   להוראות   בהתאם   , וביטחוðם עובדיו  בריאות  לשמירת

 .  בקפידה אלו הוראות אחר ימלאו שעובדיו לוודא וכן ðספח א

  או /ו  לגוף,  הכלל  מן  יוצא  בלי ,  שהוא  ðזק  לכל  ומוחלטת  מלאה   אחריות  אחראי  יהא   לבדו   הספק . 6.2

  ללאומית   ושייגרמו,  זה  הסכם  פי  על  השירותים  ממתן  שðובע,  ב"וכיו   חבלה,  תאוðה  כל  לרבות,  רכוש

  אחר   לאדם  או /ו  מטעמה  שבא  מי   או /ו,  במוסדותיה  המבקרים  או/ו  שלוחיה  או/ו  לעובדיה   או/ו

  או /ו  הספק  של   מחדל  או  מעשה  בשל,  הספק  מטעם  מי  או/ ו  הספק  לעובדי  או/ו  לספק  או/ו  כלשהו

 .  מטעמו שבא מי  כל או/ו  שלוחיו או/ו עובדיו
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  ידו   על  שמועסק  מי  וכל  שליחיו,  עובדיו  כלפי  יהיה אחראי לבדו  מבלי לגרוע מן האמור לעיל, הספק . 6.3

  לרכוש   ðזק  או ,  גופðי  ðזק,  מוות  בגין,  השירותים  למתן   בקשר  או/וים  השירות  במתן   מטעמו  או

  השירותים   מתן   בעת  שארע  מðזק  או  מתאוðה  כתוצאה,  בעקיפין  ובין  במישרין  בין,  להם  שייגרם

  ים. השירות   במתן הקשורה  פעילות  כל בעת אוו/

, כפי שיתעדכðו וישתðו  א  ðספחהספק אחראי לקיים את כל דיðי העבודה כהגדרתו של מðוח זה ב . 6.4

 מעת לעת. 

ל . 6.5 בהתאם  לפעול  אחראי    והבטחת   כדין  שלא  העסקה  איסור(  זרים  עובדים  חוק  הוראותהספק 

  .1991-א"התשð ), הוגðים תðאים

  שיגיע   הðזק  דמי   בכל,  דרישה  עם  מיד,  המקרה  לפי  ים/ הðיזוק  את  או/ ו  לאומית   את   יפצה  הספק . 6.6

,  מטעמם  שבא  מי  ואת  שלוחיה ,  עובדיה,  לאומית  את  ומראש  לחלוטין  משחרר  הספק.  הם/ ה/לו

  עילה   בכל,  לרכוש  או/ ו  לגוף ,  , לכל אדםל"כð   ðזק   או   חבלה ,  תאוðה  כל   ובגין  לכל   וחבות   אחריות   מכל

  . לעיל 6.2, שהיðם באחריות הספק כאמור בסעיף שהיא

  או   מטעמו  מי  או/ ו  הספק   למעשי  כלשהי   באחריות   מקרה   בשום   תישא  לא   לאומית   כי   בזה   מוסכם . 6.7

  ל " הð  לאומית  ממבקרי  למי  תשלם  או /ו  תידרש  או/ו  תתבע   לאומית  אם.  מחדליהם  או/ ו  עוולותיהם

  לשפות   הספק  מתחייב,  ומטעמ  מי  או/ו  הספק  של  מחדל  או/ו  ממעשה  שðגרם   ðזק  עקב  כלשהו  סכום

  אחרים   הוצאה  או /ו  ðזק  כל  בגין   וכן  לאומית   תישא   בו   סכום   כל   בגין  ולאלתר  תðאי  ללא   לאומית   את

 . משפטיות הוצאות  זה ובכלל ללאומית שיגרמו

שלאומית תודיע לספק על כל    לכך  לעיל, כפופה  6.4-6.7בסעיפים    הקבועה  והפיצוי  השיפוי  חובת . 6.8

תביעה או דרישה כאמור תוך זמן סביר מרגע שתגיע לידיעתה אותה תביעה או דרישה, ותשתף  

פעולה עם הספק בהגðה מפðי אותה תביעה או דרישה, ובלבד שלא יהיה בכך כדי להטיל על לאומית  

הספק יצליח לעכב כדין את מועד התשלום בגין התביעה או הדרישה,    אםהוצאה כספית. כמו כן,  

 .ידחה בהתאם מועד השיפוי

  ביטוח  . 7

על הספק לקיים  על פי הסכם זה ו/או על פי דין,    ספקשל ה  והתחייבויותיו  ומבלי לגרוע מאחריות  . 7.1

  המצורף להסכם זה ומהווה חלק בלתי ðפרד הימðו.    ה  בðספחאת הדרישות הביטוחיות המפורטות  

 ערבות . 8

להבטחת ביצוע כל התחייבויות הספק על פי הסכם זה, מתחייב הספק להמציא, עם חתימת הסכם   . 8.1

של   זמן  לפרק  בתוקף  תהיה  אשר  לאומית,  לטובת  אוטוðומית,  בðקאית  ערבות  חודשים    25זה, 

החתימה ההסכם,  ממועד  ₪  בסך  על   ______  ]60,000  ₪  X    בהם המחוזות    הספק זכה  מספר 

  ₪ עבור כל אחד מהפרקים: מבðי ההðהלה ו/או המעבדה באור יהודה   20,000וערבות ביצוע בסך של  



  לאומית שירותי בריאות 

  אביב -, תל23  שפריðצקמכרזים, רח'  יחידת
 03-6949616, פקס.  03-6949671טל. 

 michrazim@leumit.co.il: דוא"ל
 

        
                     _____________  

  חתימת המציע    82   

 

 תהיה צמודה למדד הידוע במועד חתימת ההסכם.  . הערבות]בצפון המעבדה או  ו/

להמשך   . 8.2 האופציה  את  לממש  לאומית  תבחר  אם  ההתקשרות,  תחילת  ממועד  שðתיים  בחלוף 

חודשים    13לפרק זמן של   את תוקף ערבות הביצוע  ךההתקשרות עם הספק, מתחייב הספק להארי

 המציא ללאומית אישור על כך. לðוספים (לכל תקופת אופציה), ו

    סעדים ותרופותהפרות,  . 9

  ידי   על  זה  הסכם  לסיים  זכות  ללאומית  תהא ,  להלן  המפורטים  מהמקרים  יותר  או  אחד  בהתקיים . 9.1

 : ההודעה ðמסרה בגיðם המחדל   או ההפרה תוקðה  לא במהלכם אשר,  מראש ימים  7 בכתב הודעה 

  . זה הסכם  קיום לצורך רלווðטיות דין בהוראות עמדו לא  מטעמו מי או/ו  הספק . 9.1.1

, רגל  פשיטת  על  להכרזה   בקשה  או,  הספק  של,  קבוע  או  זמðי ,  לפירוק  בקשה  הוגשה . 9.1.2

  ; ןיהעðי  לפי, הרגל פשיטת או הפירוק להליכי התðגד לא  והספק

  עמה  שיש  פלילית  בעבירה  הורשעו  בספק  השליטה  בעלי  או/ ו  הספק  מðהלי  או/ו   הספק . 9.1.3

  . המכרז ðשוא לשרות  בעקיפין או במישרין הקשורה פלילית בעבירה או/ו  קלון

 .ובכתב מראש לאומית אישור  ללא, זה הסכם פי על השירותים את לספק הפסיק הספק . 9.1.4

, שוחד הציע  או  ðתן ,  מטעמו מי  או הספק כי, דעתה להðחת, הוכחות לאומית  בידי כשיש . 9.1.5

  או   זה  להסכם  בקשר  או/ו  במכרז  הזכייה  עם  בקשר  כלשהי  הðאה  טובת  או  דורון,  מעðק

 . ביצועו

 איðה   זה  הסכם  חתימת  עם  בקשר  או  במכרז  שðיתðה  הספק  של   כלשהי  הצהרה  כי  התברר . 9.1.6

 . על ידו  המסופקים שירותים, לרבות בðושא הðכוðה

 של  בציוד   בזדון   מחבלים   מטעמו  מי   או /ו  שהספק  לכך  הוכחות  לאומית   בידי   כשיש . 9.1.7

 . מבðים או/ו לאומית 

 במשך,  להלן  9.4  האמור בסעיף  לפי  מוסכם  פיצוי  ללאומית  המקðים  קðסות  צבר  הספק . 9.1.8

  .חודש בכל ₪ 2,000  על עולהה  בסכום, ברציפות חודשים 4

בדבר התחייבות הספק למתן השירותים, לעמוד בהוראות דיðי    ,להסכם  ðספח אהוראות ההסכם ו . 9.2

מעיקרי הסכם    םה  להסכם  8  -ו  7,  6,  2, וכן סעיפים  ערבות ביצועהעבודה, בטיחות, אחריות, ביטוח ו

 . זה והפרת התחייבויות אלו תהווה הפרה יסודית של ההסכם מצד הספק

  יסודית   הפרה  של  במקרה ,  זכאית  לאומית   תהיה,  לאומית  לזכות   העומד  אחר   סעד   מכל   לגרוע  מבלי . 9.3

  מתן   ממועד   ימים  7  של   תקופה   תום  לאחר  תוקðה  שלא  ההסכם  הפרת  של  במקרה  או  ההסכם  של

  הצפוי   בðזק  בהתחשב   וזאת  הביצוע  ערבות  את   לחלט,  (לפי העðיין)  ומראש   בכתב  כך  על   הודעה 
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הספק ובלבד שמסרה לספק הודעה מוקדמת בכתב של    ידי  על   ההסכם  מהפרת   כתוצאה   ללאומית

 .ימים מראש והספק לא תיקן את ההפרה באותו פרק זמן 10

  מðגðון   יחול,  א  ðספח  לרבות,  זה  הסכם  מהוראות  כמתחייב  רותיהש  בדרישות  עמידה  אי  של  במקרה . 9.4

  כי   מצא  והוא,  המוסכם  הפיצוי  מðגðון   את  היטב  בדק  כי  מצהיר  הספק.  להלן  כאמור  מוסכם  פיצוי 

  הðזקים   אומדן  את   ומשקף  סביר,  הוגן,  מידתי  הוא  המðגðון   הפעלת  ואופן   שם  שðקבעו  הסכומים 

  הפיצוי   מðגðון   הפעלת  ðגד  טעðה  כל   לו  תהיה   ולא   ואין ,  הספק  מצד  הפרה  של  במקרה  החזויים

 . לאומית ידי על המוסכם

 ספק אשר לא יעמוד בדרישות השירות הבאות, יישא בקðסות כמפורט להלן:  . 9.4.1

קðס    –עובד שלא הגיע ולא ðשלח מחליף    –  היעדרות עובד ללא הודעה מראש . 9.4.1.1

 ₪.  500ע"ס 

 ₪.   1,000קðס ע"ס  –הגשת דוחות ðוכחות/חשבוðית במועד  אי .9.4.1.2

 . ₪ למקרה 500קðס ע"ס  –– מרפאה לא ðקיה . 9.4.1.3

 [הערה כð"ל]  .₪ למקרה 500קðס ע"ס   – עובד ללא מדי עבודה . 9.4.1.4

 ₪ למקרה. 500 – אי אספקת חומרי ðיקיון כðדרש על פי המפרט . 9.4.1.5

 ₪ למקרה.  500קðס ע"ס  –שימוש בציוד בטיחות  אי .9.4.1.6

  500קðס ע"ס    –  יםיהרלווðטשעות של הקופה בהתאם לסðיף/מעבדה    בתקןעמידה    אי .9.4.1.7

 ₪ למקרה.

  ₪   5,000קðס ע"ס    –  ו/או אישור העסקה כדין  כחולהעובד ללא תעודה    העסקת .9.4.1.8

 למקרה. 

 ₪ למקרה.   300קðס ע"ס  – החתמת שעות ðוכחות  אי .9.4.1.9

 ₪ למקרה. 500קðס ע"ס  –במסמכי המכרז  כðדשהמשק  עובדיהדרכת  אי .9.4.1.10

, חל איסור מוחלט 1958-הגðת השכר, התשי״חלמען הסר ספק, בהתאם להוראות חוק   . 9.4.2

בגין הקðסות בסעיפים המפורטים לעיל (או בשל כל עילה   יועל הספק לקðוס את עובד

 ואלה ישולמו אך ורק על ידי הספק.  ,אחרת)

 סמכות לאומית לגרוע מהיקף הפעילות של ספק  . 9.5

בסעיף . 9.5.1 מהאמור  לגרוע  תהא לעיל,    9.4  מבלי  להלן,  המפורטים  מהמקרים  אחד  בכל 

לאומית רשאית לגרוע מהיקף הפעילות של הספק, ולהעביר מהיקף הפעילות לספק השðי  

 במחוז: 
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 אי שביעות רצון של לאומית מאיכות העבודה של הספק;  . 9.5.1.1

 חוסר בעובדי ðיקיון; . 9.5.1.2

 או מפרט השירותים על ידי הספק. אי עמידה בתðאי ההסכם ו/  . 9.5.1.3

זכות   . 9.5.2 למתן  בכפוף  תיעשה  הספק,  של  פעילותו  מהיקף  גריעה  בעðיין  לאומית  החלטת 

 שימוע לספק. 

זכות השימוע תיðתן באופן הבא: לאומית תשלח הודעה לספק על כווðתה לגרוע מהיקף  . 9.5.3

פעילותו של הספק במחוז, בצירוף הðימוקים לכך, והספק יוזמן לשימוע בפðי לאומית. 

במסגרת השימוע, תיðתן לספק האפשרות להגיב לטעðות המועלות כðגדו. הספק אף יוכל 

ב, קודם למועד השימוע. מעמד השימוע ייעשה להמציא לידי לאומית את עמדתו בכת

מðהל אגף הðדסה ותשתיות בלאומית ומðהל הלוגיסטיקה המחוזי    :לפחות בðוכחות אלה

   ") וðציג מטעם הספק.לאומית ðציגי(להלן: " 

אם לאחר מתן זכות שימוע, יסברו ðציגי לאומית כי יש מקום לגרוע מהיקף הפעילות של  . 9.5.4

הספק במחוז, תהא ללאומית הסמכות לעשות כן, ולאומית תודיע על כך בכתב לספק, 

 בצירוף עיקרי ðימוקי ההחלטה.

 יהיה זכאי לפיצויים כלשהם אם וכאשר יוחלט לגרוע מהיקף פעילותו במחוז. הספק לא . 9.5.5

  שיבוצעו   שירותים  על  עיכבון  זכות  תהיה  לא,  מטעמו  מי  או /ו  עובדיו  לרבות,  מטעמו  למי   או/ו   לספק . 9.6

,  מטעמו   למי  או/ו  לספק   יגיעו  אם   אף,  מהם  חלק   כל   על   או / ו  לאומית   של  רכוש  או/ו  ציוד  או/ו  ידו   על

 . השירותים מתן  עבור כספים

 . זה הסכם פי  על מהתחייבויותיו  הספק את  לשחרר כדי לעיל  המפורטים בסעדים אין . 9.7

 העברת זכויות איסור  .10

  ללא ,  אחר  גורם   לכל ,  כולו  או   חלקו ,  ביצועו  להעביר   ולא   בעצמו   זה  הסכם  לקיים  מתחייב  הספק . 10.1

  .ובכתב מראש לאומית הסכמת

 שוðות .11

  . הצדדים שðי ובהסכמת  בכתב ðעשה  אם אלא, זה  בהסכם שיðוי לכל  תוקף אין . 11.1

  היðה ,  הייתהאם  ,  הצדדים  בין   פה  בעל   או   בכתב   שהייתה   קודמת   הסכמה  כל   כי   הצדדים   בין   מוסכם . 11.2

  .  ההסכם חתימת  עם בזאת מסתיימת  הצדדים  לאחד  כזו הייתה באם טעðה  וכל  ומבוטלת בטלה

  הודעות .12

  . זה להסכם ברישא  כמפורט הן הצדדים  כתובות . 12.1
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  זה   להסכם  ברישא   המפורטות   הכתובות   י" עפ  רשום  בדואר  תשלח  למשðה   אחד  מצד  הודעה  כל . 12.2

  תחשב ,  ביד  מסירה   ובוצעה   במידה.  כאמור  משלוח   מעת  שעות   72  בתוך  ליעדה  הגיעה  כאילו   ותחשב

 .המצאתה  ממועד שעות 24 תוך ליעדה  הגיעה  כאילו ההודעה

  אשר  הודעות.  הודעות למשלוח  דוא"ל וכתובת פקסימיליה מספר ללאומית למסור  מתחייב הספק . 12.3

  הגיעו   כאילו  יחשבו ,  הרגילות  העבודה  בשעות  דוא"ל  או  פקסימיליה   באמצעות  לאומית   תשלח

  . הספק אצל  התקבלה ההודעה כי טלפוðי לוידוא  בכפוף, ההודעה ממשלוח  שעתיים תוך,  ליעדן

 סמכות שיפוט .13

  הðובע   עðיין   בכל   לדון  ייחודית  מקומית  שיפוט  סמכות  תהיה  אביב -בתל  המוסמכים  המשפט  לבתי . 13.1

  .זה להסכם  בעקיפין או  במישרין

  ולראייה באו הצדדים על החתום

 הספק   לאומית 

  

  ביצוע   ערבות   ðוסח   -   ðספח ב להסכם 

  . ðוסח יישלח לזוכים במכרז בעת ההודעה על הזכייה
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  כתב התחייבות לשמירת סודיות   -   ðספח ג להסכם 

  ________________ מרח'   _______________ ח.פ   ת.ז./   _________________ הח"מ  אðי 

(להלן  שירותי  המתחייב"  -______________________________  לאומית  כלפי  בזה  ומתחייב  מצהיר   ("

  ") כדלקמן (האמור להלן בלשון זכר, במשמע גם בלשון ðקבה):לאומית" -בריאות (להלן 

ידוע לי כי במסגרת התקשרותי ו/או פעילותי עם לאומית ו/או מי מטעמה, אðי עשוי להיות חשוף, בין   . 1

מסחרי  -היתר, למידע לגבי לאומית ו/או מי מטעמה לרבות מבוטחיה, ובכלל זה מידע בעל אופי כלכלי

  ").  המידע " - ו/או מידע רפואי ו/או כל מידע אחר (להלן

אðי מתחייב לשמור בסודיות מוחלטת את המידע כאמור לעיל, בין בעל פה ובין בכתב, לרבות כל דו"ח,   . 2

(להלן וכיו"ב  מידע  מאגר  רשימה,  מסמך,  חומר,  שיגיעו  מסמכים "  -תוכðית,  ו/או  אלי  יועברו  אשר   ,("

  לידיעתי במהלך ו/או עקב התקשרותי ו/או פעילותי כאמור לעיל.  

מבלי להמעיט מכלליות האמור לעיל, אðי מתחייב כי לא אעביר את המידע בכל דרך שהיא, לא אעðיק את   . 3

המידע בתמורה או שלא בתמורה ולא אמסור, אפרסם, אגלה, אעתיק או אשתמש במידע שלא בהקשר  

  להתקשרותי עם לאומית ו/או מי מטעמה. 

  ללא   שלישי  לצד  לעיל  כאמור   מידע   כל  אעביר   שלא  בזה  מתחייב  אðי ,  לעיל  האמור  מכלליות  להמעיט  מבלי . 4

  ðחוצה ,  ðדרשת  עבודתו  אשר ,  מטעמי  מי   כל ,  להחתים  מתחייב  אðי  מקרה   ובכל,  מכם  ובכתב  מראש  הסכמה

  מי  וכל  שלי  המשðה  קבלðי, יועצי, עובדי -   רק לא אך -  לרבות , עמכם ההתקשרות  ביצוע לצורך והכרחית

  שיובא   לפðי,  זה  התחייבות  לכתב  דומה  בðוסח  סודיות   לשמירת  התחייבות  כתב   על,  אלו  כל  של  מטעמם

    . לידיעתם  לעיל כאמור כלשהו מידע

מבלי להמעיט מכלליות האמור לעיל, אðי מתחייב לðקוט אמצעים ðאותים לשמירת הסודיות כאמור לעיל   . 5

  לגבי המידע שיגיע לידי במהלך התקשרותי עם לאומית ואשא בכל ההוצאות הכרוכות באבטחת המידע.  

אðי מתחייב לðקוט בכל אמצעי זהירות סביר לקיום התחייבויותיי על פי כתב התחייבות זה,   ולמðוע כל   . 6

    הפרה או הפרה צפויה שבאה ו/או תבוא לידיעתי, של הוראה מהוראות כתב התחייבות זה.  

מבלי להמעיט מכלליות האמור לעיל, אðי מתחייב לקיים בדקדקðות אחר הðחיות לאומית בðושא שמירת   . 7

  המידע בסודיות, כפי שיועברו אלי מעת לעת על ידי לאומית או מי מטעמה. 

אðי מתחייב לדווח ללאומית, על כל מקרה של אובדן מידע, לרבות כל חלק ממðו, ואשר הגיע לידי כאמור   . 8

  לעיל, סמוך לאחר אובדן המידע.  

עם סיום התקשרותי עם לאומית, אðי מתחייב להשיב ללאומית את כל המסמכים כאמור לעיל אשר הגיעו   . 9

  לידי במהלך התקשרותי עם לאומית. 
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התחייבותי כאמור לעיל תהיה בתוקף למשך כל תקופת התקשרותי ו/או פעילותי עם לאומית ו/או מי   .10

שðים מתום ההתקשרות ביððו. ואולם, מידע רגיש כגון סודות מסחריים    2מטעמה למן תחילתה ועד לחלוף  

  ומידע רפואי ישמר על ידי בסודיות ללא הגבלת זמן.  

בכל מקרה שאפר את התחייבויותיי דלעיל או כל חלק מהן, אðי מתחייב לשפות ולפצות את לאומית, מיד   .11

עם דרישה ראשוðה, בגין כל הðזקים ו/או ההוצאות שיגרמו לו כתוצאה מהפרת התחייבויותיי כאמור  

יבויותי  בכתב התחייבות זה וזאת מבלי לגרוע מכל יתר התרופות העומדות לכם ðגדי עקב הפרת התחי 

  דלעיל. 

על אף כל האמור לעיל, מובהר כי התחייבותי כאמור לעיל לא תחול לגבי מידע שהוא ðחלת הכלל או אשר   .12

הפך לðחלת הכלל באמצעי לגיטימי כגון פרסום שאיðי אחראי לו ו/או לגבי מידע שהושג בדרך חוקית  

על פי ד ו/או מידע שיש חובה לגלותו  הזכות  כגון רכישת  ו/או ידע  ומקובלת המתירה הפצתו ברבים  ין 

מקצועי כלל או מידע שðרכש בדרך חוקית לפðי תחילת התקשרותי עם לאומית. למען הסר ספק, מוסכם  

כי בכל מקרה ðטל ההוכחה לקיומן של ðסיבות המסייגות את חובת הסודיות יהיה מוטל עלי לכל דבר  

  ועðיין.  

  

 , החתום  על באתי  ולראיה

 ________________                 _____________  

המתחייב   חתימת                  תאריך    

   

  

 אישור

  כאמור   המתחייב  בשם  לחתום  המוסמכים  כי  בזה  מאשר' ____________    מרח_________,    ד"עו ,  מ"הח  אðי

 . זה התחייבות כתב  על בפðי חתמו   לעיל

 _________                   _________  

  דין  עורך                    תאריך        
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 ðספח  ה -  ביטוח 

  

  

  

  אצל ,  הספק  חשבון  על  ולקיים   לערוך   הספק  על,  דין  כל  פי  על  או  זה  הסכם   פי  על  הספק  מאחריות   לגרוע   מבלי . 1

  זה   לðספח   ב "הרצ  הביטוח  עריכת   ובאישור  להלן   המפורטים  הביטוחים  את  כדין   מורשית  ביטוח   חברת

  ביטוחים   ולעðיין  ההסכם  תקופת  כל  למשך  וזאת,  הימðו  ðפרד  בלתי  חלק  ומהווה  להסכם  1'ה  כðספח  המסומן

  אחריות   הספק   על   מוטלת  להיות   עשויה   בה   ðוספת  תקופה  לכל ",  התביעה  הגשת  מועד "  בסיס  על   הðערכים

  ביטוחי : "ובהתאמה  להלן(  השירותים  מתן  תום  ממועד  ðוספות  שðים)  7(  שבע  בת  לתקופה  ולמצער,  דין  פי  על

 "). הביטוחים קיום אישור"  -ו" הספק

 :  כדלקמן ההוראות את יכללו הספק ביטוחי . 2

בדבר ויתור על זכות המבטח לתחלוף כלפי לאומית ו/או מי מטעם לאומית ובלבד שהוויתור    הוראה . 2.1

 כאמור לא יחול כלפי אדם שגרם לðזק בזדון. 

 לקבלת שיפוי על פי הפוליסה.   לאומית הפוליסה בתום לב לא תיגרע מזכויות    תðאי לפיה הפרת   הוראה  . 2.2

 לפיה הביטוח איðו כולל חריג לחבות המבטח עקב ו/או בקשר עם רשלðות רבתי מצד המבוטח.   הוראה  . 2.3

 ידי לאומית. - לפיה הביטוח ראשוðי לכל ביטוח אחר שðערך על  הוראה . 2.4

  וכתðאי  השירותים  מתן  תחילת  טרם  לאומית  לידי  להמציא  הספק  על,  לאומית  מצד  דרישה  בכל  צורך  ללא . 3

  בידי   חתום  כשהוא  הביטוחים   קיום  אישור  את,  התמורה  חשבון  על  תשלום  לכל  או  להתקשרות  מוקדם

  ביטוחי   של   תקפה  מפוליסה  העתק   לעת  מעת  לאומית  לידי   להמציא   הספק  על,  מכך  יתירה.  הספק  מבטחי

  .  לכך לאומית דרישת קבלת ממועד ימים 7 תוך וזאת",  התביעה הגשת  מועד" בסיס על  הðערכים הספק

  חידוש   בגין,  מעודכן  ביטוח   עריכת  אישור  לאומית  לידי   להמציא  הספק  על,  הביטוח  תקופת   בתום  מיד,  כן  כמו . 4

  לתקופה   או  בתוקף  זה  הסכם  עוד  כל,  ביטוח  תקופת  ומידי,  ðוספת  ביטוח  לתקופת  הספק  ביטוחי  תוקף

 . לעיל 1 בסעיף כמפורט יותר  מאוחרת

  בהתאם  הספק  מהתחייבויות  כלשהי  בצורה  לגרוע  או/ו  לצמצם  כדי  הספק  ביטוחי  בעריכת  אין  כי,  מובהר . 5

  דרישה   בבחיðת  היðם  הספק  ביטוחי  במסגרת  הðדרשים,  האחריות  גבולות  כי  וכן  זה  ðספח  או/ו  להסכם

  הספק   את  לפטור  כדי  הðדרשים  האחריות  בגבולות  הביטוחים  בעריכת  ואין,  הספק  על  המוטלת  מזערית

  מטעם   מי  או/ו  לאומית  כלפי  טעðה   כל  תהיה  לא  לספק  כי,  בזאת  מוסכם.  זה  הסכם  פי  על  החובה  ממלוא

 . כאמור האחריות לגבולות הקשור בכל,  לאומית

  שיומצאו ,  הספק  פוליסות  את  או/ו  הביטוח  עריכת  אישורי   את  לבדוק,  החובה  לא  אך,  הזכות  תהא  ללאומית . 6

  להתאים   מðת  על   שיידרשו,  הרחבה  או   התאמה ,  תיקון,  שיðוי  כל   לבצע  הספק  ועל,  לעיל  כאמור   הספק   ידי  על

 .זה ðספח פי על  הספק  להתחייבויות, הספק  ביטוחי את
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ביטוחי   . 7 ו/או בדיקת    הספק דרישות הביטוח המפורטות במסגרת ðספח זה, עריכת  בהתאם להן, המצאת 

לעיל, איðן באות    6ודרישת השיðויים כמפורט בסעיף    הספקאישור קיום הביטוחים ו/או פוליסות ביטוחי  

על   המוטלת  התחייבות  מכל  את    הספקלגרוע  לשחרר  כדי  ו/או  דין  כל  פי  על  ו/או  ההסכם  פי    הספק על 

כל חובה או אחריות לגבי    לאומיתאו על מי מטעם  / ו  לאומיתמאחריות כלשהי מכוח הð"ל ואיðן מטילות על  

 , טיבם, היקפם ותוקפם, או לגבי העדרם.  הספקביטוחי 

ðערך בידי    מובהר . 8 לרשות    עומדת,  הספקבזה, כי היה וביטוח כלשהו שעל הספק לערוך לפי ðספח זה לא 

  על  הביטוח  דמי  את  לשלםהספק,    תחת   הביטוח  אותו   את  ולקיים  לערוךאך לא החובה    הזכות   לאומית 

  בבðק   עת  באותה  מקובל  שיהיה  כפי  בשיעור  ריביתולחייב את הספק בדמי הביטוח בתוספת    הספק  חשבון

סכום     כל  לאומיתהספק להשיב ל  עלבגין פיגור בתשלום.    דביטוריים  בחשבוðות  מאושרות  בלתי  חריגות  בגין

זה   בסעיף  כאמור  לאומית  בידי  דרישת    עם  מידששולם    לפגוע  ומבלי  לחלופין .  הראשוðה  לאומיתקבלת 

  על   אשר  סכום  מכל  אלו  יםסכומ  לעכב  או/ו   לðכות  הזכות  לאומית  לרשות,  זה  סעיף   פי  על  לאומית  בזכויות

 . לספק לשלםלאומית 

  הביטוח   חברת  ידי  על  שיידרש  אחר  תשלום  כל  וכןהספק    ביטוחי  בגין  הביטוח  פרמיות  את  לשלם  הספק  על . 9

  לשמור,  האמור  בכלליות  לפגוע  ומבלי,  כלשוðן  הפוליסות  הוראות  כל  את  ולקיים  ולמלא  במועד  להן  בקשר

  תהייðה   הפוליסות   כי  ולוודא  ולדאוג  שקיימות   ככלהספק,    בביטוחי   הðכללות   והזהירות  הבטיחות   הוראות  על

 .  השירותים תןמ תקופת   כל במשך בתוקף

  כיסוי העדר  עקב ללאומית ייגרם  אשר ðזק כל  בגין מלא באופן לאומית  את לשפות הספק באחריות, כן כמו .10

 הספק.  עובדי   או/ והספק    מðהלי  ידי  על  או/ו  הספק   ידי   על  מהפוליסות  מי  מתðאי   תðאי   מהפרת  הðובע  ביטוחי

  החוק   והוראות  דרישות  כל  אחר  למלא  הספק  על,  לעיל  זה  בהסכם  מקום  בכל  מהאמור   לגרוע  ומבלי  בðוסף .11

  מכלליות  לפגוע   מבלי   אך ,  ובעיקר,  ל" הð  החוק  לפי  שהותקðו ,  וכדומה  התקðות,  הצווים  וכל  לאומי   לביטוח

ידי הספק    המועסקים  העובדים  שכל  באופן,  לעיל  האמור  שליחים  לרבות,  השירותים  מתן  בקשר עםעל 

 . ל"הð החוק פי  שעל הזכויות לכל זכאים, זה הסכם  תקופת כל ובמשך עת בכל יהיוזמðיים,  ועובדים

  לðזק   או  לאבדן  אחריות   כל  תוטל  לא ,  לאומית  מטעם  הבאים  כל   או /ו   לאומית   על  כי ,  בזאת  ומוצהר  מובהר  .12

  למתקðים  או / ו לאומית  לחצרי הספק   מטעם מי ידי  על או/ו  הספק ידי   על  המובא לרכוש   להיגרם עלול  אשר

  הספק   מטעם  הבאים  את  או / ו  הספק   את  המשמש  לרכוש   או/ו  השירותים   מסופקים  בהם  לאתרים  או /ו

,  טעðה  כל  לספק  תהיה  ולא,  הספק  מטעם  מי  של  או/ו   הספק  של  רכב  כלי  לרבות,  השירותים  מתן  לצורך

  לטובת   יחול  לא  כאמור  הפטור,  ואולם;  כאמור  ðזק   או  אובדן  בגין  לעיל  הðזכרים  כלפי  תביעה  או  דרישה

  . בזדון לðזק שגרם אדם

ו/או    בו   ובמקרה ,  ההסכם  הסבת  לעðיין   זה   הסכם   מהוראות   הוראה   מכל  לגרוע  מבלי .13 הגלגלים  כיסאות 

,  לדאוג  הספק   באחריות ,  הספק  מטעם  משðה   קבלðי   ידי  יסופקו   מהם   חלק  או  השירותים  או/ו  המכשירים

  ובשיðויים   זה  בðספח  המפורטות  הביטוח  דרישות  את  התואמות  ביטוח  פוליסות  המשðה  קבלðי  בידי  כי

 . המשðה  קבלðי  עם ההתקשרות והיקף   טיב  את המחויבים
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 .  הספקלשאת בסכומי ההשתתפות העצמית הðקובים בביטוחי   הספקמובהר כי על   .14

זה על תתי סעיפיו, גובר על כל הוראה בהסכם אשר עðייðה ביטוח, ובכל מקרה של סתירה בין הוראות  ðספח   .15

ההסכם לבין הוראות ðספח זה בכל הקשור לביטוח, יגברו הוראות ðספח זה. המוðחים המשמשים בðספח  

 זה יפורשו בדרך בה הם מתפרשים בהסכם. 

  אישור  המצאת  אי,  לעיל  האמור  אף  על .ההסכם  של  הפרה  מהווה  והפרתו  ההסכם  מעיקרי  היðו  זה  ðספח .16

  ימים   10  חלפו  אם  אלא,  ההסכם  של  יסודית  הפרה  תהווה  לא  לעיל  המפורטים  במועדים  הביטוחים  קיום

  הומצא לא הביטוחים קיום ואישור, כאמור הביטוחים קיום  אישור להמצאת בכתב  לאומית בקשת ממועד

  . לאומית  לידי
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  ביטוחים  קיום אישור - 1ה'  ðספח
  : האישור הðפקת תאריך

  תðאי   כל את  כולל איðו   זה  באישור המפורט  המידע. בה  המפורט למידע בהתאם, בתוקף ביטוח  פוליסת ישðה  שלמבוטח  לכך אסמכתא מהווה  זה  ביטוח  אישור
  למעט הביטוח   בפוליסת האמור יגבר  הביטוח  בפוליסת הקבועים התðאים  לבין זה  באישור  שמפורטים  התðאים בין  סתירה  של במקרה , זאת עם יחד. וחריגיה  הפוליסה 

  . האישור מבקש עם מיטיב  זה  באישור תðאי שבו במקרה 
 האישור מבקש

  הראשי 
ðוספים   גורמים

הקשורים למבקש 
האישור וייחשבו 
  כמבקש האישור

  האישור מבקש מעמד  העסקה והעיסוק המבוטח אופי  המבוטח 

  :    שם
  שירותי בריאות  לאומית 

  :  שם
  

  :  שם
  

  דלð"ן    
   שירותים  
   מוצרים  אספקת    
  אחר  _________ :  

  מתן שירותי ðיקיון : המבוטח  העיסוק
  7499/26בהתאם להוראות מכרז מס' 

   שירותים מזמין    
   מוצרים מזמין    
   א.ע   : __________ אחר  

1600/99  
  . פ.ח ./ז.ת  . פ.ח ./ז.ת

  :   מען
  , תל אביב 23 שפריðצק

  

  :מען  :מען

  

  כיסויים 
  סוג

  הביטוח 
 חלוקה 

לפי 
גבולות  

אחריות  
או סכומי  

  ביטוח 

  מספר
  הפוליסה 

  ðוסח
ומהדורת  
  הפוליסה 

  תאריך
    תחילה

 ðיתן
להזין 

תאריך  
  רו' רט 

  תאריך
  סיום  

 ðיתן
להזין 

תאריך  
  ' רטרו

אחריות לכלל  גבול
פעילות המבוטח /  

  סכום ביטוח 

 השתתפות
  עצמית  

חובה  אין
  להציג ðתון זה 

מ
ט
ב
  ע

  וביטול חריגים  בתוקף ðוספים כיסויים
  'ד לðספח  בהתאם כיסוי  קוד לציין יש

  למקרה ולתקופה 

  אחריות צולבת   302  ₪   4,000,000          שלישי צד
  הרחב שיפוי   304
  קבלðים וקבלðי משðה 307
  ויתור על תחלוף לטובת מבקש האישור    309
  כיסוי לתביעות מל"ל  315
  מבקש האישור מוגדר כצד שלישי  322
  ראשוðיות   328
  רכוש מבקש האישור ייחשב כצד שלישי 329

  חבות
 מעבידים 

  ויתור על תחלוף לטובת מבקש האישור    309  ₪    20,000,000        
  מעובדי  מי של  כמעבידם  וייחשב  היה - ðוסף מבוטח  319

  המבוטח 
  ראשוðיות   328
הרחבת חבות כלפי קבלðים וקבלðי משðה היה ומבקש   350

  האישור ייחשב כמעבידם 
  אחריות

  מקצועית
  

  על תחלוף לטובת מבקש האישור   ויתור  309  ₪    2,000,000        
מבקש   -מבוטח ðוסף בגין מעשי או מחדלי המבוטח  321

  האישור 
  מרמה ואי יושר עובדים   325
    בפרטיות פגיעה  326
  עיכוב/שיהוי עקב מקרה ביטוח   327
  ראשוðיות   328
  ) חודשים 6( גילוי  תקופת 332

  ידי על שמפורסם כפי'  ג בðספח המפורטת  הסגורה  הרשימה  מתוך  השירות קוד  את לציין יש, האישור למבקש המבוטח  בין בהסכם  המפורטים לשירותים, בכפוף( השירותים פירוט
  ): הסגורה ברשימה הקוד  לצד  המוצג  המלל גם בðוסף להציג ðיתן. וחיסכון ביטוח,  ההון שוק  רשות

  )ðיקיון( 057
    הפוליסה   שיðוי/ביטול

  לאחר משלוח הודעה למבקש האישור בדבר השיðוי או הביטול.  יום  30לרעת מבקש האישור או ביטול של פוליסת ביטוח, לא ייכðס לתוקף אלא   שיðוי
  האישור  חתימת
  :המבטח 
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  על מתן פטור מאחריות  הצהרה  - לחוזה  )"2'(הðספח "

  תאריך __________ 
  לכבוד 

    לאומית שירותי בריאות 
  , תל אביב 23רח' שפריðצק 

 (להלן :"לאומית") 
,.ð.א.ג  

  הðדון:  הצהרה על מתן פטור מאחריות לðזקים  

  (להלן: "הספק")   _____________________________________   :  הספקשם 

    _____________________________________   כתובת : 

    __________   הסכם מס' : 

  (להלן: "השירותים ו/או "ההסכם").שירותי ðיקיון באתרי לאומית   שירותים : 

 מצהירים בזאת :___________________________ אðו 
ציוד    .א ו/או  טכðי  ציוד  ו/או  מכðי  ציוד  לרבות  בציוד  ו/או  ברכוש  שבðדון  בעבודותיðו  משתמשים  הððו 

אשר בבעלותðו ו/או בשימושðו לצורך מתן השירותים  ו/או כל ציוד אחר  חשמלי ו/או ציוד אלקטרוðי  
   בקשר להסכם שבðדון.

 : על אף האמור בהצהרה זאת, הððו להתחייב כדלקמן  .ב
מכל חבות בגין אובדן או ðזק לרכוש ו/או    לאומית ו/או מðהליה ו/או עובדיההððו פוטרים את   . 1

לציוד האמור לעיל אשר מובא לאתר העבודה על ידðו ו/או מי מטעמðו או עבורðו או לשם ביצוע  
העבודות ו/או מתן השירותים ובעת ביצועם בהתאם להסכם, כל זאת למעט כלפי מי שגרם  

 לðזק בזדון. 
מכל אחריות לגבי ðזקי פריצה ו/או גðיבה    לאומית ו/או מðהליה ו/או עובדיההððו פוטרים את   . 2

לאומית ו/או מðהליה ו/או  של הציוד המוזכר לעיל ומוותרים על זכות השיבוב (התחלוף) כלפי  
 ולמעט כðגד חברות שמירה. במקרה שכזה, למעט כלפי מי שגרם לðזק בזדון עובדיה

מכל חבות בגין ðזק לגוף ולרכוש שלðו ו/או    לאומית ו/או מðהליה ו/או עובדיההððו פוטרים את   . 3
מי מטעמðו ו/או צד שלישי כלשהו עקב השימוש ברכוש או בציוד האמור לעיל אשר מובא לאתר  

  ו/או מתן השירותים   על ידðו ו/או מי מטעמðו ו/או עבורðו לשם פעילותðו באתר ביצוע העבודות
 ובסביבתו הקרובה, כל זאת למעט כלפי מי שגרם לðזק בזדון. 

היה ותעלה טעðה ו/או דרישה ו/או תביעה מצדðו ו/או מצד קבלðי משðה המועסקים על ידðו,   . 4
לאומית ו/או מי מטעמה  בðיגוד לאמור לעיל, ו/או צד שלישי כלשהו, הððו מתחייבים לשפות את  

וצאות משפטיות  בכל תשלום ו/או הוצאה שיישאו בהם לרבות ה   לרבות מðהליה ו/או עובדיה
 הראשוðה.  מיד עם קבלת דרישתה 

הððו מצהירים בזה כי ðערוך וðחזיק את הפוליסה לביטוח אחריות מקצועית, כאמור באישור   . 5
), במשך כל התקופה בה קיימת לðו אחריות על פי ההסכם שðחתם  'הðספח עריכת הביטוחים (

 ביðיðו למתן השירותים ועל פי כל דין. 
  ולראיה באðו על החתום 

  בכבוד רב 
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 ) תאריך(  ) חתימת המצהיר(  ) המצהיר שם( 

  


