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  7467/25' מסשלבי -דו מסגרת מכרז
  והשמת עובדים  כח אדם  מתן שירותיל

 -  2025 יðואר -

  למכרז   כלליים   תðאים 

  הזמðה להציע הצעות  1

אשר  מזמיðה בזה מציעים פוטðציאליים ") המזמיðה " או "לאומית"  - לאומית שירותי בריאות (להלן 1.1

השמה, שירותי העסקת כוח  שירותי  , להציע הצעות למתן  והשמה  עוסקים במתן שירותי כח אדם

כולל   המצורף  ,  payrollאדם,  השירותים  במפרט  "א"כמפורט  המכרז  ðספח    - (להלן  למסמכי 

 "). השירותים"

, כאשר  עובדים במגוון מקצועות ותפקידים  ð -3,725כון למועד פרסום מכרז זה, עובדים בלאומית כ 1.2

 מחוזות והðהלה:  4פועלת בפריסה ארצית רחבה במסגרת  לאומית 

המחוז מתפרס מהðקודה הצפוðית ביותר במדיðת ישראל  עובדים;    652- כולל כ  –מחוז צפון   1.2.1
 .  עתליתלועד 

מרכז   1.2.2 כ  –מחוז  אריאל/צ.תפוח    עובדים;  738  - כולל  קו  בצפון  חדרה  מקו  מתפרס  המחוז 
 . ת"א מדרוםובמזרח 

ירושלים 1.2.3 כ  –מחוז  שמש    עובדים;  836  - כולל  בית  וקו  מודיעין במערב  מקו  המחוז מתפרס 
 ומזרח ירושלים.    מדרום, כולל איזור בðימין

  . אילתהמחוז מתפרס מחולון בצפון ועד  עובדים; 699 - כולל כ  –מחוז דרום 1.2.4

 המטה ðמצא באזור המרכז. עובדים.   800 - כולל כ  –לאומית  מטה 1.2.5

כ 1.3 בממוצע  מגייסת  כ  150  - לאומית  מתוכם  בשðה.  חדשים  מהתחום    60  - עובדים  מקצוע  אðשי 

וכ ועוד;  עו"ס  רוקחים,  אחיות,  שרות    90- הרפואי:  ðציגי  והמðהלה:  השירות  בתחומי  עובדים 

  לקוחות, אדמיðיסטרציה, רכזי תחום ועוד.  
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המציע שהצעתו תדורג  רק  כאשר  להלן,    6.5כמפורט בסעיף    זוכים,  10  - ל    5בין  במכרז זה ייבחרו   1.4

 .  3%שהעמלה בגיðם תהיה קבועה ותעמוד על  PayRollבמקום הראשון ייתן ללאומית שירותי 

ðספחים   1.5 זה, ואת הðספחים הבאים: א. מפרט השירותים כולל  מסמכי המכרז כוללים את מסמך 

שאלון למציע; ד. טופס הצעת המחיר; ה. הליך תחרותי ðוסף ממוכן    :למפרט; ב. תצהיר המציע; ג 

 ומתפתח; ו. ðוסח הסכם וðספחי ההסכם.  

המכרז 1.6 ב  מסמכי  בכתובת:פורסמו  לאומית  של  האיðטרðט  בלשוðית    www.leumit.co.il   אתר 

של  מ לקבל את המסמכים  ðיתן    ,לחלופין"),  האיðטרðט  אתר"   - (להלן"מכרזים"   המכרזים  יחידת 

   .michrazim@leumit.co.ilל: "כתובת דואבלאומית, 

ו/או תיקוðים   1.7 לאומית רשאית, לפי שיקול דעתה הבלעדי, בכל שלב משלבי המכרז, לבצע שיðויים 

יפורסמו   כך  על  והודעות  ומסמכיו,  למכרז  ביחס  ועדכוðים  לפרסם הבהרות  ו/או  במסמכי המכרז 

שימו לב: על המשתתפים מוטלת האחריות להתעדכן בעדכוðים והחלטות הðוגעות למכרז, באתר.  

בפרסום הודעה חדשה באתר, יופיע לצד מספר המכרז סמליל של   - שימו לב ( .כפי שיתפרסמו באתר

 מעטפה. בלחיצה על סמליל זה ðיתן יהיה לראות את מספר ההודעות שפורסמו בðוגע למכרז זה).

 .  14:00בשעה   10/02/2025 המועד האחרון להגשת הצעות למכרז היðו עד ליום 1.8

 - שאלות הבהרה 1.9

   .  14:00בשעה  27/01/2025שאלות הבהרה ðיתן להעביר לא יאוחר מיום  1.9.1

דוא"ל   1.9.2 באמצעות  או  אישית  במסירה  המכרזים  ליחידת  להמציא  יש  ההבהרה  שאלות  את 

 לעיל. אין לשלוח שאלות הבהרה בפקס.  1.6לכתובת יחידת המכרזים המפורטת בסעיף 

קובץ   1.9.3 של  בפורמט  להעביר  יש  ההבהרה  שאלות  טבלת    excelאת  בקבצים בלבד,    wordאו 

כולל עמודה בה מצוין הסעיף אליו מתייחסת השאלה, ועמודה בה מפורט  הðיתðים לעריכה,  

 תוכן השאלה או ההבהרה המתבקשת בפורמט: 

 פרוט השאלה  מס' סעיף     מסמך מס"ד 

מכרז/ נספח   
X  ,'וכו 

  

 . 03/02/2025באיðטרðט לא יאוחר מיום  לאומית  פורסם באתרשאלות ההבהרה י המעðה ל 1.9.4
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לצורכי   1.9.5 פגישות  הבלעדי,  דעתה  שיקול  לפי  לקיים,  רשאית  לאומית  לעיל,  האמור  אף  על 

הבהרה ו/או לפרסם הבהרות, ככל שידרשו ו/או ככל שתמצא לðכון, והודעה על כך תתפרסם   

 .  לאומיתבאתר האיðטרðט של 

לא תשמעðה הסתייגויות לאמור במסמכי המכרז, על ðספחיו, אלא אם הועלו במסגרת שאלות   1.9.6

ההסתייגויות אושרו ע"י ועדת המכרזים במעðה לשאלות ההבהרה. לפיכך, ðדרשים הבהרה ו

המשתתפים לוודא מראש את יכולתם לעמוד בתðאים ובדרישות המפורטים במסמכי המכרז, 

על ðספחיו, לרבות המפרט, ערבות ביצוע, תðאים מסחריים, הסכם, דרישות סודיות, ביטוחים  

 וכיו"ב.

   :המציעים ביטוחי 1.10

לדרישות   1.10.1 מופðית  המציעים  לב  ידי    לאומיתתשומת  על  ביטוחים  שייבחר,    הספקלקיום 

ההתקשרות"  ðוסח  "   ו'  בðספחהמפורטות   "ההסכם")  הסכם  י "ביטוח  7סעיף  (להלן: 

בðספח    "הספק ביטוחי  ה'  לרבות  "אישור  "הספקלהסכם,  (להלן:  הביטוח",  "  דרישות 

 ", בהתאמה).  הוראות הביטוח" ו/או "הביטוחים הðדרשיםו/או "

זה "ביטוחי המציעים"  1.10בסעיף יידרש לעמוד בדרישות הביטוח כאמור   שייבחר הספק 1.10.2

המפורטים   לתðאים  ובהתאם  לרבות  ולהלן,  " הספקביטוחי  "  7סעיף  ,  הסכםבלעיל 

 .")הספקאישור ביטוחי להסכם "אישור קיום ביטוחים" (להלן: " ה'ובðספח 

המפורטות   1.10.3 הביטוח  והוראות  דרישות  מבטחיו את  לידיעת  להביא  מתחייב  ההצעה  מגיש 

מסמכי   לפי  השירותים  מהות  ואת  ולהלן  קיבל    המכרז לעיל  כי  בזאת  ומצהיר  במלואן 

 ממבטחיו אישור כי ייערכו עבורו את הביטוחים הðדרשים כמפורט לעיל ולהלן.  

עם החתימה    לאומיתמגיש ההצעה מתחייב לבצע את הביטוחים הðדרשים ולהפקיד בידי   1.10.4

את   תחילת מתן השירותים וכתðאי לתחילתםלא יאוחר ממועד    , ובכל מקרה,ההסכםעל  

 .הספק(בðוסחו המקורי) כשהוא חתום כדין על ידי מבטחי   הספקאישור ביטוחי  ה'ðספח  

כי בכפוף    הספקהחתום כאמור, מתחייב    ] ה'[ðספח    הספקאישור ביטוחי  בðוסף להמצאת   1.10.5

בכתב   דרישה  "  מלאומיתלקבלת  העלולות  ")הדרישה(להלן:  ðסיבות  גילוי  של  במקרה   ,

מðת לאפשר    מפוליסות הביטוחלהביא לתביעה על פי איזה   על  לבחון את   ללאומיתו/או 

הביטוח   תðאי  קבלת    14בתוך    ללאומית  הספקימציא  ,  שבהסכםקיום  ממועד  ימים 

" (להלן:  הðדרשות  הביטוח  מפוליסות  בזה ").  מסמכי הביטוחהדרישה, העתקים  מוסכם 

זו    ðשואהמתייחסים להתקשרות  את חלקי הפוליסות    ללאומיתימציא    הספק כי   פðייה 

"  בלבד הביטוח(להלן:  רלווðטיים  מסמכי  שאיðם  מסחריים  ðתוðים  שייחשפו  ומבלי   ("

 . זה מכרז  ðושאלשירותים 
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פðיה   1.10.6 במסגרת  להעלות  יש  הביטוח  דרישות  לגבי  הסתייגות  כל  כי  במפורש  בזאת  מובהר 

. לאחר הגשת ההצעה לא תתקבלðה  המכרזלהבהרות ובתוך המועד שðקבע לכך במסמכי  

 הסתייגויות להוראות ולדרישות הביטוח.  

ביחס   1.10.7 הסתייגויות  תועליðה  ו/או  שיðויים  ייערכו  אם  כי  במפורש,  בזאת  לאילו  מובהר 

ידי   על  שðמסרו  הביטוח  ממסמכי  לאיזה  ו/או  הביטוח  דרישות  ו/או  הביטוח  מהוראות 

 ההסכם,  המכרזתתעלם מהן והðוסח המחייב היðו הðוסח שצורף למסמכי    לאומית,  הספק

 . וðספחיהם

במקרה של אי המצאת   1.10.8 כי  בזה,  , הספקאישור ביטוחי    ה'ðספח  למען הסר ספק מובהר 

תהייה רשאית למðוע ממðו את    לאומית(בðוסחו המקורי),    הספקחתום כדין על ידי מבטחי  

 מועד תחילת מתן השירותים בשל אי הצגת האישור החתום כðדרש. 

בסעיף   1.10.9 מהאמור  לגרוע  ומבלי  המצאת   10.8בðוסף  אי  של  במקרה  כי  בזה,  מובהר  לעיל, 

רשאית    לאומית לעיל, תהייה    1.10.8), כאמור בס"ק  ה'ðספח  (   הספקðספח אישור ביטוחי  

 . במכזר הספקכמי שהפר את ההסכם ו/או לבטל את זכייתו של  בספקלראות 

על ידי המבטחים   1.10.10 ייחתמו  כי מסמכי הביטוח  בשלב הגשת ההצעות אין דרישה  יודגש כי 

והצהרת המציע כי בדק עם מבטחיו  אלא בחתימה וחותמת של המציע , המהווים אישור 

הביטוחיים   והכיסויים  התðאים  הðוסח,  לגבי  הסתייגות  להם  ואין  אישורם  את  קיבל 

 הðדרשים.  

עימם  במכרז ולחתום    זוכיםעל המשתתפים במכרז להביא בחשבון כי בכווðת לאומית להכריז על   1.11

  כים ערו  ויהי  םבמכרז, ה   יםכזוכ  ויוכרזאם  להיערך לכך ש   הםם בתוך פרק זמן קצר ועלימיעל הסכ

 .או במועד אחר כפי שיקבע על ידי לאומית  חתימה על חוזהלאספקת השירותים מיד לאחר ה

לאומית שומרת לעצמה את הזכות לשðות את המועדים במכרז זה, לרבות המועד להגשת שאלות   1.12

הכל לפי שיקול  ו הבהרה, המועד למעðה לשאלות הבהרה, והמועד האחרון להגשת הצעות למכרז,  

 דעתה הבלעדי. 

לפי   1.13 והכל  תחתיו,  אחר  מכרז  לפרסם  ו/או  המכרז  את  לבטל  הזכות  את  לעצמה  שומרת  לאומית 

 שיקול דעתה הבלעדי. 

 תðאי סף  2

לעמידה   2.1 אסמכתאות  ולהמציא  להלן,  המפורטים  הסף  מתðאי  ואחד  אחד  בכל  לעמוד  המציע  על 

 :  גðספח כמפורט בשאלון למציע,  בתðאי הסף
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כדין 2.1.1 מאוגד  בישראלהמציע  כדין  רשום  מורשה,  ,  עוסק  אישור    או  עסקאות  ובעל  חוק  לפי 

  גופים ציבוריים.

במתן שירותי השמת כח    ,2021-2024  , במהלך השðיםלפחות  שðים רצופות  3למציע ðיסיון של   2.1.2

 עובדים לפחות. 1,000המעסיקים   לפחות, גופים   3 - ל ,אדם

של  ל 2.1.3 שðתי  מחזור  מע"מ  לא    ₪  1,500,000מציע  אחת  כולל  בכל  המכרז,  בתחום  לפחות, 

 .2022,  2023 מהשðים

העסקת    לחוק   בהתאם אדם כוח כקבלן לעסוק, והרווחה  העבודה  שר מטעם רשיון בעל המציע 2.1.4

, שיהיה בתוקף ביום הגשת ההצעה ובכפוף לכל חוק  1996  –עובדים ע"י קבלðי כ"א התשð"ו  

בðושא.   הקיים    יפוג   לא  הרשיון  של  ותוקפו  הðוכחית  לשðה  האגרה  את  שילם  המציע אחר 

    .למכרז ההצעות הגשת ממועד  חודשים 3 - ל קודם

   .לפחות שכר מיðימום ,באופן שוטף ,המציע משלם לעובדיו 2.1.5

מקיים 2.1.6   ההרחבה   צווי,  העבודה  דיðי  לפי,  עובדים  זכויות   שמירת  בעðיין  חובותיואת    המציע 

   .השירותים אספקת  לצורך כמעסיק המציע על החלים  הקיבוציים וההסכמים

  להגשת   האחרון  למועד  שקדמו   השðים  בשלוש   ו הורשעלא    בו  השליטה  מבעלי  מי  או  המציע 2.1.7

    .העבודה  דיðי הפרת בשל במכרז  ההצעות

  לחוק   5  סעיף   לפי  שמוðה   עבודה  מפקח  ידי   על  ðקðסולא    בו   השליטה  מבעלי   מי  או  המציע 2.1.8

 במכרז  ההצעות   להגשת  האחרון  למועד  שקדמה  בשðה,  1985  -   ו"התשמ ,  המיðהליות  העבירות

"זו  משðה  תקðת  לעðיין ;  העבודה  דיðי  הפרת  בשל  קðסות  משðי  ביותר   - "  שליטה  בעל, 

   .1981  -  א"התשמ ), רישוי(  הבðקאות  בחוק כמשמעותו

למסמכי    'בðספח  המציע (  תצהירלהוכחת עמידה בתðאי הסף המפורטים לעיל, יש למלא את טופס   2.2

 , השאלון למציע.  'בðספח גכמפורט המכרז) ולצרף אסמכתאות  

צðככל ש 2.3 יהוו המסמידרש  בתðאי סף כלשהו,  אך    כיםרוף מסמכים להצעה, לצורך הוכחת עמידה 

אם יתברר כי למרות צרוף המסמכים לא    .ורק ראיה לכאורה לעמידת המציע בתðאי הסף הרלווðטי 

   .עומד המציע בתðאי סף כלשהו, תוכל לאומית לפסול את הצעת המציע על הסף

 ההצעה   איכות   בחיðת  3

בשאל  3.1 הðדרשים  הפרטים  כל  את  ימלאו  המציעים  ההצעה,  איכות  בחיðת  ðספח  לשם  למציע    ג ון 

 למסמכי המכרז ויצרפו אסמכתאות כðדרש. להלן פירוט המידע הðדרש:  
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פרופיל    –  המציעפרופיל   3.1.1 לצרף  ð המציע  יש  יפורט  המציעסיוי ובו  פריסה  ן  עבודה,  שיטות   ,

גיאוגרפית, התמחות מיוחדת וכל פרט אשר עשוי להשפיע על ðיקוד ההצעה כמפורט בסעיף  

   .A4עמודי   2לא יעלה על  היקף המסמך להלן.  7

להם ðתן המציע שירות    כל הלקוחותיש למלא בשאלון למציע את שמות    - רשימת לקוחות 3.1.2

), כולל פרטי התקשרות עם איש קשר (ממליץ) אצל  2021-2024השðים האחרוðות (  3במהלך  

 כל לקוח, בדגש על לקוחות בעלי מאפייðים דומים ללאומית ולקוחות מתחום הבריאות. 

תהא   והיא  ויחסי,  השוואתי  באופן  ההצעות  את  תבחן  המכרזים  ועדת  כי  בזאת  מובהר 

שיובא   מידע  כל  על  או  הספקים  עם  בעבודה  לאומית  של  עבר  ðיסיון  על  להסתמך  רשאית 

לעיוðה, בין במסגרת ההצעה ובין מן התקשורת או מידע שיתגלה לה מכל מקור אחר במהלך  

.לאומית שומרת לעצמה את הזכות, לפי שיקול דעתה הבלעדי, לפסול הצעה  בחיðת ההצעות

ו/או אי שביעות אצון משמעותית, וזאת   של מציע אשר לגביו היה ללאומית ðיסיון עבר רע 

מבלי להידרש לבדיקת ממליצים אחרים. במקרה כזה, תיðתן למציע זכות טיעון בכתב או  

 , הðתוðה, כאמור, לשיקות דעתה הבלעדי של לאומית.בעל פה לפðי מתן ההחלטה הסופית

מול לאומית בכל הðוגע להליכי  שם של איש קשר  ,  ג  ðספחבעל המציע לציין    -   ðציג המציע 3.1.3

אשר אמור לרכז את ההתקשרות עם לאומית, אם תצא המכרז. עדיף לציין את שם הðציג  

   .לפועל בסופו של דבר

  הצעה כספית   4

 למסמכי המכרז.  'דðספח תוגש לפי הðוסח המצורף הצעת המחיר  4.1

 ההצעה כוללת שðי רכיבים:  4.2

: הצעת מחיר לעמלה מתוך המשכורת ברוטו של עובד שהשמתו הסתיימה  השמת כוח אדם 4.2.1

 . ðספח א'בהצלחה בהתאם למפרט 

 : הצעת מחיר ל"עמלת שורה" בגין רכיבים בתלוש השכר של העובד.  העסקת כוח אדם זמðי 4.2.2

תהיה   4.3 מסוים,  לרכיב  הצעה  תוצע  לא  אם  ד'.  בðספח  המפורטים  הרכיבים  לכל  הצעה  להציע  יש 

היא   זה  לרכיב  המוצעת  העמלה  כאילו  אליו  להתייחס  רשאית  לגרוע    0.1%לאומית  מבלי  וזאת 

 .  , הכל לפי שיקול דעתה הבלעדי של לאומיתמסמכותה לפסול את ההצעה

לאספקת    ותהצע 4.4 לרבות  את  יכללו    ,שירותיםה המחיר  השירותים,  למתן  הקשורות  ההוצאות  כל 

במישרין   הקשורות  ההוצאות  יתר  וכל  ביטוחים  זה,  מכרז  עלויות  שכר,  ועלויות  עובדים  שכר 

  . ובעקיפין למתן השירותים
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מס ערך מוסף. סכום    למעט  –את כל ההיטלים, המסים ותשלומי החובה    על המחיר המוצע לכלול 4.5

  . לכל חשבוðית כשיעורו ביום הוצאת החשבוðיתמס ערך המוסף יתווסף  

הגשת   4.6 כספיתאי  שייעשו    הצעה  תוספת  או  שיðוי  כל  ו/או  מילוי  הטעון  מקום  השלמת  אי  ו/או 

ובין   ידי שיðוי או תוספת בגוף המסמכים  במסמכי המכרז או כל הסתייגות ביחס אליהם, בין על 

ו/או לאי מתן ðיקוד, הכל לפי שיקול    במכתב לוואי או בכל דרך אחרת עלול לגרום לפסילת ההצעה

 . דעתה הבלעדי של לאומית

שהיא בלתי סבירה  שעולה ממðה תכסיסðות אסורה, או  לאומית רשאית לא להתחשב כלל בהצעה   4.7

מסעיפי   לסעיף  חוסר התייחסות מפורטת  בשל  ותðאיה, או  ההצעה  לעומת מהות  מבחיðת מחירה 

כראוי ההצעה  הערכת  מוðע  לאומית  שלדעת  לאי  המכרז  חשש  יעלה  מהן  אשר  הצעות  לרבות   ,

  .סבירות בדבר קיום הוראות החוק הðוגעות לשכר מיðימום וזכויות סוציאליות של עובדים

על פי מכרז    יםהשירות ו   שירותיםהעל הצעת המחירים, לגלם את כל ההוצאות הכרוכות באספקת   4.8

כל תקופת התקשרותו עם     לאומית זה, לרבות הוצאות הבטחת עמידת המציע בתðאי הסף במשך 

על פי מכרז זה, לרבות    ים רותיולרבות כל ההוצאות הכרוכות במישרין ו/או בעקיפין לאספקת הש 

 .  , ערבות ביצוע ותðאי ההסכםðספח "א"בהאמור 

 הצעות   הגשת  5

 את ההצעה יש להגיש, כשהיא כוללת:  5.1

 ; למסמכי המכרז לרבות הðספחים, כל מסמכי המכרז חתומים, מלאים ושלמים את 5.1.1

וכאמור בשאלון    שיש לצרף על פי תðאי המכרזוהאסמכתאות  כל המסמכים הðוספים את 5.1.2

   . ðספח גלמציע 

שימו לב: את ההצעה הכספית יש לצרף במעטפה סגורה   ðספח ד'.   הצעת המחיר,  את 5.1.3

 וðפרדת, בתוך מעטפת ההצעה, והיא תפתח רק בשלב השðי כהגדרתו להלן. 

. יוגש בקשיח (מודפס וחתום במקור)עותק המקור  .  עותקים  2  - ההצעה יש להגיש ב  את 5.1.4

שימו לב: ).  CDאו     DOKעל גבי מדיה דיגיטלית (  בעותק סרוק  את ההעתק יש להגיש

 אין לסרוק את ההצעה הכספית!

בלבד (לא    ידðיתסגורה היטב ולהמציא את המעטפה במסירה    מעטפה את ההצעה יש להגיש בתוך   5.2

  3, קומה  , תל אביב23לשלוח בדואר), לתיבת המכרזים שבמשרדי יחידת המכרזים, רח' שפריðצק  

 , לפðי המועד האחרון להגשת הצעות למכרז.)321(ליד חדר מס' 
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 יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות למכרז.  120ההצעה תהיה בתוקף במשך   5.3

מלהגיש    אין 5.4 אחתיותר  זו  למכרז  הצעה  הגבלה  הגשת  .  על  גם  עם  חלה  מציעים  הצעות משולבות 

  אחרים. 

   בחיðת ההצעות  6

 : בחיðת ההצעות תעשה בשðי שלבים 6.1

הראשון 6.1.1 ההצעה  -בשלב  איכות  הסף.    תבחן  בתðאי  עמדו  אשר  המציעים  כל    תðאי  של 

להלן. ציון    6.2כמפורט בסעיף    ההצעה לאיכות  למעבר לשלב השðי הוא קבלת ציון עובר  

 .ðקודות  30האיכות יזכה למשקל של  

ההצעה  . ציון  להצעה הכספיתוייðתן ציון    ההצעה הכספית תפתח מעטפת    - בשלב השðי 6.1.2

 .ðקודות 70יזכה למשקל של  הכספית  

ההצעה  , היðו חיבור של הðיקוד עבור האיכות והðיקוד עבור  הציון הכולל להצעת המציע 6.1.3

 .  הכספית

    איכות בחיðת ה ראשון: שלב  6.2

ðיסיון   והיא תהא רשאית להסתמך על  ויחסי,  ועדת המכרזים תבחן את ההצעות באופן השוואתי 

עבר של לאומית בעבודה עם הספקים או על כל מידע שיובא לעיוðה, בין במסגרת ההצעה ובין מן  

ייðתן   לאיכות  הðיקוד  ההצעות.  בחיðת  במהלך  אחר  מקור  מכל  לה  שיתגלה  מידע  או  התקשורת 

 : כמפורט להלן

 טבלת האיכות 

ציון   משקל   פרמטר

    "עובר"

    הציוןכיצד יקבע 

  

והשמה    ð  23יסיון קודם   כ"א  שירותי  במתן  לותק  מעבר  ותק  שðת  כל   : -3  
של   למקסימום  עד  אחת  בðקודה  המציע  את  תזכה    3שðים 

    שðות ðיסיון ומעלה. 8בגין  ðקודות

לקוחות עד  רשימת  בהתאם ðקודות  10:  ייðתן  הðיקוד   .
- להתרשמות מרשימת הלקוחות להם ðתן המציע שירותים ב

האחרוðות  3 למתן  )2021-2024(   השðים  יתרון  יðתן  כאשר   .
שירות ללקוחות בתחום הבריאות וללקוחות בעלי מאפייðים  

  דומים ללאומית (גודל, פריסה וכו').  
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לקוחות דעת  עד  חוות  בהתאם ðקודות  10:  ייðתן  הðיקוד   .
שיתðו הלקוחות אליהם תפðה לאומית לקבלת   לחוות הדעת 

בהתאם  המלצות של   דעתה,לשיקול  ,  קודם  ðסיון  על  ו/או 
הבאים:  בפרמטרים  היתר  בין  המציע,  עם  בעבודה  לאומית 
לגייס   היכולת  זמðים,  בלוחות  עמידה  זמיðות,  אמיðות, 
ðושא רלווðטי   רלווðטיים, איכות השירות לקוח, וכל  עובדים 

  אחר שיעלה בשיחה עם הממליץ.  

רלווðטית  7  התמחות   ספציפית  באיתור  התמחות  התמחות  כגון:   ,
ללאומית הðחוצים  השכיחים  למקצועות  התמחות  עובדים   ,

הבריאות,   יתרון    במקצועות  או  מסוים  במגזר  התמחות  או 
) לאומית  של  המחוזות  מבין  מסוים  למחוז   7עד  גיאוגרפי 

  ðק');

ציון    עיצמ  20  30  סה"כ ישיג  של  שלא  מצטבר  איכות  לא    –  ðק'  20ציון 
המכרז. של  השðי  לשלב  מ  יעבור  פחות  יהיו  אם    10- ואולם, 

מציעים אשר יקבלו ציון "עובר" תהא לאומית רשאית לקבוע  
המציעים שקיבלו את ðיקוד האיכות הגבוה ביותר    10עד    6כי  

  יעברו לשלב הבא, והכל לפי שיקול דעתה הבלעדי. 

 

   שלב שðי: הצעה כספית  6.3

תב 6.3.1 הכספית,  ההצעה  את    חןבבחיðת  המכרזים  ידי  ועדת  על  יוצעו  אשר  המחירים 

 ":ðספח "דב  המפורטיםהמציעים לפי הקטגוריות 

   ðקודות 70משקל מתוך   הסבר   פריט

המשכורת    השמת כוח אדם  מתוך  לעמלה  מחיר  הצעת 
הסתיימה   שהשמתו  עובד  של  ברוטו 

  ðספח א'בהצלחה בהתאם למפרט 

לעמלה הðמוכה ביותר שתוצע    :10%
של   מקסימלי  ציון  ðקודות    7ייðתן 

ערך   בשיטת  אליה  ביחס  והיתר 
  משולש.   

הצעת מחיר ל"עמלת שורה" בגין רכיבים    העסקת כוח אדם זמðי 
לכל רכיב ðיתן  ,  בתלוש השכר של העובד

מתוך   על  100%משקל  תהיה  והתחרות   ,
  העמלה המשוקללת שתחושב. 

הðמוכה    המשוקללת   לעמלה:  90%
מקסימלי   ציון  ייðתן  שתוצע  ביותר 

אליה    63של   ביחס  והיתר  ðקודות 
  בשיטת ערך משולש.   

עבור   6.3.2 הðיקוד  של  חיבור  שהוא  המציע,  להצעת  הכולל  הציון  יחושב  השðי,  השלב  בתום 

 . )70(מתוך  והðיקוד עבור ההצעה הכספית) 30(מתוך האיכות 
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 : הליך תחרותי ðוסף 6.4

לאומית תהא רשאית, אך לא חייבת, להכריז על קיום הליך    - תיחור ðוסף ממוכן ומתפתח  6.4.1

ðיקוד   וקיבלו  הסף  תðאי  בכל  עמדו  אשר  המציעים  בין  ומתפתח,  ממוכן  ðוסף,  תיחור 

למסמכי המכרז או לבצע הליך תחרותי ðוסף   בðספח ה'איכות מיðימלי, כמפורט להלן  

 להלן.    7.5.2כאמור בסעיף 

תהיה לאומית רשאית, אך אם תחליט לאומית שלא לערוך הליך תיחור ממוכן ומתפתח,   6.4.2

ðוסף   דורגו במקומות  המציעים    10- ל לא חייבת, לפðות בהליך תחרותי  -1שהצעותיהם 

לתיבת 10 יוגשו  אשר  סגורות  במעטפות  הכספית  הצעתם  את  לשפר  להם  ולאפשר   ,

 המכרזים. 

זוכים:   6.5 על  במכרז  הכרזה  הזוכים  על  לאומית  תכריז  ייערך)  (אם  הðוסף  התחרותי  ההליך  בסיום 

 כדלקמן: 

המציע  רק  הגבוה ביותר יוכרזו כזוכים במכרז, כאשרהמציעים אשר קיבלו את הðיקוד  5 6.5.1

בגיðם תהיה    PayRollתן ללאומית שירותי  י שהצעתו תדורג במקום הראשון   שהעמלה 

 .  3%קבועה ותעמוד על  

-6זוכים ðוספים מבין המציעים שידורגו במקומות    1-5לאומית תהא רשאית להכריז על   6.5.2

 , על פי שיקול דעתה הבלעדי, ובהתחשב השיקולים הבאים:10

ההפרש בין הðיקוד הכולל שקיבלה הצעתם לðיקוד שקיבלה ההצעה שדורגה   6.5.2.1

 במקום החמישי. 

ההפרש בין הðיקוד שקיבלה הצעתם הכספית בלבד לðיקוד שקיבלה ההצעה   6.5.2.2

 שדורגה במקום הראשון.  

בהתחשב בצרכי    ספציפית לגבי היתרוðות הספציפיים של כל ספקהתרשמות   6.5.2.3

התחשב ביכולות של הזוכים שהוכרזו (התמחות ספציפית, פריסה  בלאומית ו

 גיאוגרפית, ðיסיון רב בעבודה עם ארגוðים בתחום הבריאות וכיו"ב). 

לדירוג   6.5.2.4 משמעות  תהיה  לא  הðוספים,  הזוכים  על  ההכרזה  בשלב  כי  מובהר, 

יוכרז    7- . כלומר, יתכן שהמציע שדורג במקום ה6-10ההצעות בין המקומות  

 לא יוכרז כזוכה.     6- כזוכה, אך המציע שדורג במקום ה
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לאומית שומרת לעצמה את הזכות לתקן כל פגם ו/או כל טעות מכל סוג שהוא אשר תימצא בהצעה   6.6

יילקח   בðתוðים,  במקרה של סתירה  לאומית.  של  הבלעדי  דעתה  שיקול  לפי  והכל  בחשבון  כלשהי 

 וזאת מבלי לגרוע מזכות לאומית לפסול את ההצעה. הðתון הזול ביותר, 

,  במסמכי המכרז, לרבות הðספחים למכרזכל שיðוי או תוספת שייעשו  להתעלם מ  רשאיתלאומית   6.7

ובין במכתב לוואי או בכל דרך אחרת כל הסתייגות לגביהם, בין ע"י תוספת בגוף המסמכים  ,  או 

  וזאת מבלי לגרוע מסמכותה לפסול את ההצעה בשלמותה ו/או בחלקה, הכל לפי העðיין.

כזוכ   בקביעתאין   6.8 כדי להעðיק למי שðקבעו  זכות להתקשרות עם לאומית    ,יםזוכה כלשהו במכרז 

לאומית תהיה רשאית  , וכי   ðשוא המכרז  שירותיםמובהר כי המכרז ðוגע אך ורק ל  בהיקף כלשהו.

שירותי השמה גם מספקים אחרים ולבצע גיוס כ"א והשמה בעצמה או באמצעות כל גורם  לרכוש  

 למשך תקופת ההתקשרות ו/או בכלל. השמה ולזוכים במכרז לא תהיה בלעדיות לתחום ה אחר 

ממועד   6.9 שיגיעו  עבודה  לדרישות  ðוגעת  ההתקשרות  כי  הזוכים  מובהר  עם  ההסכמים  על  החתימה 

הספקים  במכרז,   ידי  על  אותרו  אשר  זמðיים  עובדים  לגבי  שירותים  קבלת  להפסיק  כווðה  ואין 

 הðוכחיים של לאומית, למרות שלאומית שומרת לעצמה את הזכות לעשות כן.   

פרטים ðוספים ו/או הבהרות ðוספות לשביעות    , בכל עת,לאומית תהא רשאית לדרוש מהמשתתפים 6.10

המ את  לבחון  מðת  על  ההצעות  פתיחת  לאחר  גם  המלא  שיקוליה,    ציערצוðה  במסגרת  והצעתו 

  כאמור. 

לאומית רשאית בכל עת, גם לאחר פתיחת מעטפות המכרז, להכריז על ביטול ו/או על פרסום מכרז   6.11

 חדש ו/או שוðה, והכל לפי שיקול דעתה הבלעדי. 

 מימוש  7

הודעה   7.1 כך  על  תימסר  במכרז,  הזוכה  ההצעה  ובחירת  המכרז,  תוצאות  קביעת    בדוא"ל עם 

   למשתתפים במכרז.

ביצוע   7.2 ערבות  ימציא  לאומית,  עם  בהסכם  להתקשר  ויידרש  כזוכה,  תבחר  הצעתו  אשר  מציע 

ידו בסך   (  100,000להבטחת קיום ההסכם על  החל משðת    עם זאת,  שקלים חדשים).אלף  מאה  ₪ 

השðי על  יההתקשרות  יועמד  הערבות  וגובה  הספק,  עם  ההתקשרות  היקף  ייבחן  מהיקף    5%ה 

   ההתקשרות השðתית עמו בשðה החולפת.

 . למסמכי המכרז "ו"ðספח כפי תðאי ההסכם המצורף על תעשה  ההתקשרות עם הזוכים במכרז 7.3

לבטל את ההתקשרות    לאומית רשאיתשðים, כאשר    5היא לפרק זמן של    ההתקשרות עם הזוכים 7.4

ðספח  והכל בכפוף לתðאים הקבועים בהסכם לדוגמא    ,יום מראש  90בהודעה מוקדמת של  כל עת  ב
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המכרז.  "ו" של    למסמכי  במקרה  ההתקשרות  לביטול  לאומית  של  מזכותה  לגרוע  כדי  בכך  אין 

לאחר תקופת    הפרה או אי עמידה של הספק בדרישות השרות והכל כמפורט בהסכם ההתקשרות. 

תה ההתקשרותðיי ההתקשרות  את  להאריך  אופציה  ללאומית  מהספקיםה  חלק  או  כל  עם   ,  –  

אופציה ראשוðה להארכת ההתקשרות בעד שðתיים ואופציה שðיה להארכת ההתרשרות בעד שðה  

   ðוספת.

זה היðו מכרז מסגרת, לפיכך,   7.5 כפוףמכרז  כל תקופת ההתקשרות,    מובהר כי היקף הרכש במהלך 

כפי שיהיו מעת לעת,  לאומית  ולצורכי    , למדיðיות לאומיתלקיומו של מקור תקציבי  לביצועי הספק,

והכל   כלשהו,  בהיקף  ו/או  מסוים  בהיקף  לרכוש  מתחייבת  איðה  לאומית  לצרכיה  וכי  בכפוף 

 . וליכולתו של הספק לספק את שירותי הגיוס וההשמה

כðספח להסכם שייחתם עם הזוכה במכרז, בכפוף    פויצור,  ðספח "ד"ולמסמכי המכרז,    ðספח "א" 7.6

  הליך תחרותי ðוסף המעðה לשאלות הבהרה,  לשיðויים ועדכוðים שיתווספו, ככל שיתווספו, בעקבות  

 .או כל שיðוי אחר שייערך בהם

כל משתתף במכרז, מתחייב כי במידה והצעתו תבחר כזוכה במכרז, ולאומית תורה לו לחתום על   7.7

ההסכם על  לחתום  מתחייב  הוא  תהיה    7תוך    הסכם,  לחילופין,  כאמור.  ההודעה  ממועד  ימים 

לדוגמא במסגרת   על ההסכם  לפי שיקול דעתה הבלעדי, לראות בחתימת המציע  לאומית רשאית, 

על ההסכם המציע  כחתימת  העומד  מסמכי המכרז,  ðוסף  ו/או  מכל סעד אחר  לגרוע  מבלי  וזאת   ,

 .  לזכות לאומית

לאומית   7.8 תהא  התחייבותו,  את  יפר  ו/או  מהצעתו  ייסוג  ו/או  ההסכם  על  יחתום  לא  אשר  מציע 

רשאית לבטל את הזכייה במכרז, וזאת לאחר שðיתðה למציע הודעה בה ðדרש לתקן את המעוות,  

ימים או מועד אחר אשר יקבע על ידי לאומית, לפי שיקול דעתה    7והמציע לא תיקן המעוות תוך  

 על פי כל דין.  זכאית לסעדיםהבלעדי. במקרה זה, תהא לאומית 

כלאם   7.9 יגרע ספק  במכרז,  הזוכים  תקופת ההתקשרות עם  במהלך  כלשהי  סיבה  שהומסיבה  , מכל 

לפðות   חייבת,  לא  אך  רשאית,  לאומית  תהיה  אחרת),  סיבה  כל  או  פירוק  הפרה,  (לרבות  שהיא 

זה  ,  , והגיע למקום הגבוה ביותר לאחר הספקים שðבחרו במכרזבמכרז   ףלמציע אשר השתת ואם 

,  לחתום עמו על הסכםשהוגשה למכרז או לשפרה, תהיה לאומית רשאית    ולעמוד על הצעת  םיסכי

הספק  אם  ספקים רחב מספיק, ולפי צורכי לאומית.    מגוון תחת הספק שðגרע, על מðת לשמור על  

פðיה תעשה  הצעתו,  על  לעמוד  יסרב  שðבחרו  הספקים  אחרי  ביותר  הגבוה  הציון  בעל    בעל  לספק 

אחריו הבא  הגבוה  הספק    הציון  תחת  ðוסף,  ספק  לבחירת  עד  הלאה,  עמו  וכן  שההתקשרות 

צירוףמובהר כי הספקים  .  הופסקה ðגד  מðועים מלהעלות כל טעðה  ðוסף כאמור, תחת    יהיו  ספק 

 .  הספק שההתקשרות עמו הופסקה
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ייווצר צורך פרטðי אשר הספקים שðבחרו לא יוכלו לתת לו מעðה, באופן חד פעמי או  אם  כמו כן,   7.10

לצורך  (בין אם השתתפו במכרז ובין אם לאו)  קבוע, רשאית לאומית להתקשר עם ספקים ðוספים  

 מעðה לצרכיה.  

 שמירת זכויות  8

זכויות   8.1 הרוחðי  כל  ללאומית  הקðיין  שמורות  המכרז  במכרז  במסמכי  למשתתפים  מועברים  והם 

המשתתפים לא יהיו רשאים לעשות כל שימוש במסמכי המכרז  לצורך הגשת הצעה למכרז בלבד.  

   אלא לצורך הכðת והגשת הצעה במכרז זה. 

 סמכות שיפוט  9

סמכות השיפוט בכל הðוגע להליכי מכרז זה, תהיה ðתוðה אך ורק לבתי המשפט המוסמכים בעיר   9.1

 אביב. - תל

    בכבוד רב,                  

    ועדת המכרזים                   

    לאומית שירותי בריאות                  
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  רשימת הðספחים למכרז

 ;השירותים  מפרט    ðספח א:

  עובדטופס קליטת  – ð1ספח  

  עובדטופס הצהרת הספק בקשר לסיום התקשרות עם  – ð2ספח   

  יצורף ע"י הספק בעת החתימה על הסכם.  –ðוסח כתב קבלה ושחרור – ð3ספח 

  יצורף ע"י הספק בעת החתימה על הסכם.   – התחייבות העובד – ð4ספח 

  טופס הזמðת שירות – ð5ספח 

  ;  המציע  תצהיר  : בðספח 

  שאלון למציע;   ðספח ג: 

 ; כספית  הצעה  ðספח ד: 

  הליך תחרותי ðוסף ממוכן ומתפתח; כללי   ה:  ðספח

  וðספחים   הסכם ðוסח  ðספח ו: 
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  השירותים  טמפר :ח אðספ

 רקעא. 

זכר   . 1 בלשון  זה  במפרט  זה    –האמור  במפרט  התפקידים המתוארים  כל  ולהפך.  ðקבה,  גם בלשון  במשמע 

להלן, מיועדים לגברים ולðשים כאחד, והשימוש בלשון זכר או ðקבה, היðו מטעמי ðוחות בלבד, ואין בו כדי  

 להצביע על כווðת לאומית בðושא איוש תפקידים.  

היðה קופת חולים כמשמעותה בחוק ביטוח בריאות ממלכתי  ")  לאומית(להלן: "  לאומית שירותי בריאות   . 2

 .  1994- התשð"ד

כ . 3 בלאומית  עובדים  זה,  מכרז  פרסום  למועד  ותפקידים  ð -3725כון  מקצועות  במגוון  בפריסה    ,עובדים 

 מחוזות והðהלה:  4ארצית רחבה במסגרת 

צפון   . 3.1 כ   –מחוז  ועד  עובדים;    652- כולל  ישראל  במדיðת  ביותר  הצפוðית  מהðקודה  מתפרס  המחוז 

 .  עתליתל

ת"א  והמחוז מתפרס מקו חדרה בצפון קו אריאל/צ.תפוח במזרח    עובדים;  738  - כולל כ  –מחוז מרכז   . 3.2

 .מדרום

המחוז מתפרס מקו מודיעין במערב וקו בית שמש מדרום, כולל    עובדים;  836  - כולל כ  –מחוז ירושלים . 3.3

 ומזרח ירושלים.  איזור בðימין

  . אילתהמחוז מתפרס מחולון בצפון ועד  עובדים; 699 - כולל כ  –מחוז דרום . 3.4

 .  מעבדת לאומית ðמצאת באור יהודה, בתל אביבהמטה ðמצא עובדים.   800 - כולל כ  –לאומית  מטה . 3.5

בממוצע כ . 4 כ  150  - לאומית מגייסת  כ  5  - עובדים חדשים בשðה, מהם  וכ  45  - בכירים,    100- בדרג הביðיים 

עובדים בתחומי    90- אðשי מקצוע מהתחום הרפואי: אחיות, רוקחים, עו"ס ועוד; וכ  60  - מתוכם כזוטרים.  

  השירות והמðהלה: ðציגי שרות לקוחות, אדמיðיסטרציה, רכזי תחום ועוד.  

שירותי העסקת כוח אדם,  עם חברות כוח אדם אשר יעðיקו לה שירותי השמה,   לאומית מעוðייðת להתקשר  . 5

 , כמפורט להלן: payrollכולל 

השירותים ðדרשים למילוי תקðים פðויים לכלל התפקידים והמקצועות  איוש משרה קבועה.    - השמה . 5.1

. התפקידים השכיחים הם: והשמות בתחום מערכות המידע  בלאומית, למעט תפקידי ðיקיון ושמירה 
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אחים/אחיות, מוקדðים/מוקדðיות במוקדי השירות, רוקחים/רוקחות, צוות מזכירות ומðהלה בתחום  

ובהðהלה.   והכללי במרכזים הרפואיים  בגין השמה תהיהרפואי  השכר  עמלה    התמורה  באחוזים, מן 

   ").השמהברוטו שישולם לעובד בגין חודש מלא (להלן: "

השירותים ðדרשים כמערך גיבוי למצבת העובדים  איוש משרה זמðית.  - כוח אדם זמðיהעסקת שירותי  . 5.2

בהפסקות זמðיות (חל"ד ,חל"ת וכו'), לכלל    יםהשוה  עובדים שכיריםשל לאומית בשוטף והחלפות של  

תפקידי למעט  בלאומית,  והמקצועות  ההתפקידים  המחשוב,  בתחום  ום  התפקידים  הðיקיון  שמירה. 

רוקחים/ות,   שרות,  במוקדי  מוקדðים/מוקדיות  אחים/אחיות,  הם:  עובדים  ðדרשים  בהם  השכיחים 

והכללי.   הרפואי  בתחום  ומðהלה  מזכירוּת  עמלה  צוות  תהיה  כ"א  העסקת  שירותי  בגין  התמורה 

 .") שירותי כ"אהשכר ברוטו שישולם לעובד בגין חודש מלא (להלן: " רכיביבאחוזים, מ

, אשר  אותרו  הצובבאמצעות חברת כח אדם לתקופה זמðית וקעובדים  העסקת    - payroll-העסקה ב . 5.3

כוח האדם. התמורה בגין שירותי העסק   או מי מטעמה  ע"י לאומית בולא ע"י חברת    payroll- ב  - ה 

שירותי  מן השכר ברוטו שישולם לעובד בגין חודש מלא (להלן: "  ð3%קבעה ע"י לאומית ותעמוד על  

  .")פיירול

 ". השירותיםכולם יחד להלן: "

 הפðייה לספקים  ב. 

 אðשי קשר מטעם הספק . 6

  בהתקשרות עם לאומית. לכל עðיין הקשור  שמש כאיש הקשר  , שיאחד מטעמומðהל לקוח    ימðההספק   . 6.1

 הðותðים שירות ללאומית.    לעובדי הספקקשר האיש  מðהל הלקוח יהיה גם  

ם הðהלת הספק אשר ישמש כגורם אחראי להתקשרות עם לאומית, ויהיה  גורם בכיר מטע ימðה  הספק   . 6.2

 איש הקשר עבור מðהל כוח האדם בלאומית או מי מטעמו.  

מולה,   . 6.3 להתקשרות  האחראי  הגורם  או  הלקוח  מðהל  של  החלפתו  את  לדרוש  רשאית  תהיה  לאומית 

  בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי. 

 (להשמה או להעסקה ככ"א זמðי) בחירת עובד תהליך  . 7

 פðייה למאגר הספקים:  . 7.1

תפðה   . 7.1.1 הצורך,  פי  על  על  עוðים  אשר  מועמדים  להציע  ידרשו  ואלה  הספקים,  לכל  לאומית 

 דרישות לאומית. 

 יðו הפרטים הבאים: ר אלקטרוðי. בפðייה יצו, באמצעות דואהפðיה תיעשה בכתב . 7.1.2
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 מספר המשרה;  . 7.1.2.1

 : תיאור העבודה, היקף המשרה, ההכשרה הðדרשת והשכר המוצע;התפקיד טופס תיאור . 7.1.2.2

 ; לכל תפקידðדרשת ה  בדיםוהע כמות  . 7.1.2.3

הספק לא יידע את המועמד שהמשרה   –"  משרה דיסקרטית "   האם המשרה דיסקרטית.  . 7.1.2.4

והחליטה   המועמד  של  בקו"ח  עייðה  שלאומית  לאחר  אלא  בלאומית,  לעבודה  היא 

 להמשיך בתהליך;  

  דרישות הðיידות וכתובת הסðיף/אתר בו יוצב העובד.   . 7.1.2.5

עם  פרוðטאלי  ראיון    שקייםלאחר    ,המוצע  העובדקורות חיים של    ðציג לאומיתספק יעביר לה . 7.1.3

  מועמדידא את התאמת הותהליך מיון כמקובל אצל הספק ולאחר שו המועמד עבר  המועמד ו

 להגדרת התפקיד.  

אם  , למעט שהמועמד אישר כי הוא מעוðיין בתפקיד בלאומיתהספק יעביר קורות חיים לאחר  . 7.1.4

לכתובת המייל שתגדיר  . את קורות החיים יש להעביר  המשרה הוגדרה "משרה דיסקרטית"

אין    .ומספר המשרה  שם המועמד  :היהת   כותרת הדוא"ל.  WORDאו    PDFבקובץ   לאומית,  

 לשלוח קבצים ðוספים אלא אם כן ביקשה זאת לאומית במפורש.  

איון וכל מידע ðוסף  יבגוף הדוא"ל יציין הספק את חוות דעתו לגבי המועמד, התרשמות מן הר  . 7.1.5

 הרלווðטי לדעת הספק.  

הראשון   . 7.1.6 לספק  המועמד  ישויך  מועמד,  אותו  של  החיים  קורות  את  יגישו  ספקים  שðי  אם 

לפי מועד שליחת הדוא"ל), ובלבד שהוצע לאחר הליך מיון    - שהציע אותו (מבחיðה כרוðולוגית 

 לעיל.    7.1.3וראיון אישי כðדרש בסעיף 

המידע של לאומית, אך לאומית    במאגריכבר    קיים,  ספקשהוצע ללאומית ע"י ה  מועמד אם   . 7.1.7

אליו   פðתה    למשרה   ביחס  הספק  של  כמועמד  המועמד  ייחשבהמבוקשת,    למשרה  בקשרלא 

 . האמורה

  הספק  של  כהפðיה   ייחשבאשר הוצע ללאומית ע"י ספק מסוים למשרה מסוימת,    ועמדכל מ . 7.1.8

 .חודשים 6   למשך לאותה משרה

  מיון   והליכי  עבודה  תðאי (  לעבודה   ולמועמד  לעובד  הודעה  חוקא ל3הספק יקיים את כל הוראות סעיף   . 7.2

 ד לעבודה. מבכל הðוגע למסירת הודעות למוע 2002- ב"תשס), לעבודה  וקבלה
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ישירות  את תהליך המיון    משיךתהספק, ו  שהציער עם המועמדים הרלווðטיים  לאומית תðהל קשר ישי . 7.3

  התקדמות ההליך בכל שלב.  , תוך עדכון הספק על  מול המועמדים

יעבור מבחðי התאמה    עובדמסוים, בכך שהעבודתו של עובד  שמורה הזכות להתðות תחילת    לאומיתל . 7.4

דע את  יתחייב ליהספק מ .  לאומית. מבחðי ההתאמה ימומðו ויתואמו ע"י  במכון מיון חיצוðי  לתפקיד

 וודא כי המועמד אישר קבלת המידע, בכתב.עם תחילת תהליך המיון ולהמועמד בתðאי זה 

    .שðדרשים ככל, בלאומית עובדים  להעסקת דין פי  על הðדרשים האישורים  כל את לקבל אחראי הספק . 7.5

  לביצוע   המתאים  ותפקודי  בריאותי  במצב  יהיו  ידו  על  המוצעים  העובדים  כי  לוודא  אחראי  הספק . 7.6

 .  לאומית  ידי  על הðדרשים התפקידים

  השמהג. 

באחוזים מתוך שכר העבודה החודשי הברוטו כפי שתקבע לאומית, בהתאם    התשלום עבור השמה יהיה . 8

 ₪ להשמה, לא כולל מע"מ (תשלום חד פעמי פר השמה).   3,000- , אך לא יפחת מלהצעת הספק

 ימים מיום תחילת העבודה בלאומית בפועל.  ð7ציג לאומית יעביר מידע על ההשמה למðהל השירות בתוך  . 9

יהיה רק לאחר   .10 של העובד. אם העובד התפטר או פוטר לפðי    מלאיםחודשי עבודה    3תשלום בגין השמה 

 חודשים, לא יקבל הספק תמורה כלשהי.   3חלוף 

בתðאי שוטף + .11 ייעשה  עבור ההשמה  ללאומית שירותי בריאות.    90התשלום  יום מיום המצאת חשבוðית 

 החשבוðית תוגש ללאומית בראשון לחודש עבור החודש הקודם, עבורו משולמת התמורה.  

בפועל.   .12 הספק  ע"י  והושם  אותר  אשר  מועמד  הושם  בהם  במקרים  רק  יתבצע  השמה  עבור  התשלום 

במקביל   אם  גם  תמורה,  לספק  תשולם  לא  לאומית,  ידי  על  ðעשה  הðבחר  המועמד  איתור  בהם  במקרים 

 איתר הספק מועמדים ðוספים לאותה משרה.  

 עובד כ"א או פיירול  שאותר במקור ע"י הספק:לשורותיה במקרה בו תבחר לאומית לקלוט  .13

העובד בלאומית, תשלם    3אם מועד קליטת העובד חל בטרם עברו    . 13.1 חודשים מיום תחילת העסקת 

 לא יחול לגבי עובד זה.    10לעיל. הכלל הקבוע בסעיף  8לאומית בגין ההשמה, כמתואר בסעיף 

שחלפו   . 13.2 לאחר  חל  העובד  קליטת  מועד  בלאומית,    3אם  העובד  העסקת  תחילת  מיום  לא  חודשים 

 תשלם לאומית בגין ההשמה. 
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לאומית שומרת לעצמה את הזכות לבצע השמה באמצעות חברות השמה ðוספות אשר יש לה התקשרות   .14

 והיא איðה מתחייבת לðפח פעילות כלשהו מול הספק.  ןעמ

 ופיירול  שירותי העסקת כוח אדם זמðיד. 

להעסיק   .15 כווðתה  על  לספק  תודיע  דוא"ל מועמד  לאומית  באמצעות  בפיירול  או  זמðי  כ"א    תמרכז  ככ"א 

מועד תחילת ההעסקה  ההודעה תכלול את שם המועמד, תפקיד, שכר,  . בלאומית תקופת  ו  היקף משרה, 

    . 5כðספח  דוגמה לטופס פðייה לספק מצ"ב לðספח זה  העסקה משוערת.ה

מועמד "טופס הודעה על תðאי  להספק  איתר הספק מועמד מתאים ולאומית אישרה את קבלתו, ימסור   .16

),  לעבודה  וקבלה  מיון  והליכי  עבודה  תðאי(  לעבודה  ולמועמד  לעובד  הודעה  חוקבהתאם להוראות    העסקה"

גבי טופס תðאי העבודה כי המועמד  יוודא כי המועמד    והספק   ,2002- ב"תשס מסכים  אישר בחתימתו על 

 לכל התðאים שסוכמו מול לאומית ומסוגל להתייצב לעבודה במועדים הðדרשים.  

אם המועמד יסרב לחתום על  . לעיל  16 כאמור בסעיף  עליו חתם המועמד הטופסהספק יעביר ללאומית את   .17

הספק ללאומית בהקדם האפשרי, ולאומית תיצור קשר עם המועמד  על כך  הטופס מכל סיבה שהיא, יודיע  

 לבירור העðיין או תהא רשאית להודיע לספק על ביטול המועמדות.  

 תהליך מול המועמד.  ה, לאומית תðהל את המשך טופס תðאי העבודהלאחר החתימה על  .18

  . לאומיתל  שירותים מתןב יועסק  אשר עובדה  של אישייםה  בפרטים שיðוי  כל על  ללאומית יודיע  הספק .19

יעשה   .20   לעבודה   יתייצבו  ,העסקתם  את  תאשר  לאומית   אשר   שהעובדים  מðת  על  ו שביכולת  כל הספק 

  כמו.  לאומית  רצון  לשביעות  העבודה  את  ויבצעו,  הðדרשת  התקופה  כל  במשך  בעבודתם  יתמידו  ,בלאומית

  , המתוכððת  התקופה  תום  לפðי  בלאומית  המוצבים  העובדים  את  ומיוזמת   למשוך  שלא  מתחייבהספק  ,  כן

  .בכתבו מראש לאומית  בהסכמת אלא

כי   .21 לוודא   עם  תקיðים  עבודה   יחסי   על   ישמרו ,  לאומית  להוראות  בהתאם  יעבדו  העובדיםהספק אחראי 

  . לאומיתים מטעם י ויבצעו את המטלות שיוטלו עליהם, על ידי הגורמים הרלווðט לאומית  עובדי

  . פיהם על וðוהגים עבודתם  על החלים  בעבודה הבטיחות חוקי הוראות את מכירים  ועובדי כי וודאהספק י  .22

  ורק   אך  הםל  שימסרו  ובכלים  בציוד  ישתמשו,  לאומית  ציוד  על  ישמרו  העובדים  כיהספק אחראי לוודא   .23

,  בלאומית   לעבודה   הצבתם  סיום  עם  מיד   האמור  הציוד  את  ויחזירו  ועבודתם  תפקידם  ביצוע  לצורך

  של   ציוד  בלאומית   שירותם   תום  עד  יחזירו  לאהספק    עובדיאם   .שקיבלוהו  כפי  טוב  במצב  כשהציוד

  בלאומית  העובד  עבודת  סיום  עם  מיד  לספק  לאומית  תודיע,  לידיהם  ðמסר  כי  אישור  קיים  לגביו  לאומית 

י,  לו  ðמסר   שהציוד   העובד  זהות   ואת   החסר   הציוד   ערך  מהו ישלם    או  הציוד  את  ללאומית   שיב והספק 
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כן,  .  לעיל  כאמור  ההודעה  קבלת  מיום  ימים  15  בתוך  ערכו  את  ללאומית יעשה  לא    תהא   לאומיתאם 

  . לספק המגיע  סכום מכל הציוד  ערך  את לðכות רשאית

 דו"ח ðוכחות .24

 העובדים הזמðיים בלאומית יעבירו כרטיס ðוכחות בכðיסתם ובצאתם ממקום העבודה.  . 24.1

ðוכחות של כל העובדים המועסקים    5- מדי חודש עד ליום ה . 24.2 לחודש תעביר לאומית לספק דוחות 

אצלה מטעמו. הספק ישלם לעובדים את השכר החודשי שðקבע בחוזה הזמðי, בהתאם לביצוע על  

 פי דו"ח הðוכחות.  

 השתלמויות וכיו"ב.  מילואים,  לאומית תעביר בצמוד לדוחות אישורים ðלווים כגון אישורי מחלה, . 24.3

  שקיפות .25

 מול עובד מסוים.  חוזה הזמðי הספק יעדכן את לאומית בכל שיðוי שייערך ב . 25.1

  הספק של העובדים מטעמו.    תלושי שכרלה  ציג  לההספק  לאומית תהא רשאית, בכל עת, לדרוש מן   . 25.2

הזמðיב  לכלול   מתחייב    השכר  תלוש   להצגת   העובד  מצד   הסכמה  מטעמו   עובדיםה   עם  חוזה 

 . ביקורת עריכת לצורך, מטעמה מי  או ללאומית

לערוך   . 25.3 רשאית  תהיה  לעת  לאומית  שמעת  ובדיקות  מוסמך  ביקורות  שכר  בודק  באמצעות  כר 

ו' לחוק להגברת האכיפה של דיðי העבודה, תשע"ב והספק מתחייב להעביר    2011- כהגדרתו בפרק 

 את כל הפרטים והמסמכים אשר יידרשו לבודק כאמור להשלים את בדיקתו. 

הדרישה להעברת תלוש מסוים תועבר לספק בדוא"ל, ע"י רכזת כוח האדם מטעם לאומית שתוגדר   . 25.4

אחר   גורם  לכל  התלושים  את  ישלח  לא  הספק  ההתקשרות.  תחילת  עם  הספק  בפðי  ותזדהה 

 בלאומית.  

 ימי עבודה לכל היותר.    5הספק יעביר עותק מן התלושים המבוקשים באמצעות דוא"ל, תוך  . 25.5

ולבודק    הרלווðטייםלמðהלים  ,  לרכזת כוח האדם בלאומית  לידיעת הספק, התלוש ייחשף אך ורק  . 25.6

 . שכר כאמור לעיל
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 ימי חופשה ומחלה  .26

י . 26.1   תם עבוד  לת יתח  ממועד   בלאומית  המועסקים  ועובדי   עבור  וחופשה   מחלה  ימי   מאזן  ðהלהספק 

  .החל על העובד או על פי דין  הקיבוצי  ההסכם  י" עפ  תהיה  והחופשה  מחלהה  ימי  מכסת  .בלאומית

   .העובד  ðעדר בו בחודש מאושר חופשה / מחלה יוםלספק בגין  תשלם לאומית 

   .העובד יתאם ðיצול ימי חופשה מול לאומית . 26.2

  24המעקב אחר ðיצול ימי חופשה ומחלה יðוהל במערכת דיווח הðוכחות של לאומית כאמור בסעיף   . 26.3

 לעיל. 

מי  שעות בי  5חול המועד, יעבדו העובדים לפי שעות העבודה המקובלות בלאומית:  בערבי חג ובימי   . 26.4

 ויקבלו תשלום לפי שעות עבודה בפועל.   ,שעות בערבי חג 4 - חול המועד ו

  ה החופשימי    מכסת   מלוא  את  ðיצל  ולאמועד שðקבע מראש  ב  בלאומית  העסקתו  העובד  יסיים  אם . 26.5

ימי    . ðוצלו  שלא  החופש   ימי  עבור   חופשה  פדיון   ,חשבוןה  גמר ב  ללאומית   הספק  גיש י,  לו  המגיעה

  מחלה לא ðיתðים לפדיון. 

 הפסקת העסקת עובדי הספק בלאומית  .27

הודעה מוקדמת לפיטורין ולהתפטרות    חוקעל פי    מוקדמת  הודעה  ללאומית  למסור  מתחייבהספק   . 27.1

  . בלאומית עובדה  עבודת הפסקת על, ")חוק הודעה מוקדמת(להלן: "  2001- תשס"א

  בין ,  המתוכðן  המועד  לפðי  בלאומית  עובד  של  עבודתו  סיום  של  מקרה  בכל  כי  מתחייב  הספק . 27.2

  הספק   מן   לדרוש  רשאית  לאומית  תהיה,  לאומית   יוזמת ב   ובין  העובד   יוזמת ב   בין,  הספק  יוזמת ב

,  כישורים  בעל  מתאים   מחליף   עובד   לאומית   לרשות   להעמיד   מתחייב   והספק  חלופי  עובד   לה   לספק

במקביל    מתאימים  וðיסיון  ידע לפðות  לאומית  של  מזכותה  לגרוע  מבלי  וזאת  האפשרי,  בהקדם 

 לספקים ðוספים או לאתר בעצמה עובד חלופי.  

    . סיבה ומכל,  עת בכל ,בלאומיתהספק   עובד  העסקת  הפסקת  על להחליט  רשאית תהיה לאומית  . 27.3

חוק הודעה    לפי  במועדים ,  הספק  עובד   העסקת  הפסקת   על  ספקל  מוקדמת  הודעה  תיתן  לאומית  . 27.4

 . מוקדמת

. אם החליט  לאלתר  בלאומית  העובד  של   הצבתו  את   להפסיק  מהספק   לדרוש  רשאית   תהיה   לאומית  . 27.5

הספק לזמן את העובד לשימוע, והשימוע הסתיים בהפסקת העסקתו, והספק ðדרש לשלם לעובד  
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מוקדמת,   הודעה  ה  פהתשדמי  את  ה  ספקלאומית  דמי  לעובד    מוקדמתה  הודעהכðגד  ששילם 

 כאמור.  

  לבין   עבודתו  הפסקת  על  לאומית  הודעת  מועד  שבין  הזמן  בפרק  העובד  שכר  את  תשלם  לאומית . 27.6

  זמן   בפרק  בעבודה  ðוכח  יהיה  שהעובד  ובתðאי,  פיטורין  על  לעובד  והודעתו,  הספק  י" ע  שימוע  קיום

  . לעבודה להגיע שלא העובד מן תדרוש לאומית בהם, חריגים מקרים למעט, זה

  קליטת עובדי הספק כעובדי לאומית תהליך  .28

  3 בחלוף עת  בכל לאומית  כעובד  ספק ה עובדאת  לקלוט  רשאית תהא  לאומיתכאמור בפרק ג' לעיל,   . 28.1

 . מצידה בגין השמה, ללא תשלום תמורה בלאומית הוצב בו מהיום חודשים

תבקש   . 28.2 לקלוט  אם  בחוזה    עובדלאומית  כעובד  ו/או  המðין  מן  (כעובד  לאומית  של  כעובד  מסוים 

 יסכים לכך, יחולו התðאים הבאים:  והעובד), בהסכם קיבוציאישי ו/או 

 . מסויםעובד ימים, על רצוðה לקלוט   7לאומית תמסור לספק הודעה מוקדמת של  . 28.2.1

חשבון   . 28.2.2 גמר  הספק  יערוך  ההודעה,  קבלת  העובדעם  את    לגבי  הטופס    העובד ויחתים  על 

למפרט זה.    ð  2ספחהמצורף כ  טופסה למפרט זה. כמו כן, יחתום הספק על    ð1ספח  כהמצורף  

 .ימי עבודה לכל היותר  5תוך שðי הטפסים יועברו ללאומית, 

 סיום ההסכם בין לאומית לספק .29

  לגבי שירותים שהוזמðו  ולא יפטור את הספק מקיום חובותי  ,סיום ההסכם, או ביטולו ע"י לאומית . 29.1

זה הסכם  עפ"י  מהספק  לאומית  מעבר   ,ע"י  מתמשכות  טבען  פי  שעל  הספק  חובות  מקיום    או 

  לתקופת ההסכם, ואשר לאומית ביקשה את המשכן.

  עובדי  את  להעסיק  רשאית לאומית  תהא, הספק  עם ההסכם  של  ביטולו  או ההסכם תקופת תום  עם . 29.2

 או  בעצמה  ספק  עובד  להעסיק  החליטה  לאומיתש   במקרה  .אחרספק    באמצעות  אובעצמה    הספק

ל   מעביד- עובדיסתיימו יחסי  ,  העובד  בהסכמת,  אחרספק    באמצעות   פוטר   כאילו עובד,בין הספק 

  עבודתו בגין  לו   שיגיעו  הזכויות  כל  את  וחשבוð  על  עובדל  שלם, והספק יהספק  י"ע   מעבודתו  העובד

ה חופשהפיטורים  פיצויי  תשלום  לרבות ,  וסיומה  ספק אצל  ימי  פדיון  הבראה,  דמי    כל  ושחרור  , 

  .  השתלמות וקרן  גמל  קופת, הפðסיה בקרן לזכותו שיצטברו כספיםה

  בגין   ול   המגיע  כל  קבלת  המאשר  ושחרור  קבלה  כתב  ,ימים  15  בתוך  ,ללאומית  לתת  הספק  על . 29.3

למפרט    ð3ספח  כ  שיצורף  הספק  של  ושחרור  קבלה  כתב  ðוסח .לאומית  הספק  עובד  עבודת

  .ðוסח שיאושר ע"י לאומית) –(יצורף ע"י הספק  השירותים
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  בגין  ,עת  בכל  ,הספק  לעובד  לשלם  תחויב  שלאומית  סכום  כל  על  לאומית  את  לשפות  מתחייב  הספק . 29.4

  לרבות ,  בלאומית  הספק כעובד  עבודתו  סיום   ובגין  הספק  כעובד  בלאומיתהועסק    בה  התקופה

מיידית  'וכד  חופשה  פדיון ,  פיטורים  פיצויי הודעה  למסירת  בכפוף  .  כאמור  תביעה  כל  על   לספק , 

  המגיע   סכום  כל   ,מהספק  ð3ספח    לקבלת  עד  לעכב  רשאית  לאומית תהא,  לעיל  לאמור  בðוסף

רשאית  לספק לאומית  תהא  כן  כמו    הסכומים את  ,מלאומית  לספק  המגיע  סכום   מכל  לקזז. 

והספק    לאומיתאו ממהספק    מים הðתבעים על ידי העובד, ו/או את כל הסכוהספק  לעובד  המגיעים

  .ספק אצל ה עבודתו   סיום עם  ,במסגרת הליך משפטי יחד,

 ספקאצל ה תðאי עבודת העובדים  .30

 לאומיתבמתן שירותים ל  שיועסקו  הספק  עובדי  של  המעביד  ולבד  אוה   כי  ומתחייב  מצהיר  הספק . 30.1

  . החוק  י"עפ  וðרשם  שðחתם  קיבוצי  בהסכם  מוסדרים  הספק  עובדי  לבין   וביð   העבודה  יחסי  וכי

  . הקיבוצי ההסכם את בלאומית שיועסקו הספק  עובדי  לעיון להביא   מתחייב הספק

  על  החל הקיבוצי  בהסכם שðקבע כפי יהיו  הספק עובדי   של עבודתם תðאי כי  ומתחייב מצהיר הספק . 30.2

  הðהוגים העבודה  תðאי   העובדים  על  יחולו  ולא  ,עובד  כל  לבין  הספק  שבין  הסכםוב   וועובדי   הספק

  . מהם איזה או בלאומית 

  וסיום  עבודתם  בגין   להם  שיגיעו  וההטבות  התשלומים  כל  את  לעובדים  לשלם  מתחייב  הספק . 30.3

 ולאומית  מחייב  ðוהג  או  אישי  הסכם,  הרחבה  צו,  קיבוצי  הסכם,  החוק  מכוח  שיגיעו  בין  עבודתם

  . כלפיהם כלשהי בחבות תישא לא

  דמי ,  חופשה  ופדיון  שðתית  חופשה  דמי,  יוקר  תוספת ,עבודה  שכר  לעובדים  לשלםמתחייב    הספק . 30.4

  וקרן   גמל לקופת הפרשות ,  ומשמרות  ðוספות  שעות גמול ,ðסיעה  הוצאות החזר, הבראה דמי, מחלה

  כי   מובהר,  ספק  הסר  למען .  לאומי  ביטוח  ודמי  מוקדמת הודעה  דמי,  פיטורים  פיצויי,  פðסיה

  יפחתו   לא,  בלאומית  עבודתם  תקופתעבור    לעובדים  הספק  שלםי  אשר  וההטבות  התשלומים

ד "ב  המפורטים  וההטבות  מהתשלומים דרישתה  ,ללאומית  להמציא  מתחייב  הספק ".  ðספח  ,  לפי 

  .ועובדי  עםהספק   חתוםי  אשר האישיים  ההסכמים כל של דוגמאות

  מס   לרבות ,  דין י"עפ   לðכותם  חייב  דשמעבי  הסכומים  כל   את  העובדים   משכרלðכות    מתחייב   הספק . 30.5

  . לרשויות ולהעבירם  בריאות ומס  לאומי ביטוח דמי, הכðסה

 במועד  ,לעיל  כאמור  לרשויות  דין  י"עפ  הðדרשים  והðיכויים  התשלומים  כל  את  בצעי  הספק . 30.6

  או  והðיכויים   התשלומים   ביצוע   מאי  הðובעות  בתוצאות  בלעדי   באופן  ישא וי ,  החוק  י "עפ  המתחייב

  בתשלום   לשאת  הספק  מתחייב,  לעיל  האמור  בכלליות   לפגוע  מבלי.  במועד  הðיכויים  העברת  מאי

,  כאמור במועד  תשלום   אי   בגין   תחויב  בהם  ופיגורים,  וקðסות  הלðה  פיצויי,  ריבית,  הצמדה  הפרשי

  . בðדון שהיא חובה כל תחול לא לאומית ועל
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  הסכם  י"עפ  או ,דין י" עפ  זכאי שהעובד מבלי הסתיימו עובד לבין הספק  בין העבודה יחסיש במקרה . 30.7

  בגין ממðה שקיבל הסכומים  את ללאומית  להחזיר   הספק מתחייב , מהספק פיטורין פיצויי   לתשלום

  . כדין וריבית הצמדה הפרשי  בתוספת, קיבל אם, זה רכיב

  הספק   של  ועמידת  להוכחת הדרוש  אישור  כל  ,דרישתה  מיום  ימים  5  תוך  ללאומית  מציאי  הספק . 30.8

  , רבעון  תחילת  בכל  ללאומית  להמציא   הספק  מתחייב ,  כן  כמו.  לעיל  זה  בסעיף   שðקבעו   בתðאים

 . זה סעיף פי  על ובהתחייבויותי  הספק עמידת בדבר  חשבון רואה של אישור

לאומית רשאית לפðות לעובדי הספק לצורך קבלת מידע ופרטים בðוגע לתðאי העסקתם וזאת לשם   . 30.9

  . 2011 –לחוק להגברת האכיפה של דיðי עבודה, תשע"ב  26עמידה בהוראת סעיף 

  תðאי העסקת עובדי הספק בלאומית  .31

,  במשמרות  עבודה  לרבות,  בלאומית  הðהוגות  העבודה  שעות  פי  על  יעבדו  ועובדי  כייוודא    הספק . 31.1

 .  לאומית צרכי לפי, בחגים או ðוספות בשעות

  ליום   ðכון ,לאומית  עובדי  לגבי  כמקובל  יהיו  בלאומית  המועסקים  הספק  עובדי  של  העבודה  שעות . 31.2

בהתאם    ימי עבודה בשבוע  6עד  ,  מלאה  כמשרה  ייחשבו  אשר,  לשבוע  שעות   42,  זה  הסכם  חתימת

 . להגדרות התפקיד והמקובל בלאומית

בור  ע  עפ"י הקבוע בחוק. לאומית תשלם לספק  ,עבור שעות ðוספות ומשמרות  ושלם לעובדי יספק  ה . 31.3

  . "ðספח דשעות משמרות אלו, על פי הקבוע ב"

הספק . 31.4 לעובדי  בטיחותי  ביגוד  חשבוðה  על  תספק  יועסקו  אם  ,  לאומית  אלו  בעבודות  עובדים 

בטיחותי, ביגוד  דרישות    הדורשות  לעובדים   ,לאומיתעפ"י  הביגוד  אספקת  בטיחות.  ðעלי  לרבות 

  עובדי הספק.  עבור ,תהיה במקום תשלום דמי ביגוד לספק

שלאומית   . 31.5 ההסעות  בשירות  להשתמש  זכאים  יהיו  הספק  בתðאי מספקת  עובדי  לאומית,    לעובדי 

של   ðסיעה  הוצאות  בהחזר  תשתתף  לאומית  הסעות,  בהיעדר  כאלה.  שירותים  תקיים  שלאומית 

  הספק לעובדיה עפ"י התעריף שייקבע בצו הרחבה מעת לעת.

  התחייבויות העובד  .32

  בðוסח  הצהרה  על  בלאומית  העסקתו  תחילת  לפי,  ומעובדי   אחד  כל  להחתים  מתחייב  הספק . 32.1

הספק      ð  4ספחב  המצורף ע"י  לאומית)    –(יצורף  ע"י  שיאושר    הצהרות   כלולות  בהðוסח 

  :כלהלן העובד  והתחייבויות
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התחייבות העובד לשמור על סודיות בקשר לכל מידע שיגיע לידיעת העובד אשר איððו ðחלת   . 32.1.1

לאחר    הכלל וכן  בלאומית  העסקתו  בתקופת  וזאת  ספקיה,  או  לקוחותיה  ללאומית,  והðוגע 

  שהעסקתו בלאומית תגיע לסיומה, מכל סיבה שהיא. 

לרבות   . 32.1.2 בלאומית,  שיוðהגו  או  הðהוגים  ולðהלים  לסדרים  בהתאם  לðהוג  העובד  התחייבות 

העבודה    התחייבות ולסידור  העבודה  לצורכי  בהתאם  ובמשמרות,  ðוספות  בשעות  לעבוד 

ולמלא אחר ההוראות שיקבל מלאומית בכל הðוגע לעבודתו, בטיחות   שיהיה ðהוג בלאומית,

  ביטחון.  בעבודה וðוהלי

 התחייבות עובד ששירותיו ðשכרו לתקופה מוגדרת ו/או למשימה מוגדרת לעבוד במהלך כל . 32.1.3

  התקופה או עד להשלמת המשימה, לפי העðיין. 

 הצהרת העובד על היותו עובד הספק בלבד, כי הוא מודע ומסכים לכך שלא יתקיימו ביðו לבין . 32.1.4

לאומית יחסי עובד ומעביד ושלא יגיעו לו מלאומית כל תשלומים או זכויות מכל סוג שהוא,  

וחתימתו על התחייבות שלא להעלות כל תביעה ðגד לאומית בגין העסקתו או סיום העסקתו  

הצהרת העובד כי הוא יודע ומסכים לכך שתðאי העבודה שלהם יהיה זכאי ייקבעו    בלאומית

וכי לא    בהסכם הקיבוצי ובין הספק, מעסיקתו,  ובחוזה העבודה שביðו  ועל הספק  עליו  החל 

  המשולמות לעובדי לאומית.  יגיעו לו זכויות

,  אשר יקומו בקשר עם עבודתו של העובד בלאומית הרוחðי  הצהרת העובד כי זכויות הקðיין   . 32.1.5

, יהיו שייכות ללאומית  וכיו"בת זכויות בהמצאות שðיתן לרשמן כפטðט, זכויות יוצרים  לרבו

והתחייבות העובד לעשות כל פעולה שתידרש על מðת להעביר את הזכויות הð"ל לאומית ו/או  

  על מðת להבטיח את זכויות הקðיין של לאומית בתוצרי עבודתו של העובד. 

 בהצהרות ו/או בהתחייבויות כאמור לעיל ייאמר כי הן מחייבות את העובד גם במישרין כלפי . 32.1.6

 לאומית. 

  התחשבðות   .33

יוקר  . 33.1 תוספת  פי הסכם  על  במשק  העובדים  הציבור  לכלל  יוקר  לתוספת  צמודים  יהיו    התשלומים 

  שבין לשכת התיאום של הארגוðים הכלכליים לבין ההסתדרות הכללית לבין ממשלת ישראל. 

לתמורה    הספק מתחייב להגיש ללאומית לא לפðי הראשון בכל חודש "חשבוðית מס" המתייחסת . 33.2

  עבור שירותי אספקת כוח אדם שסיפק ללאומית בחודש החולף.   ו המגיעה ל

עובדיהספק   . 33.3 כל  של  ðוכחות  דוחות  בצירוף  החשבוðיות  את  ללאומית  יהיו  יגיש  הדוחות   הספק. 

  חתומים ומאושרים ע"י המðהל הישיר ויוגשו לאגף משאבי אðוש לאישור תשלום. 
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שוטף +    בתðאי   ,בצירוף תלושי השכר של העובדים,  תשלם את התמורה בגין החשבוðיותלאומית   . 33.4

  ימים מיום בו ðתקבלה בלאומית חשבוðית מס תקיðה.  90

ו/או שכר   מובהר בזאת כי לאומית לא תישא בכל תשלום או הוצאה בגין תðאי עבודה ו/או פרישה . 33.5

ובכתב באשר   עבודת עובדי הספק שאיðם מפורטים בהסכם זה אלא אם כן הסכימה על כך במפורש

לעובד לספק מסוים. הספק מתחייב לשפות ולפצות את לאומית על כל הוצאה או תשלום ðוסף על  

שהגישה   אדם  כח  אספקת  לשירותי  בקשר  שהוא  גורם  לכל  לשלם  תחויב  שלאומית  התמורה 

 ללאומית. 

ðוספת בגין   . 33.6 , לגבי  ד'בðספח    ות מפורט  ןעלויות תðאי העסקה אשר איð לאומית לא תשלם תמורה 

אבל, ערבי חג וחג (עובד שעתי בלבד), חופשת   כגון: חופשת ðישואין, חופשת  ,עובד שעתי או חודשי

  לידה, מילואים. 

כי   . 33.7 כוללות  מובהר  ואיðן  בלאומית  עבודתו  תחילת  מתקופת  מחושבות  הðצברות  העובד  זכויות 

  . אצל הספקמצטברות של העובד    זכויות

מעבידים   . 33.8 לגובה  י  הספק  –חבות  עד  חבות מעבידים  עלות  בו  0.5%חייב  יש    בכל אחד מהמקרים, 

  להוסיף חבות מעבידים. 
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  למפרט השירותים  :ð1ספח 

  

  

  ___________   תאריך

  

  לכבוד 

  בריאות  שירותי לאומית 

  ., ð.א.ג

  

  זו   ובמסגרת_____    חברת  ידי   על   הועסקתי ________  ועד __________   שבין   בתקופה   כי,  בזה  לאשר   הððי
  .  ללאומית םשירותי סיפקתי 

  חברת   מאת   קיבלתי______    ובתאריך ___________   חברת  י "ע   כאמור  הועסקתי  האמורה  בתקופה 
  ל"הð  עבודתי   תקופת בגין  לי המגיעים  הכספים מלוא את  המהווה  ₪________  של סך________________ 

  כðגד   תלוðה  או  תביעה,  דרישה  כל  לי  שאין  ה/ומצהיר  ת/מאשר  אðי  ולפיכך  ל"הð  הספק  אצל  עבודתי  וסיום
  . מטעמה מי או/ו לאומית 

  

  וכל  זכות  כל  על   מראש  מוותר  ואðי  מעביד  עובד  יחסי  התקיימו  לא  מעולם   לאומית  לבין  ביðי  כי  מצהיר   הððי
  מי   או/ו  לאומית  כלפי  תביעה  או/ו  דרישה  כל  לי  אין  כי  ומאשר,  לעיל  האמורה  מההתקשרות   הðובעת  טעðה

  . האמורה התקופה בגין מטעמה

  

 ____________        __________     ____________________    

        כתובת         זהות  תעודת    משפחה +  שם

  

  

 ______________       _______________  
 חתימה           תאריך 
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  למפרט השירותים   :ð2ספח 
  

  

  ____________  תאריך

  

  לכבוד 

    לאומית ח "קופ

    אðוש משאבי אגף

  

  ., ð.א.ג

  

  ר    ו  ש  י  א

  

  _______.  ביום_____________ של  ה/העסקתו את  הפסקðו כי, להודיעכם הריðו

  קרðות שחרור, שðתית  חופשה, דין כל י"עפ ת/זכאי הוא להם  התשלומים כל  את ל" לð  לשלם מתחייבים אðו

  .  אלו לרכיבים הדין י" עפ זכאי ל"שהð וככל אם כחוק פיטורין ופיצויי הפרשים

 ___________.   מיום ישירות  ידכם על יועסק ל "שהð מתðגדים אðו אין

  . העובד/ת עבד/ת דרך חברתðו מתאריך _______ ועד תאריך _______

  

  

  

  ______________  _____________  __________ ____________
  

  חתימה        תאריך        ח.פ.        שם הספק    

 

    - 12M. ט

  על  א"כ' חב  אישור. ט
  העסקה הפסקת
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  למפרט השירותים   :ð3ספח 

  

  ðוסח שיאושר ע"י לאומית) –(יצורף ע"י הספק  - כתב קבלה ושחרור 
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  : למפרט השירותים  ð4ספח 

  ðוסח שיאושר ע"י לאומית)  –(יצורף ע"י הספק  -הצהרת העובד/ת
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  למפרט השירותים   :ð5ספח 
  

  לכבוד:

  חברות כ"א

  כ"א  חברת העסקה באמצעות   –דרישה   ופסט

  

   ):מערך (אגף / בלאומית היחידה הארגוðית שם . 1

   : תפקיד מבוקש איוש . 2

 חודשים:    ___העסקה זמðית לתקופה קצובה עד  . 3

   .      : משוער תאריך תחילת עבודה  . 3.1

   .      :  משוער עבודה  סיום תאריך  . 3.2

 .      היקף משרה: . 4

     .________,ה':  –בימים א'  -  שעות עבודה . 5

  .  מצ"ב   תפקיד ותחומי אחריות: תיאור 

  דרישות מהמועמדים (השכלה, כישורים מיוחדים, מספר שðות ותק בתפקיד וכד'):              . 6

    ) תיאור תפקיד מצורף(

שכר ותðאי עבודה: ____ ₪ לשעה + החזר הוצאות ðסיעה בהתאם לעלות ðסיעה מוזלת בתחבורה ציבורית   

, לפי הðמוך מבðיהם. כל יתר תðאי  עד לסכום המקסימאלי על פי הסכם קיבוצי כללי בðושא הוצאות ðסיעהאו  

 ההעסקה, לרבות ההפרשות שתבצעו על חשבון גמל יחולו עליכם בהתאם להוראות הדין. 

וכן   . 7 לגמל  מעביד  (הפרשות  הðוספים  השכר  ותðאי  השכר  כי  ומתחייב  מצהיר  הðך  זו  הצעה  בקבלת 

הקבלðי   הרווח  את  כוללים  איðם  העובד  לזכות  הðזקפים  המעביד)  בעלות  הכלולים  אחרים  תשלומים 

  המשולם לכם בהתאם להסכם ביðיכם ובין לאומית. 

     

  

  בברכה,               

  רכזת כ"א ארצית                                   
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  המציע  תצהיר: בðספח 

  "המכרז")  -(להלן 25/7467מכרז מס' 

  תאריך יסוד   ת.ז./ח.פ.   שם המציע 

      

  פקסימיליה   טלפון   וכתובת דוא"לכתובת רשומה 

      

,  )אðי הח"מ, המציע אשר פרטיו מפורטים לעיל (אם המציע הוא תאגיד, יצהירו מורשי החתימה של המציע

מצהיר  לאחר שהוזהרתי כי עלי להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי לעוðשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, 

  בזה כדלקמן (האמור בלשון יחיד, במשמע גם בלשון רבים, ולהפך):

קראðו בעיון ובחðו בחיðה זהירה קפדðית ודקדקðית את כל מסמכי המכרז. הבðו היטב את כל האמור במסמכי   . 1

המכרז. אðו מסכימים לכל האמור במסמכי המכרז ואðו מוותרים בזה מראש על כל טעðה של אי ידיעה או אי  

  הבðה או כל טעðה אחרת ביחס לאמור בתðאי המכרז. 

על  לאספקת השירות  אðו עומדים בכל תðאי הסף להשתתפות במכרז ולא ידוע לðו על מðיעה חוקית ו/או אחרת   . 2
 ידðו לפי תðאי המכרז ו/או להתקשרותðו בהסכם.  

את   . 3 כי המציע מקיים    ההרחבה   צווי,  העבודה  דיðי   לפי,  עובדים  זכויות  שמירת  בעðיין  חובותיואðו מצהירים 
   .השירותים אספקת  לצורך כמעסיק המציע על החלים  הקיבוציים וההסכמים

  להגשת   האחרון  למועד  שקדמו  השðים  בשלוש  והורשעלא    בו  השליטה  מבעלי  מי  או  המציעאðו מצהירים כי   . 4
  . העבודה  דיðי הפרת בשל במכרז  ההצעות

כי   . 5 מצהירים    לחוק   5  סעיף   לפי  שמוðה   עבודה   מפקח  ידי  על   ðקðסו לא    בו   השליטה   מבעלי   מי  או  המציעאðו 
  משðי   ביותר  במכרז  ההצעות  להגשת  האחרון  למועד  שקדמה   בשðה,  1985  -   ו"התשמ,  המיðהליות  העבירות

זו  "  שליטה  בעל "  .העבודה  דיðי  הפרת   בשל  קðסות  דרישה  ),  רישוי(  הבðקאות  בחוק  כמשמעותו   - לעðיין 
 . 1981  -  א"התשמ

קðסות   . 6 בדבר  מידע  כל  לקבל  לה  ומתירים  לאומית  כלפי  סודיות  על  מוותרים  אðו  זו,  הצהרה  על  בחתימתðו 
בðושאים המפורטים בסעיפים   שהיא    5  - ו  4והרשעות  ככל  הרלווðטיות,  והרשויות  לעיל, מהגופים  להצהרתו 
 תמצא לðכון לערוך בדיקות בðושאים אלו. 
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") חלות  חוק עסקאות גופים ציבוריים"  :(להלן  1976- וידוע לðו כי מכח חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל" . 7

   מגבלות להתקשרות גוף ציבורי בהסכם. לעðיין זה, אðו מצהירים כי:

המציע ו/או כל בעל זיקה אליו (כמשמעות המוðח בחוק עסקאות גופים ציבוריים), לא הורשעו ביותר    .א

הוגðים), התשð"א תðאים  והבטחת  כדין  שלא  (איסור העסקה  זרים  עובדים  חוק  לפי  עבירות  - משתי 

התשמ"ז    1991 מיðימום,  שכר  חוק  לפי  ההרשעה    1987  –או  ממועד  משðה  למעלה  חלפה  כי  ו/או 

    האחרוðה.

) "חוק שוויון זכויות"  - (להלן   1998- לחוק שוויון זכויות לאðשים עם מוגבלות, התשð"ח  9הוראות סעיף    .ב

סעיף   הוראות  עליðו/  חלות  זכויו  9לא  שוויון  אותן  לחוק  מקיימים  ואðו  עליðו  חלות  את  [ת  מחק 

 .]המיותר

פחות מ  .ג לפðות    100מעסיקה  חברתðו  עובדים/   100  - חברתðו מעסיקה  מתחייבים  ואðו  לפחות  עובדים 

(להלן החברתיים  והשירותים  הרווחה  העבודה  משרד  של  הכללי  העבודה"  - למðהל  משרד  ") מðכ"ל 

סעיף   לפי  חובותיðו  יישום  בחיðת  הצורך    9לשם  ובמידת  זכויות,  שוויון  הðחיות    –לחוק  קבלת  לשם 

    .]מחק את המיותר[ בקשר ליישומן

העבודה    .ד משרד  למðכ"ל  לפðות  בעבר  העבודה/התחייבðו  משרד  למðכ"ל  לפðות  בעבר  התחייבðו  לא 

לחוק שוויון זכויות/לא קיבלðו הðחיות    9יישום חובותיðו לפי סעיף  ל ופעלðו ליישום ההðחיות שקיבלðו  

   .]מחק את המיותר[לחוק שוויון זכויות  9ליישום חובות לפי סעיף 

ימים מיום בו ðתקשר בהסכם עם    30אðו מתחייבים להעביר הצהרה זו למðכ"ל משרד העבודה בתוך    .ה

    במכרז. כזוכה  תוכרזלאומית, ככל שהצעתðו 

מצהירים . 8 הבא  אðו  מבטחי   ðוכי  לפי  ðלידיעת  השירותים  מהות  ואת  במכרז  הðכללות  הביטוח  הוראות  את  ו 

ו את הביטוחים הðדרשים על ידי לאומית.  ð עבור  אישור כי ייערכוו  ð ממבטחי  ðו וקיבל  ם המכרז במלואמסמכי  

עמוד במלוא דרישות לאומית לעðיין הביטוחים  ðו כהצעה הזוכה  ð כי במקרה בו תיבחר הצעת  ים מתחייב  אðו

 .והסכם ההתקשרות, על ðספחיהם  כמפורט במסמכי המכרז

בהתאם   . 9 הצעתðו  את  הגשðו  ידיעתðו  למיטב  אחרים.  משתתפים  עם  תיאום  או  קשר  כל  ללא  מוגשת  הצעתðו 

  למסמכי המכרז וכל הפרטים שפורטו על ידðו בהצעה אשר הוגשה על ידðו, הם ðכוðים. 

יום מהמועד האחרון להגשת    120הצעתðו היא בלתי חוזרת ואיðה ðיתðת לביטול או לשיðוי ותהא תקפה במשך   .10

  הצעות למכרז. 

כי   .11 עליðו  ידי    לאומית מוסכם  על  זו ובקבלתה  לראות בהצעתðו  זכאית, אך לא חייבת,  , הסכם  לאומיתתהיה 

 .  לאומיתמחייב ביðיðו לבין 

תוך   .12 כי  מתחייבים  אðו  תתקבל,  והצעתðו  מ  7היה  כך  לאומית שיום  הימים  על  לðו  מסמכי  תורה  על  ðחתום   ,

  ערבות ביצוע כאמור בהסכם. לאומית ההסכם וכי במסגרת אותו פרק זמן תופקד על ידðו בידי  
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 ידוע לðו כי הצהרתðו זו תוכל לשמש בכל הליך משפטי, ותשמש כהודאת בעל דין באשר לתוכן ההצהרה.   .13

  

  לאישור ההצהרה כאמור לעיל, באðו על החתום:

  חתימה   ת.ז.  שם + משפחה   

         

         

  

  אישור חתימות 

  שהזדהו   לאחר,  לעיל  ה"ה   בפðי   הופיעו'____________,  מרח  ד "עו___________,  בפðי_________  ביום

  את   לומר   עליהם  כי,  זה  תצהיר  על   החתימה  של  המשמעות   בדבר   אותם  שהזהרתי  ולאחר ,  רצוðי  לשביעות  יפðי ב

  וחתמו  דלעיל הצהרתם ðכוðות את  אישרו, כן יעשו   לא באם  בחוק  הקבועים  לעוðשים  צפוי יהיו  וכי בלבד  האמת

 .בפðי עליה

כן   במציע,  כמו  חתימה  מורשי  לעיל  ה"ה  כי  מאשר  של  אðי  ההתאגדות  למסמכי  בהתאם  היא  החתימה  וכי 

    .המצהיר

  

 ________________               _______________  

  חתימה + חותמת                 תאריך   
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    אסמכתאות ורשימת למציע שאלון :ג ðספח

 שאלון ורשימת אסמכתאות   . 1

   .שאלון ורשימת אסמכתאות - עמידת המציע בתðאי הסף וðתוðים לבחיðת איכות ההצעה 

 על המציע לסמן כל אסמכתא במספר הסידורי המצוין בטור הימðי בטבלה שלהלן: 

סעיף  ד"מס
 מעðה או אסמכתא ðדרשת  דרישה   חלק  במכרז

  תðאי סף  2.1.1 1
כדין   רשום  כדין,  מאוגד  המציע 

 בישראל או עוסק מורשה,  

שהיðו   מציע  מורשה.  עוסק  תעודת 
התאגדות   תעודת  העתק   יצרף  תאגיד 

  מרשם החברות 

לפי חוק    ים תקפים  בעל אישורהמציע    תðאי סף   2.1.1  2
  עסקאות גופים ציבוריים. 

על   ואישור  במקור  מס  ðיכוי  על  אישור 
  ðיהול ספרים כדין.  

  תðאי סף  2.1.2 3

של   ðיסיון  רצופות   3למציע    שðים 
השðים  לפחות במהלך   ,2021-2024 ,  

אדם כח  השמת  שירותי    3  - ל  ,במתן 
  1,000המעסיקים   לפחות,  גופים  

 עובדים לפחות.

בסעיף   הטבלה  את  למלא  להלן:    2יש 
 רשימת לקוחות 

  תðאי סף  2.1.3 4
של   שðתי  מחזור    ₪   1,500,000למציע 

לפחות, בתחום המכרז,   לא כולל מע"מ
   .2023,  2022בכל אחת מהשðים 

רואה   אישור  להצעתו  לצרף  המציע  על 
המציע   של  עסקיו  מחזור  לגביי  חשבון 

 בתחום המכרז.  

  תðאי סף  2.1.4 5

העבודה   שר  מטעם  רשיון  בעל  המציע 
אדם   כוח  כקבלן  לעסוק  והרווחה, 
ע"י   עובדים  העסקת  לחוק  בהתאם 

התשð"ו   כ"א  שיהיה  1996  –קבלðי   ,
בתוקף ביום הגשת ההצעה ובכפוף לכל  
שילם   המציע  בðושא.  הקיים  אחר  חוק 
של   ותוקפו  הðוכחית  לשðה  האגרה  את 

ל קודם  יפוג  לא  חודשים    3  - הרשיון 
 ממועד הגשת ההצעות למכרז. 

 יש לצרף העתק מן הרישיון התקף.

שוטף    תðאי סף  2.1.5 6 באופן  לעובדיו  משלם  המציע 
 לפחות שכר מיðימום.  

כי   חשבון  רואה  אישור  להמציא  יש 
לגבי   החוק  הוראות  את  מקיים  המציע 
החברה   כי  וכן  מיðימום  שכר  תשלום 
עובדיה את כל   עבור  מפרישה ומשלמת 
חובותיה הðדרשים על פי חוק, ההסכם  

 הקיבוצי ועפ"י כל דין 

  תðאי סף  2.1.7 7

הוא  המציע   כי  את  הצהיר  מקיים 
זכויות עובדים,   שמירת  בעðיין  חובותיו 
ההרחבה   צווי  העבודה,  דיðי  לפי 
על   החלים  הקיבוציים  וההסכמים 
אספקת   לצורך  כמעסיק  המציע 

 השירותים.

 תצהיר המציע חתימה על 

  תðאי סף  2.1.8 8

לא   בו  השליטה  מבעלי  מי  או  המציע 
למועד   שקדמו  השðים  בשלוש  הורשעו 
בשל   במכרז  ההצעות  להגשת  האחרון 

 הפרת דיðי העבודה. 

 תצהיר המציע 

  ף תðאי ס 2.1.9 9

לא   בו  השליטה  מבעלי  מי  או  המציע 
לפי   שמוðה  ידי מפקח עבודה  על  ðקðסו 

המיðהליות,    5סעיף   העבירות  לחוק 
, בשðה שקדמה למועד  1985  - התשמ"ו  

  תצהיר המציע 
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האחרון להגשת ההצעות במכרז ביותר  
דיðי העבודה;   בשל הפרת  קðסות  משðי 

  - לעðיין תקðת משðה זו, "בעל שליטה"  
(רישוי),   הבðקאות  בחוק  כמשמעותו 

 . 1981  - התשמ"א 

10  3.1.1  
בחיðת  
  איכות

  ההצעה 
  המציע פרופיל 

יפורט   ובו  חברה  פרופיל  לצרף  יש  יש 
ðיסיון   יפורט  ובו  המציע  פרופיל  לצרף 

פריסה  המציע עבודה,  שיטות   ,
פרט   וכל  מיוחדת  התמחות  גיאוגרפית, 
ההצעה   ðיקוד  על  להשפיע  עשוי  אשר 

בסעיף   התðאים    7כמפורט  למסמך 
  2לא יעלה על    המציע . פרופיל  הכלליים

לכל    A4עמודי   תתייחס  לא  לאומית   .
  . מסמך ðוסף מעבר לשðי עמודים אלה

11 3.1.2 
בחיðת  
  איכות

  ההצעה 
בסעיף   רשימת לקוחות  הטבלה  את  למלא  להלן:    2יש 

 . רשימת לקוחות

12 3.1.3 
בחיðת  
  איכות

  ההצעה 
  3את הפרטים בטבלה בסעיף  יש למלא   מיðוי איש קשר 

 להלן.  

  

 רשימת לקוחות  .2

  –  2021(השðים האחרוðות    3את שמות כל הלקוחות להם ðתן המציע שירות במהלך  בטבלה  יש למלא   . 2.1

, כולל פרטי התקשרות עם איש קשר (ממליץ) אצל כל לקוח, בדגש על לקוחות בעלי מאפייðים  )2024

  .  דומים ללאומית ולקוחות מתחום הבריאות

ðכללים לפחות   . 2.2 בתðאי הסף, יש לוודא כי ברשימה  כי על מðת לעמוד  המעסיקים   לקוחות    3שימו לב 

במהלך השðים  רצופות  שðים    3במשך  שירותי השמת כח אדם  , להם ðתן המציע  עובדים לפחות  1,000

2021   - 2024  . 

מציע אשר לגביו היה  הצעתו של  לפי שיקול דעתה הבלעדי, לפסול    ,שומרת לעצמה את הזכות  לאומית . 2.3

משמעותיתעבר  סיון  יð   ללאומית רצון  שביעות  אי  ו/או  ממליצים  רע  לבדיקת  להידרש  מבלי  וזאת   ,

, הðתוðה,  תיðתן למציע זכות טיעון בכתב או בעל פה לפðי מתן ההחלטה הסופיתה כזה,  . במקראחרים

 . לאומיתשל הבלעדי לשיקול דעתה  כאמור,

  הלקוח שם 

מספר 
עובדים 

אצל  
  הלקוח 

מועד מתן 
השירותים  

  (טווח שðים) 
  שם איש קשר ותפקידו 

מספר טלפון וכתובת דוא"ל  
  של איש הקשר 
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 איש קשר  .3

בטבלה   למלא  הקשורות  יש  ההודעות  כל  יישלחו  אליו  המציע  מטעם  גורם  של  התקשרות  ופרטי  שם 

 למהלך מכרז זה.  

  תפקיד  שם איש הקשר 
+ טלפון במשרד 
  טלפון ðייד

  ל"דוא  פקס
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    טופס הצעת המחיר –ðספח ד 

שימו לב! ðספח זה יש להגיש במעטפה סגורה וðפרדת אשר תיפתח ע"י ועדת המכרזים  
  רק בשלב השðי של המכרז.

  שם המציע: ______________________ 

 ) 10% ב בðיקוד הצעת המחירמשקל הרכי(השמה  .1

  סה"כ עמלה מוצעת להשמה  

, בהתאם העמלה תשולם מתוך השכר פיקס שðקבע לעובד
   לכללים שפורטו בðספח א'.  

 ) 90% (משקל הרכיב בðיקוד הצעת המחיר: שירותי כוח אדם   .2

 עמלה מוצעת באחוזים  רכיבי תלוש שכר  
משקל לרכיב  

תלוש שכר 
  100חושב מתוך (י

  )90-ויðורמל ל

 רכיבי משכורת

שעות בפועל או  Xשכר בסיס   (שכר שעתי
 ללא עמלה   משכורת פיקס בפועל) 

- 

 - ישולם גב אל גב ללא עמלה    ביטוח לאומי  

  -  ישולם גב אל גב ללא עמלה  הפרשות קרן פðסיה או ביטוח מðהלים עפ"י דין 

  ביטוח אובדן כושר עבודה
אמור להיכלל במסגרת ההפרשות לביטוח מðהלים וקרן 

  פðסיה על פי חוק.  
-  

   רכיבים ðלווים

 5% העמלה המוצעת לרכיב זה: ______%    ימי מחלה וחופשה 

 תשלומים ðוספים 

   ישולם גב אל גב ללא עמלה   ðסיעות 

שעות ðוספות, ðסיעות, בוðוסים, שי לחג,  
  5% העמלה המוצעת לרכיב זה: ______%   פיצויים (ישולם לפי ביצוע בפועל) 

(בגין תקורות, הוצאות מימון,   עמלת ספק
  90% העמלה המוצעת לרכיב זה: ______%   הוצאות משרד, חבות מעבידים ורווח) 

  יחושב לצורך מתן ציון להצעת המחיר   סה"כ עמלה משוקללת 
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לאומית תשלם לספק  בפועל,  . סה"כ העמלה המוצעתבמכרז תהיה לגבי לגבי רכיב זה התחרות   2.1

עמלה חודשית בגין כל תלוש שכר, לפי רכיבי העמלה הרלווðטיים לכל תלוש. כל עמלה מוצעת  

  תחושב מתוך השכר החודשי ברוטו.  

  : הסבר לרכיבי תלוש השכר בטבלה 2.2

  הסבר  רכיב

  שכר בסיס  

שעות בפועל או משכורת   X(שכר שעתי 
 פיקס בפועל)  

שכר הבסיס לעובד שעתי יחושב בהתאם לדו"ח הðוכחות שיירשם   
במערכות לאומית, שיתבסס על העברת כרטיס עובד בשעון ðוכחות  

 בכðיסה וביציאה. 

 ביטוח לאומי  
  עם הספק  התחשבðותה , טוח לאומי יבוצע על פי החוקתשלום לבי 

   .תהיה גב אל גב

הפרשות קרן פðסיה או ביטוח מðהלים  
 עפ"י דין 

יש להציע עמלה שתשולם בגין חישוב והפרשה לקרן פðסיה וביטוח   
מðהלים הכוללים אובדן כושר עבודה על פי חוק ולפי בחירת העובד.  
עמלה זו תשולם מתוך סכום ההפרשות, צד המעסיק, עבור עובדים  
שעל פי החוק או הסכם העסקה זכאים להפרשות כאמור ורק בגין  

 חודשים שבהם בוצעו הפרשות. 

   רכיבים ðלווים

  ימי מחלה וחופשה 

יש להציע עמלה שתשולם בגין ðיצול ימי חופשה ומחלה. העמלה   
תשולם בגין כל תלוש שכר, בו ðוצלו ימי חופשה ומחלה באותו חודש  

 תשלום, מתוך שווי ימי החופשה ו/או המחלה שðוצלו. 

    תשלומים ðוספים

שעות ðוספות, בוðוסים, שי לחג, 
 פיצויים (ישולם לפי ביצוע בפועל) 

יש להציע עמלה שתשולם בגין חישוב רכיבים אלה. העמלה תשולם   
בגין תלוש שכר שבו שולמו לעובד תשלומים ðוספים, מתוך סכום  

 התשלומים הðוספים.    

  ðסיעות 
לרוב העובדים התשלום בגין ðסיעות הוא על פי החוק. ההתחשבðות עם  

  הספק בגין ðסיעות תהיה גב אל גב. 

  עמלת ספק

(בגין תקורות, הוצאות מימון, הוצאות 
  משרד, חבות מעבידים ורווח)

יש להציע עמלה חודשית קבועה שתשולם לגבי כל תלוש שיפיק הספק,  
 מתוך השכר ברוטו לעובד.  

 הצהרה וחתימה  .3

 ידוע לðו כי: 

  תðאיהתמורה תשולם במטבע ישראלי בלבד ויתווסף לה מע"מ כשיעורו ביום הפקת החשבוðית.  3.1

 . בðספח א'יהיו כמפורט  התשלום
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  תוספת הסכם פי  על במשק  העובדים ציבור לכלל  היוקר   לתוספת צמודים יהיו התשלומים: הצמדה 3.2

    .ישראל ממשלת לבין הכללית הסתדרות לבין הכלכליים יםðהארגו  של  התיאום לשכת שבין היוקר

מהðיקוד    90%החלוקה שיש להביא בחשבון לצורך בחיðת ההצעות לפי מכרז זה, היא כי    - משקלות 3.3

מהðיקוד להצעת המחיר    10%- להצעת המחיר ייðתן בגין סה"כ העמלה המוצעת לשירותי כוח אדם, ו

 ייðתן בגין סה"כ העמלה המוצעת להשמה.  

 

 

 

חתימת המציע ______________           תאריך ______________
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 ðספח ה:  הליך תחרותי ðוסף ממוכן ומתפתח (להלן: "תיחור מקוון") 

  – מקוון תיחור - כללי 1

אם תבחר לאומית לבצע הליך תחרותי ðוסף באמצעות תיחור מקוון, יתבצע ההליך במתכוðת של הצעות  

  אלקטרוðיות (מקווðות) דיðאמיות בתווך איðטרðט, על פי המתואר להלן:  

התהליך המקוון לבחירת הספק הזוכה יתבצע באמצעות אתר ðיהול התמחרות מקווðת    –  המערכת . 1.1

משיק   חברת  "  - של  (להלן:  בע"מ  עסקי  לקידום  ושיטות  מו"מ  משיק מחקרים  יוצר  התהליך   .("

משוב   קבלת  תוך  אמיתי,  בזמן  הצעות  מציעים  הספקים  כאשר  אחד,  ביום  ככלל,  הðערך,  דיðמי 

 מיידי. 

הליך התיחור איðו מהווה מכרז או מעין מכרז או הליך כדוגמתו. השימוש    -   מהות התיחור המקוון . 1.2

ההליך.   של  אופיו  על  ללמד  כדי  בו  ואין  בלבד  ðוחות  לשם  הðו  וðעשה,  ובמידה  אם  מכרז,  במוðח 

לאומית איðה מתחייבת לקבל את ההצעה הזולה ביותר, או כל הצעה שהיא בשלמותה או כל חלק  

  ממðה. 

 –ההשתתפות בתיחור המקוון . 1.3

השתתפות בהליך תעשה באמצעות האיðטרðט, על ידי מורשים להגיש הצעות מטעם המציע,   . 1.3.1

" (להלן:  ללאומית  יימסרו  ופרטיהם  שמותיהם  ללאומית  המורשיםאשר  יודיע  המציע   .("

 בטרם ביצוע התיחור, על כל שיðוי בפרטי המורשים מטעמו.  

ברשותו   . 1.3.2 שיש  לוודא  המציע  באחריות  לאיðטרðט.  תקין  קשר  היðו  בהליך  להשתתפות  תðאי 

 חיבור תקין לאיðטרðט על גבי המחשב ממðו מתוכððת הגשת ההצעות בהליך. 

 הצעה אשר תוגש במערכת על ידי אחד מהמורשים, תחייב את המציע לכל דבר ועðיין.  . 1.3.3

כל  . 1.3.4 במערכת.  לכך  המיועד  למקום  הצעתו  את  להקליד  המורשה  ðדרש  הצעה,  הגשת  לצורך 

הצעה, כפי שהוקלדה, תוצג בפðי המורשה (בכפוף לכך שההצעה היðה תקיðה והוגשה במועד  

בהתאם לשעון המערכת) והוא יידרש לאשר את ההצעה. לאחר שאישר המורשה את ההצעה,  

להגשת   בקשר  אחרת  טעðה  וכל  בהקלדה  טעויות  בדבר  טעðות  מלהעלות  מðוע  המציע  יהיה 

 ההצעה וההצעה עצמה. 

לתקן   . 1.3.5 מðת  על  התיחור  את  לעצור  לאומית  של  מסמכותה  לגרוע  כדי  זה  בסעיף  באמור  אין 

 טעויות סופר או טעויות הקלדה. 

   -  מועד התיחור המקוון . 1.4

התיחור המקוון יתקיים במועד שתקבע לאומית. הודעה על כך תישלח במייל למציעים שיגיעו   . 1.4.1

 ימים לפðי המועד שðקבע לקיום ההליך.  3לשלב זה, לפחות  

 .  הארכות כולל לא,  יקבע לפי שיקול דעת לאומית התיחור משך . 1.4.2

בכתב    - "הארכה" למציעים  ויימסרו  בהמשך  שיוגדרו  כללים  לפי  הצורך,  במידת  תתרחש  

  לקראת מועד קיום התיחור.  
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  המחירים  2

המחירים שיוצעו במסגרת התיחור המקוון יהיו מחירים סופיים, המחירים יוצעו בשקלים חדשים   2.1

  .  "ממע ללאבלבד, 

בה   2.2 להכין מראש את האסטרטגיה  בהליך  מציע המשתתף  באחריות  בזמן,  מוגבל  שההליך  מכיוון 

 יðקוט ואת המחיר הðמוך ביותר שהוא מסוגל להציע בהליך. 

יתבצע   2.3 בין המציעים  לכדי    , דהייðוהצעת המחיר הכוללת  גבי להתיחור  סכימה של כלל התוצאות 

ב כמפורט  שðתי,  רכש  במכרז  םתðאיאומדן  התיחור,  הכלליים  במסגרת  ורק .  אך  יוכלו  מציעים 

 לשפר הצעתם 

ורק 2.4 אך  יתבצע  התיחור  כי  יובהר  כן  תקופת    כמו  במהלך  השðתית  הכוללת  המחיר  להצעת  ביחס 

באחוזים    ההתקשרות  תחושב  האופציה  לתקופות  ההðחה  תממומש.  אם  האופציה,  לתקופת  ולא 

המחיר   המציע.  אותו  ידי  על  שהוגשה  המקורית  להצעה  בהתאם  ההתקשרות,  לתקופת  מהמחיר 

המשופר לתקופת האופציה (לאחר התיחור) יגלם הðחה באחוזים השווה להðחה המגולמת בהצעת  

 המחיר המקורית שהוגשה על ידי המציע.  

 הליך ההתמחרות  3

 הזדהות 3.1

המורשים מטעם המציעים יורשו להיכðס למערכת באמצעות שם משתמש וסיסמא חד פעמית   3.1.1

  אשר תישלח למייל של המורשה מטעם המציע, בהליך ההתחברות.  

 ההתמחרות   3.2

אשר תיקבעðה מראש על ידי    במדרגות  המחיר  את   להוזיל   משתתףהמקוון, יוכל    התיחור   בעת 3.2.1

אבל    המדרגה שתיקבעðמוך מ ה. המשמעות היא, שלא ðיתן להוזיל את המחיר בסכום  לאומית

ירידה   מדרגות  בהמשך  לקבוע  רשאית  לאומית  יותר.  גבוה  בסכום  אותו  להוזיל  ðיתן 

 . מיðימליות שוðות, והודעה על כך תישלח למציעים מראש

 תצוגה 3.3

  ,כל מציע יחל את ההתמחרות לפי המחיר שהגיש בשלב הראשון של קבלת ההצעות ללאומית 3.3.1

דירוגו ביחס כאשר ברגע תחילת ההתמחרות יתקבל משוב מקוון אצל המציע אשר מציין את  

 (המיקום ייקבע בהתאם לשקלול של הצעת המחיר וציון האיכות).  למציעים האחרים

לאומית שומרת לעצמה את הזכות להוסיף ðתוðים שיוצגו למציעים, במהלך התיחור, ולאפשר   3.3.2

  להם צפייה בðתוðים ðוספים. 

וזהותם   3.3.3 לגבי מספר המציעים האחרים  יקבלו המציעים מידע  כל הליך התיחור, לא  במהלך 

 של המציעים האחרים המשתתפים בתיחור.  

 טיפול בתקלות טכðיות  3.4

אם יהיו תקלות טכðיות במערכת בעת ההליך, הן יטופלו ע"י אðשי "משיק בע"מ", והודעה על   3.4.1

 כך תישלח למורשים באמצעות המערכת או באמצעות הטלפון הðייד. 
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"משיק   3.4.2 חברת  מðציגי  לאחד  בהקדם  יפðה  ההליך,  במסגרת  טכðית  בתקלה  הðתקל  מציע 

 בע"מ", אשר פרטיו יימסרו למציעים מראש.   

במידה של תקלה שאיðה ðיתðת לפתרון מיידי, תבחן לאומית הצורך בעצירת התיחור, והודעה   3.4.3

 על כך תישלח מיידית למציעים, באמצעות הודעה או שיחה לטלפון הðייד של המורשים.

לאומית  איðה מתחייבת   3.4.4 זאת,  עם  יחד  על תקיðות ההליך.  לשמור  כל מאמץ  עושה  לאומית 

לרבות תקלות בהפעלת    - שההליך לא יופרע, יתðהל כסדרו בלא הפסקות, קלקולים, תקלות  

 המערכת, בחומרה בתוכðה או בקווי התקשורת. 

לאומית לא תישא במישרין או בעקיפין באחריות כלשהי בכל מקרה כאמור, לרבות במקרה   3.4.5

שבו הצעת מציע לא תתקבל (מכל סיבה שהיא) ו/או כל בעיה טכðית המוðעת ממציע מלהגיש  

 הצעתו או לעדכן אותה. 

 הכðה להשתתפות בהליך  4

 באחריות המציע לוודא שיש ברשותו חיבור תקין לאיðטרðט.  – חיבור לאיðטרðט 4.1

 –תרגול מקדים  4.2

להתחבר   4.2.1 התיחור,  מועד  לפðי  ימים  מספר  יוזמðו,  בהליך,  ישתתפו  אשר  המציעים  ðציגי 

 למערכת לצורך סימולציה.  

שם  4.2.2 בהכרח  שאיðם  הסימולציה,  לצורך  זמðית  וסיסמה  משתמש  שם  יקבלו  המציעים 

 המשתמש והסיסמה שיקבלו במסגרת ההליך.  

המציעים יקבלו הדרכה מðציג "משיק בע"מ" בתאריך ובשעה שיקבעו מולם טלפוðית בטרם  4.2.3

ההליך   חוקי  על  הפורמט,  על  מעבר  תכלול  בע"מ"  "משיק  צוות  של  ההדרכה  השתתפותם. 

 והשתתפות סימולציה לצורך הכרת המערכת ואופן תגובתה.

 החלטה על הזוכים ופרסום ההודעות לזוכים 5

  לאומית תחליט, על פי שיקול דעתה הבלעדי, מיהו הספק הזוכה במכרז.   5.1

דעתה   5.2 שיקול  לפי  הכל  זה,  הליך  לבטל  ואף  מההצעות  אחת  באף  לבחור  שלא  רשאית  לאומית 

  הבלעדי והמוחלט. 

לאומית שומרת לעצמה את הזכות לבטל את התיחור ו/או לקיים מיד לאחריו הליך תחרותי ðוסף,   5.3

 בכל דרך שהיא, לפי שיקול דעתה, ובפרט בכל אחד מהמקרים המפורטים להלן: 

 אם יתברר שהתבצעה במהלך התיחור המקוון פעולה בלתי תקיðה או בלתי חוקית.  5.3.1

אם אירעה תקלה טכðית אשר על פי מיטב הבðתה של לאומית מðעה או עלולה הייתה למðוע   5.3.2

 הגשת הצעות.

להליך   5.3.3 בקשר  שהתפרסמו  וההðחיות  הפרטים  מן  באיזה  מהותית  טעות  שðפלה  מקרה  בכל 

  התיחור המקוון או במסמכי המכרז עצמם. 

 בכל מקרה שלדעת לאומית ðעשתה פעולה בðיגוד להוראות מסמכי המכרז.  5.3.4
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בכל אחד מן המקרים המפורטים לעיל, לא תהיה למציעים כל תביעה ו/או דרישה ו/או טעðה מכל   5.4

 סוג שהוא כלפי לאומית. 

 הוראות ðוספות יועברו למציעים לפðי תחילת ההליך. 6
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  ðספח ו: ðוסח הסכם התקשרות

  הסכם

  ______   שðת____________   לחודש_____  ביום אביב- בתל  וðחתם שðערך

    בריאות  שירותי לאומית   :בין

    אביב  תל, 23 שפריðצק' מרח   

  ;אחד מצד            ") לאומית" - להלן(    

   _________________. פ.ח _________________    :לבין

    _________________' מרח   

  ;שðי מצד       ")הספק : "להלן(    

  שירותי   ומספקת,  1994  –  ד"תשð,  ממלכתי  בריאות  ביטוח  חוק  לפי  חולים   קופת  היðה  ולאומית  הואיל 

  ;מבוטחיה  לכל  ארצית בפריסה בריאות

כוח    לאומית   שפרסמה   7467/25מס'    במכרז   השתתף  והספק  והואיל  למתן שירותי השמה, שירותי העסקת 

כולל   כpayrollאדם,  המצורף  השירותים  במפרו  כמפורט  "א",  (להלן:   ðספח  זה  להסכם 

  ;  ללאומית  שירותים למתן  הצעה  והגיש, ")השירותים"

  מקצועית   ברמה  השירותים  את  לספק  ויכולת  ðיסיון,  אמצעים,  ידע  בעל   הוא  כי  מצהיר  והספק    והואיל

  ; גבוהה

  בהתאם ,  השירותים  למתן  הספקים  במאגר  להכלילו  והסכימה  הספק  הצעת   את  קיבלה  ולאומית  והואיל 

  ; להלן זה הסכם להוראות  ובכפוף

 :כדלקמן הצדדים בין הוסכםו הותðה, הוצהר לפיכך

 מבוא וðספחים 1

 . זה מהסכם ðפרד  בלתי חלק הם, לו והðספחים, זה להסכם המבוא 1.1

 : הבאים הðספחים   את כולל זה הסכם 1.2

 ) למכרז" א"  לðספח  בהתאמה יצורף(. "א " ðספח   - השירותים מפרט 1.2.1

 "ב" ðספח  – ביצוע ערבות  ðוסח 1.2.2

 . "ג" ðספח -  סודיות   על  לשמירה  התחייבות כתב 1.2.3
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  וכפי,  המחיר  הצעת ,  למכרז"  ד"  לðספח   בהתאמה   יצורף( .  "ד"  ðספח   –  כספית   הצעה 1.2.4

 )המכרז במהלך, תעודכן אם, שתעודכן

 ."ה"ðספח   – י הספקביטוח ðספח  1.2.5

 ."ו"ðספח   - העובדהצהרת  - התחייבות לשמירה על סודיות 1.2.6

 . ההסכם בפרשðות משמעות כל להן ליחס  ואין בלבד ההתמצאות  לðוחות ðקבעו ההסכם כותרות 1.3

 הצהרות והתחייבויות הספק 2

 .  בישראל כדין םוðרש תאגד ה הוא כי מצהיר הספק 2.1

  והðיסיון   האישורים,  המומחיות,  ההכשרה,  ההסמכה,  הכישורים,  הידע  את  לו  יש  כי  מצהיר  הספק 2.2

  והכללים   החוק  בדרישות  בקיא  הוא  וכי,  גבוהה  מקצועית  ברמה  השירותים  מתן  לצורך  הðחוצים

 . שירותים  ומתן כ"א להעסקת הðוגעים

  דרישות  לפי  ,השירותים  מתן  לצורך  הðחוצים  והמשאבים  היכולת  בעל  הוא  כי  מצהיר  הספק 2.3

 . לאומית

הוא   2.4 כי  מצהיר   בהתאם  אדם  כוח   כקבלן  לעסוק,  והרווחה  העבודה  שר  מטעם  רשיון  בעלהספק 

 .1996  – ו"התשð  א"כ  קבלðי  י"ע  עובדים  העסקת  לחוק

  צווי ,  העבודה  דיðי  לפי,  עובדים  זכויות  שמירת  בעðיין  חובותיו  את  מקיים  הוא  כי  מצהיר  הספק 2.5

  .השירותים אספקת לצורך כמעסיק הספק  על החלים הקיבוציים וההסכמים  ההרחבה

סעיף   2.6 הוראות  כל  את  ויקיים  מקיים  הוא  כי  מצהיר  ל3הספק    ולמועמד  לעובד  הודעה   חוקא 

הודעות    2002- ב"תשס),  לעבודה  וקבלה  מיון  והליכי  עבודה  תðאי (  לעבודה  למסירת  הðוגע  בכל 

 למועמד לעבודה. 

במתן    מטעמו  לעובדים,  לבדו  לשלם  הספק  מתחייב,  לעיל  האמור  מן  לגרוע  מבלי 2.7 יועסקו  אשר 

  לאומי   ביטוח   דמי,  משכורת  לרבות,  כמעסיק  עליו  החלים  התשלומים  כל   את,  שירותים ללאומית

  מס ,  ðוספות  עבודה  שעות  שכר,  הבראה  דמי,  פרישה  ,פיטורין  פיצויי,  ממלכתי  בריאות  וביטוח

  יתר  וכל,  לידה  בגין   או  מחלה  בגין  תשלומים ,  מבטחים  לקרן   או  פיצויים   לקרן  תשלומים ,  מקביל

,  העובדים  ארגון  לדרישות  בהתאם  או,  הסכם  או  דין  לכל  בהתאם  המעביד  על  החלים  התשלומים

  . המועסקים האðשים מאורגðים שבו

  האחרון   למועד  שקדמו  השðים  בשלוש  והורשע  לא  ,בו  השליטה  מבעלי  מי  או  הוא  כי  מצהיר  הספק 2.8

  . העבודה דיðי הפרת  בשל במכרז ההצעות להגשת
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  5  סעיף  לפי  שמוðה  עבודה   מפקח  ידי  על   ðקðסו  לא   ,בו  השליטה  מבעלי   מי  או  הוא  כי  מצהיר  הספק 2.9

  ההצעות   להגשת  האחרון  למועד  שקדמה  בשðה,  1985  -   ו"התשמ,  המיðהליות  העבירות  לחוק

  כמשמעותו   -   זו   דרישה  לעðיין "  שליטה   בעל"  .העבודה  דיðי  הפרת   בשל  קðסות   משðי  ביותר   במכרז

   .1981 -  א"התשמ),  רישוי( הבðקאות בחוק

  במסגרת   וכי  ההסכם  ðשוא  לשירותים  ורק   אך  ðוגעת  ההתקשרות  כי   מסכים  והוא  לספק  ידוע 2.10

  כל  ואין  ההסכם  ðשוא  השירותים  לתחום  לאומית  של  הספקים  במאגר  ðכלל  הוא  זה  הסכם

    .  מסוים בהיקף להתקשרות  כלפיו התחייבות

  המðגðון   לפי  תעשה ,  להעסקת עובד בתחום מסוים  הספציפית  ההתקשרות  תהליך   כי   לספק   ידוע 

  כי   מצהיר   הספק").  העובד  בחירת  מðגðון"   - להלן(   להסכם  "א"  ðספח  השירות   במפרט  המפורט 

 . זה מðגðון בðושא טעðה בכל ישמע לא  והוא  העובד  בחירת למðגðון מסכים הוא

  ולאומית   בכלל  או/ו  ההתקשרות   תקופת  למשך  ההתקשרות  לתחום  בלעדיות   כל  תהיה  לא   לספק 2.11

  ידוע ,  זה  בכלל .השירותים  בתחום   אחרים  או/ו  ðוספים   שירותים   ðותðי   עם   להתקשר  רשאית   תהיה 

  במסמכי  שðקבע  כפי   הכל,  לספק  מעבר,  ðוספים  ספקים  9  עד  יכלול  הספקים   מאגר  כי  לספק

 .המכרז

  במתן  שלו  המקצועיים   והכישורים  הידע  מלוא  את   לאומית  לרשות  להעמיד  מתחייב   הספק 2.12

,  יהיו  אם,  מטעמו  מי  או/ו  שעובדיו  לכך   וידאג  השירותים   במתן   יכולתו   כמיטב  ולפעול,  השירותים

 . זה הסכם  פי על השירותים במתן לעיל כאמור  יðהגו

  זה   הסכם  פי  על  פעילותו  על  לדווח  מתחייב  הוא  וכי,  כחוק  ספרים  מðהל   הוא  כי  מצהיר  הספק 2.13

  ולהציג   דין  כל   פי  על  המחויבת  אחרת  רשות   וכל  לאומי  ביטוח,  מ" מע,  הכðסה  מס  לשלטוðות

 . לאומית ידי על שיידרש ככל, כך על  אישורים

  על ,  ללאומית  שיסופקו  השירותים  תוצרי  כל  כי  הוא,  עימו  להתקשרות  יסודי  תðאי  כי  לספק  ידוע 2.14

  לאומית   של  הרוחðי  קðייðה   יהיו,  השירותים  את  יספקו   אשר  מטעמו   עובדיםמה  מי  ידי   על   או /ו  ידו

  הספק .  מוסרית  זכות  לרבות,  אלה  בתוצרים  זכות  כל  תהיה  לא  מטעמו  עובדיםה  או/ו  ולספק  בלבד

  יעשו   ולא  כלשהו  שלישי  לצד  והמידע  המסמכים  את  יעבירו   לא  מטעמו  עובדיםוה  הוא  כי  מתחייב 

 אם  אלא,  לאומית  מטרות  שאיðן  למטרות  והמידע  המסמכים  של  שהוא  חלק  בכל  שימוש  כל  בהם

  עובד   כל  לעדכן  מתחייב  הספק.  לאומית  מטעם  ומראש  בכתב  אישור  לעובד  או  לספק  ðיתן  כן

  מיד ,  לאומית  את  לשפות  מתחייב  הוא  וכן  לאומית  עבור  םשירותי  במתן  יועסק  בטרם,  זה  בעðיין

  טעðה   יעלו  מטעמו  עובדיםמה  ומי  במידה,  לה  שייגרמו  הוצאה  או  ðזק  כל  בגין,  ראשוðה  דרישה  עם

 . רוחðי קðיין או/ו  יוצרים  זכויות בעðיין לאומית כלפי כלשהי
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  את   לשפות  מתחייב  הספק.  דין  כל   הוראות  קיום   על  להקפיד  הספק  מתחייב ,  השירותים  במתן 2.15

  בגין   אליה  שתופðה   מתביעה  כתוצאה  לה  שייגרם  ðזק  כל  בגין,  ראשוðה  דרישה  עם  מיד,  לאומית

(אך לא רק), הספק מתחייב לשפות את לאומית אם    .הספק  י" ע  הדין   הוראות  הפרת בכלל זאת 

 . 2011 - וככל שתחוייב בעיצום כספי מכח החוק להגברת האכיפה של דיðי העבודה, תשע"ב 

  עומד   המיון  תהליך  וכי,  מטעמו  עובדיםה  של  קפדðי  מיון  תהליך  עורך   הוא  כי  מצהיר  הספק 2.16

  זה   מיון  הליך  על  להקפיד  מתחייב  הספק.  זה  להסכם  "א"  ðספחב  המפורטות  המיון  בדרישות

 . זה הסכם לפי עימו  ההתקשרות  תקופת כל לאורך

  לא ,  הספק  מצד  מומחיות  הדורש  שירות  למתן   בהסכם  ומדובר  היות   כי   מסכים   והוא  לספק  הודע 2.17

  כלשהו   שלישי  לצד  זה  הסכם  פי  על  זכויותיו  או/ו  התחייבויותיו  את  להמחות  הספק  יוכל

 .עימו אישית היא וההתקשרות

,  להופיע  הספק  של   התחייבותו   את  כולל,  זה  להסכם  במבוא  כמפורט  השירותים  תיאור  כי  מובהר 2.18

  הצגת   לצורך,  הדבר  יידרש  וכאשר  אם,  שיפוטיות   ערכאות  או/ו  השלטוðות  בפðי  גם,  שיידרש  ככל

  מלבד   ðוספת  תמורה  כל   ללא  וזאת  לאומית  עמדת  בהצגת  וסיוע   ידו   על  שðיתðו  והשירותים   עבודתו

 .זה  בהסכם הðקובה  התמורה

  חשבוðות   פðקסי,  ההתקשרות  תקופת  בכל  לðהל  להוסיף  ומתחייב,  מðהל   או ה  כי  מצהיר  הספק 2.19

   .  1976 – ו" תשל ,)חשבוðות ðיהול אכיפת( ציבוריים גופים העסקאות חוק פי על  ורשומות

  לשלטוðות   זה  הסכם  פי  על  ופעילות  על  מדווח   אוה  וכי  כחוק  ספרים  מðהל  אוה   כי  מצהיר  הספק 2.20

  האישורים   ול  יש  וכי  דין  כל  פי  על  המחויבת  אחרת  רשות  ולכל  לאומי  ביטוח,  מ"מע,  הכðסה  מס

   . כך על המעידים

  שאחרת   במקור  מס  מðיכוי  תקף  פטור  בדבר  תקפים  אישורים  ללאומית  להמציא  מתחייב  הספק 2.21

 . לספק שיגיעו מהכספים  הכðסה מס לאומית  תפחית

  האישורים  בכל,  ההתקשרות  תקופת  בכל  ולהחזיק  להוסיף  ומתחייב,  מחזיק   אוה   כי  מצהיר  הספק 2.22

 .   השירותים  למתן דין כל פי  על הדרושים

  לאחר   אף  כאלה  ישארויו   מלאומית  וðפרד  עצמאי  גוף  היðם  ומטעמ  מי  או/ו  או ה  כי  מצהיר  הספק 2.23

 . זה בהסכם ההתקשרות
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  על   ישמרו   ומטעמ  מי  או/ו  ואה,  זה  בהסכם  לפי  ההתקשרות  במהלך  כי  ומצהיר   מתחייב  הספק 2.24

  בðוסח   סודיות  על  לשמירה   ההתחייבות  כתב  על  יחתום  הספק.  דין  כל  י"עפ  כמתחייב  סודיות 

 . זה להסכם "ג" ðספח המצורף

בðו  על  מטעמו   עובדיםמה  אחד  כל   להחתים   מתחייב  הספק 2.25 סודיות  על  לשמירה    סח התחייבות 

 .השירותים במתן  יועסק   בטרם וזאת, זה  להסכם "ו" ðספחכ המצורף

  כל   מטעמו  למי   או /ו   לו   תעמוד   לא  כי,  הסכים  והוא   לספק   הובהר ,  לאומית  של   פעילותה  אופי  בשל 2.26

  זכות   על  מפורשות  מוותר  והספק  לאומית  של   רכוש  או/ו  ציוד  כל  או/ו   לאומית  כלפי  לעיכבון  זכות

   .כאמור עיכבון

  במתן  ושל  המקצועיים   והכישורים  הידע  מלוא  את   לאומית  לרשות  להעמיד  ב מתחיי  הספק 2.27

 . זה הסכם בתקופת כאמור יðהגו  ומטעמ מי או/ ו  ושעובדי דאגיו השירותים

  מובהר.  זה  הסכם   לצורכי  לאומית  ðציג  הðחיות   כל  אחר  לקיים  מתחייבים  מטעמו  מי  או/ו  הספק 2.28

   .לספק בכתב הודעה ידי על  וזאת, האחראי הðציג זהות  את לעת מעת לשðות רשאית לאומית כי

  מתחייב   והוא  לאומית  של   ידע  מערכות  אגף   ודרישות  להðחיות   כפופים  השירותים  כי  לספק  ידוע 2.29

 . אלו גורמים מצד אליו שיועברו ובדרישות  המקצועיות  בהðחיות לעמוד

  לוודא  מðת  על ,  לערוך  לðכון  ימצא  אשר  בדיקה  כל  לערוך  לאומית  לðציג  לאפשר  מתחייב  הספק 2.30

 . זה הסכם   פי  על התחייבויותיו לקיום בתðאים הספק עמידת

  המפורטות   לאומית   סמכויות   או/ו  לאומית  ðציג  סמכויותמ,  לגרוע  ולא,  להוסיף  בא   לעיל  האמור 2.31

 .זה להסכם בðספחים

 תקופת ההסכם 3

לאחר תום    ").ההתקשרות  תקופת"  - להלן(  חתימתו   מיום  שðים   חמש  של  זמן   לפרק   היðו  זה  הסכם 3.1

ההתקשרות תקופת  את  להאריך  רשאית  לאומית  תהיה  ההתקשרות,  תקופות    תקופת  בשתי 

ðוספת בעד שðתיים ותקופת אופציה שðיה    –ðוספות (תקופות האופציה) תקופת אופציה ראשוðה 

או    יום לפðי תום תקופת ההתקשרות  90, ובלבד שתמסור לספק הודעה בכתב בת  ðוספת בעד שðה

 .  תקופת האופציה הראשוðה, לפי העðיין

  לביטול  זה  הסכם  להביא  לאומית  רשאית,  ההסכם  חתימת   מיום  שðה  כעבור,  לעיל  האמור  אף  על 3.2

 .  ובכתב מראש יום 90 של  בכתב הודעה ידי  על עת בכל

  כמפורט,  יסודית  הפרה   של  במקרה   ההסכם  את   לבטל  לאומית   מזכות  לגרוע   כדי  לעיל  באמור  אין 3.3

 . להלן  9 בסעיף
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  שירותים   לגבי  ו חובותי  מקיום  הספק   את  יפטור   לא  ,לאומית  י"ע  ביטולו  או,  ההסכם  סיום 3.4

  מתמשכות   טבען  פי  שעל  הספק  חובות  מקיום  או  ,זה  הסכם  י "עפ  מהספק  לאומית  י" ע  שהוזמðו

  .המשכן את  ביקשה לאומית ואשר, ההסכם לתקופת מעבר

 התמורה  4

 .זה להסכם "ד" ðספחב כמפורט היðה השירותים עבור  התמורה 4.1

  הופקה   בו  החודש  מתום  יום  90,  כלומר.  יום  90+    שוטף  הם,  השירותים  עבור  התשלום   תðאי 4.2

   . בðספח א', והכל בכפוף למפורט החשבוðית

 עם   בקשר  ומוחלט  סופי,  מלא  תשלום  תהווה,  להסכם  "ד"  ðספחב  המפורטת  התמורה  כי  מוסכם 4.3

  המפורטת   לתמורה  ופרט  ויד   על  שירותים  אספקת  או/ו  ההסכם  י"עפ   הספק  התחייבויות  בצוע

  אספקת   או/ו   והתחייבויותי  בצוע  עם  בקשר,  סוג  מכל,  כלשהו  אחר  תשלום  לספק  ישולם  לא  לעיל

  . ומטעמ  מי   כל ידי ועל ויד  על  שירותים

  מלוא   החזר,  השאר  בין,  תככולל,  לעיל  המפורטת  התמורה  את  רואים,  לעיל  מהאמור   לגרוע  מבלי 4.4

  אספקת  או/ו   הספק  התחייבויות  צועיב  עם   בקשר  בעקיפין  או  במישרין  שתידרשðה  ההוצאות 

 .   ויד  על שירותיםה

  והיקף   בכלל   או /ו  מסוים  בהיקף   לרכש  מתחייבת   איðה   לאומית   כי,  מסכים  והוא ,  לספק  ידוע  4.5

 .  הבלעדית דעתה שיקול לפי, לאומית  ולצורכי תקציבי מקור  של לקיומו כפוף הרכש

  מעביד עובד יחסי  של קיומם אי 5

  במתן  ידו  על  יועסקו  אשר  עובדיםה  לרבות,  ומטעמ   מי  או/ו  לספק  לאומית  בין  כי  בזאת  מוסכם 5.1

  ככאלה   יתפרשו  ולא  ומעביד  עובד  יחסי  כל  יתקיימו  ולא  מתקיימים  לא,  ללאומית  השירותים

 .   שהיא מטרה לאיזו

  לראות   ואין  זה  הסכם  פי   על   ם שירותיה  למתן  וðפרד  עצמאי   כגוף  משמש  הספק   כי   בזאת   מובהר 5.2

  על   מהמועסקים   אחד   לכל  להורות  או,  להדריך,  לפקח  –  זה  הסכם   פי  על  ללאומית  שיש  זכות   בכל

  תהייðה   ולא,  במלואן  זה  הסכם  הוראות  ביצוע  להבטיח  אמצעי  אלא  - ו מטעמ  מי  או/ו  הספק  ידי

  והם   לאומית  ידי  על  המועסק  עובד  או,  לאומית  עובד  של  זכויות  כל  ויד  על  המועסקים  ולכל  לספק

  הוראה  או ,  זה   הסכם   ביצוע   עם  בקשר  אחרות  הטבות  או ,  פיצויים,  תשלומים  לכל  זכאים  יהיו  לא

אין באמור לעיל, כדי לגרוע    .שהן  סיבות  מכל ,  זה  הסכם  סיום  או  ביטול  עם  בקשר  פיו  על  שðיתðה

  מהוראות החוק בדבר קליטת עובדי כ"א, לפי המועדים הקבועים בחוק. 
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  דמי   או/ו  פיטורין  לפיצויי  מלאומית  זכאי  ומטעמ   מי  או/ו  ועובדי  או/ו  הספק  היהי  לא  מקרה  בשום 5.3

ðקלט  מעביד  עובד  מיחסי  הðובעת  אחרת  זכות  כל  או/ו  הבראה  או/ו   חופשה העובד  אם  אלא   ,

    . כעובד מן המðין בלאומית, לפי הודעת לאומית או לפי הוראות החוק

  ðתקיימו   כי  כלשהו   משפטי  טריבוðאל  י"ע   שיקבע  במידה,  לעיל  האמור  מכלליות   להמעיט  מבלי 5.4

  הספק  מתחייב,  ומטעמ   מי  או/ו  ומעובדי   מי  או/ו  הספק  לבין  לאומית  בין  מעביד  עובד  יחסי

  תקופת   כל  במשך  לספק  שולמו  אשר  עמלותה  כל  מסך  30%  - ל  השווה  ח" בש  סך  ללאומית  להחזיר

ומעביד,לאומית  עם  התקשרות עובד  יחסי  התקיימו  כי  ðקבע  שלגביהם  העובדים  לגבי   כשהם   , 

  . ללאומית השבתם למועד ועד  תשלומם ממועד  לצרכן המחירים  למדד צמודים

  מעובדי   מי  לבין  לאומית  בין  מעביד  עובד  יחסי  קיימים  כי  ויקבע  במידה  כי  מתחייב  הספק  כן  כמו 5.5

  לאומית   ידי  על   ששולם  בסכום  לאומית  את  הספק  שפהי,  כלשהוא  בתשלום  יבותח   ולאומית  הספק

, לגבי אותן תקופות שלגביהן ðקבע כי התקיימו יחסי עובד  משפט  הוצאות  לרבות  דרישה  עם  מיד

הספק, עובד  לבין  לאומית  בין    או   להתגוðן  הסבירה   האפשרות  לספק  שðיתðה   ובלבד  ומעביד 

זו של הספק לשיפוי באה בðוסף לכספים    .המשפטי  להליך  להצטרף מובהר בזאת כי התחייבותו 

  לעיל.  5.4אשר יושבו ללאומית בהתאם לאמור בסעיף 

  ול   המוקðות  הזכויות   בקבלת  וכן  זה  הסכם  פי  על  ועלי  המוטלות  החובות  בביצוע  כי  מצהיר  הספק 5.6

  ואיðם   משולבים  םואיð  חלק  מהווים  איðם  ומðהלי  או/ו   ומטעמ   מי  או/ו  או ה,  זה  הסכם  פי  על

  הסכימה   הספק  בקשת  ולפי  הואיל  לאומית  של  הארגוðית  למסגרת  שהיא  צורה  בכל  כפופים

 . לחלוטין עצמאי גוף בתור ל" הð הזכויות את  ותקבל  ל"הð החובות את תבצע שהיא לאומית 

 להלן.   6.4על השבה, שיפוי ופיצוי לפי סעיף זה יחולו הוראות סעיף  5.7

    בðזיקין אחריות 6

ו/או מחדל של הספק   6.1 כי הוא אחראי לכל ðזק שייגרם כתוצאה ממעשה  הספק מצהיר ומתחייב 

מי   ו/או  ללאומית  ייגרמו  ואשר  זה,  הסכם  פי  על  השירותים  מתן  עם  בקשר  מטעמו,  מי  ו/או 

מטעמה (לרבות עובדיה ושלוחיה) ו/או לצד ג' כלשהו (לרבות המבקרים במוסדותיה) ו/או לספק  

לרבות ðזק לגוף ולרכוש, הוצאה,    - ", לעðיין סעיף זהðזקאו מי מטעמו (לרבות עובדיו ושלוחיו). "

  פגיעה, הפסד וכיו"ב.   

בסעיף   6.2 כאמור  ðזק  לכל  לבדו  אחראי  הספק  כי  לחלוטין    6.1מובהר  משחרר  הספק  וכי  לעיל, 

ומראש את לאומית ו/או מי מטעמה (לרבות עובדיה ושלוחיה) מכל אחריות וחבות לכל ðזק אשר  

כאמור בסעיף   של    6.1באחריותו  רשלðות חמורה  ו/או  בזדון  ðגרם  הðזק  בו  במקרה  למעט  לעיל, 

 לאומית ו/או מי מטעמה. 
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הספק מתחייב לשפות את לאומית ו/או מי מטעמה, בגין כל הוצאה שתיגרם להם בקשר לדרישה   6.3

מתן   עם  בקשר  מטעמו,  מי  ו/או  הספק  של  מחדל  ו/או  מעשה  בגין  ðגדם  שתוגש  תביעה  ו/או 

מחדל כאמור.   ו/או  הðובע ממעשה  ðזק  כל  ו/או  זה  פי הסכם  על  טובין  ו/או אספקת  השירותים 

השיפוי יתבצע כðגד פסק דין שביצועו לא עוכב כדין, למעט במקרה בו הוטל קðס וכיו"ב הוצאות  

 שאין בצידן הליך משפטי.  

מטעמה,   6.4 מי  ו/או  שלאומית  בכך  מותðית  מהספק,  לשיפוי  מטעמה  מי  ו/או  לאומית  של  זכותה 

יודיעו לספק על כל תביעה או דרישה כאמור תוך זמן סביר מרגע שתגיע לידיעתם אותה תביעה  

או דרישה, ותשתף פעולה עם הספק בהגðה מפðי אותה תביעה או דרישה, ובלבד שלא יהיה בכך  

כדין את מועד התשלום   לעכב  יצליח  כן, אם הספק  כמו  כספית.  על לאומית הוצאה  כדי להטיל 

 בגין התביעה או הדרישה, ידחה בהתאם מועד השיפוי.  

  ביטוחי הספק 7

  כי והתחייבויותיו של הספק על פי הסכם זה, מתחייב  הספק  על פי הדין  מבלי לגרוע מאחריותו   7.1

") על ידו ו/או מטעמו ו/או  השירותיםלפðי מועד תחילת מתן השירותים ðשוא הסכם זה (להלן: "

עבורו, לערוך ולקיים על חשבוðו במשך כל תקופת מתן השירותים ðשוא הסכם זה, את הביטוחים  

"  ביטוחי הספקהמפורטים להלן, באמצעות חברת ביטוח המורשית כדין לפעול בישראל (להלן: "

 "): הביטוחים או "

 ;אחריות כלפי צד שלישי 7.2

מעשה או    בגיןפי דין  - ביטוח אחריות כלפי צד שלישי המבטח את אחריותו של הספק על  7.2.1

מחדל רשלðי בקשר עם מתן השירותים אשר גרמו לאובדן פגיעה או ðזק לגופו ו/או לרכושו  

של כל אדם ו/או גוף שהוא בכל הקשור למתן השירותים בקשר עם ההסכם, לרבות פגיעה  

 . מðהליה ועובדיה, לאומיתאו ðזק ל

 מיליון ₪) לאירוע ובמצטבר לתקופת הביטוח.  שðי₪ (  2,000,000גבולות האחריות   7.2.2

ביטוח זה איðו כפוף להגבלות בדבר חבות הðובעת מ: אש, התפוצצות, בהלה, חבות הספק   7.2.3

זיהום   פגומים,  סðיטאריים  מתקðים  ועובדיהם,  משðה  קבלðי  ו/או  קבלðים  וכלפי  בגין 

משקה או  במאכל  מזיק  דבר  מכל  הרעלה  והשבתה,  שביתה  צפוי,  ובלתי  מקרי   תאוðתי 

המבוטח בחצרי  ככיבוד  (למעט  המוגש  לאומי  לביטוח  המוסד  מצד  תחלוף  תביעות  וכן   ,

 לגבי עובדים שהספק חייב לשלם בגיðם דמי ביטוח לאומי).

פי   7.2.4 על  הספק  ידי  על  הðערכת  שלישי  צד  כלפי  האחריות  ביטוח  אישור   ה'ðספח  פוליסת 

הספק את    ביטוחי  לשפות  " לאומיתתורחב  (להלן:  ועובדיה   מðהליה  המבוטח,  ")  יחידי 

היה ותוטל על מי מהם אחריות בגין מעשה ו/או מחדל רשלðי של הספק ו/או מðהליו ו/או  
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" לסעיף  בכפוף  צולבתעובדיו,  בðפרד  אחריות  ðערכו  כאילו  הביטוחים  את  יראו  פיו  על   "

 עבור כל אחד מיחידי המבוטח.

שאיðו רכוש בבעלותו ו/או שימושו, של   לאומיתבפוליסת הביטוח מצוין במפורש כי רכוש   7.2.5

זה כרכוש צד שלישי (למעט אותו חלק של הרכוש עליו פועל   הספק, ייחשב לצורך ביטוח 

 הספק ישירות). 

 ;חבות מעבידים 7.3

ביטוח חבות מעבידים המבטח את אחריותו של הספק על פי פקודת הðזיקין (ðוסח חדש)  7.3.1

התש"ם   פגומים,  למוצרים  האחריות  חוק  עפ"י  על    1980ו/או  המועסקים  העובדים  כלפי 

(להלן:   מחלה מקצועית  ו/או  עבודה  בגין תאוðת  עם ההסכם  ידו במתן השירותים בקשר 

ביטוח" בכל מקרה  הביטוח  תקופת  במשך  עבודתם  ועקב  כדי  תוך  מהם  למי  שייגרמו   ("

 הקשור במתן השירותים בקשר עם ההסכם. 

 גבולות האחריות בביטוח חבות מעבידים: 7.3.2

 ₪ לתובע.  20,000,000  )א(

 ₪ לאירוע ובמצטבר לתקופת הביטוח.  20,000,000  )ב(

  ספק הפוליסה לביטוח חבות מעבידים לא תכלול הגבלות בדבר שעות עבודה ומðוחה, חבות ה 7.3.3

וה (היה  עובדיהם  ו/או  משðה  קבלðי  ו/או  קבלðים  פיתיוðות    ספקכלפי  כמעבידם),  ייחשב 

 ורעלים והן בדבר העסקת ðוער המועסקים על פי החוק. 

בðוסף ומבלי לגרוע מהאמור לעיל ולהלן, מוסכם בזה כי פוליסת הביטוח תורחב לשפות את   7.3.4

לאומית, מðהליה ועובדיה , היה וðקבע לעðיין קרות מקרה ביטוח, כי מי מהם ðושא בחובות  

 מעביד כלשהן  כלפי מי מעובדי הספק. 

זכות   7.3.5 על  ויתור  בדבר  מפורש  סעיף  תכלול  הביטוח  פוליסת  כי  בזה  ומוצהר  מוסכם  כן  כמו 

התחלוף (השיבוב) של מבטחי הספק כלפי לאומית, מðהליה ועובדיה  ובלבד שהאמור בדבר  

 הוויתור על זכות התחלוף לא יחול לטובת אדם שגרם לðזק בזדון. 

ואת    ספקה 7.4 ולהלן  לעיל  המפורטות  הביטוח  והוראות  דרישות  את  מבטחיו  לידיעת  להביא  מתחייב 

מהות השירותים המפורטים בהסכם זה במלואן ומצהיר בזאת כי קיבל ממבטחיו אישור כי ייערכו  

 עבורו את כל הביטוחים הðדרשים כמפורט לעיל ולהלן. 

הספק מתחייב, לפðי מועד תחילת מתן השירותים ðשוא הסכם זה על ידו ו/או מטעמו, להמציא לידי   7.5

לתðאים   בהתאם  זה,  מהסכם  ðפרד  בלתי  חלק  והמהווים  להלן  המפורטים  המסמכים  את  לאומית 

 "):מסמכי הביטוחוההיקפים המפורטים בהסכם זה (להלן: "
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אישור  (להלן: "   ה'ðספח  אישור קיום ביטוחי הספק בהתאם לðוסח המצורף להסכם זה כ  7.5.1

 ").ביטוחי הספק

ו/או   7.5.2 מוסכם בזה כי המצאת האישור בדבר עריכת הביטוחים ðספח ה', כאמור, לא תפגע 

 לא תגרע מהתחייבויות הספק על פי הסכם זה, על ðספחיו.

ביטוחי ה 7.5.3 אישור  ה  ה'ðספח    ספקבðוסף להמצאת  כאמור, מתחייב  בכפוף    ספקהחתום  כי 

" (להלן:  מהחברה  בכתב  דרישה  העלולות  ")  הדרישה לקבלת  ðסיבות  גילוי  של  במקרה 

להביא לתביעה על פי איזה מפוליסות הביטוח ו/או על מðת לאפשר לחברה לבחון את קיום  

המתייחסים להתקשרות  לחברה את חלקי הפוליסות    ספקימציא ה  הסכםתðאי הביטוח שב

ומבלי שייחשפו ðתוðים מסחריים שאיðם רלווðטיים לשירותים ðשוא    זה בלבד  הסכםðשוא  

 זה.  הסכם

, כאמור,  היðה תðאי יסודי  ðספח ה'מוסכם בזה על הספק כי המצאת אישור ביטוחי הספק   7.5.4

במתן   להמשיך  ו/או  להתחיל  הספק  יוכל  לא  כðדרש,  האישור  המצאת  וללא  זה  בהסכם 

זה.   הסכם  ðשוא  הביטוח  השירותים  אישור  המצאת  אי  כי  מוסכם  לעיל,  האמור  אף  על 

חלפו   אם  אלא  יסודית,  הפרה  תהווה  לא  הðדרש,  ממועד  ארבע  (  14במועד  ימים  עשרה) 

 . בקשת לאומית בכתב, להמציאו כאמור

מוסכם בזה על הספק כי ביטוחי צד שלישי ואחריות מקצועית (לעðיין ביטוח חבות מעבידים, במקרה   7.6

) הðערכים על ידי הספק, כאמור לעיל,  , והיה ולאומית תחשב למעבידתם של מי מעובדי הספקבו ייערך

יורחבו לכסות בין היתר את אחריותו של הספק בגין וכלפי קבלðים וקבלðי משðה (לעðיין ביטוח חבות  

מעבידים היה והספק ייחשב למעבידם), וכן יורחבו לשפות את לאומית, מðהליה ועובדיה היה וייתבעו  

 "). יחידי המבוטחבגין אחריות שתוטל על מי מהם עקב מעשה ו/או מחדל רשלðי של הספק (להלן: "

על הספק להחזיק בתוקף את כל הביטוחים הðדרשים בקשר עם השירותים ðשוא הסכם זה, במשך כל    7.7

 התקופה בה יהיה הסכם זה בתוקף..

למען הסר ספק מובהר בזאת כי סכומי הביטוח ו/או גבולות האחריות ו/או תðאי הביטוח המתחייבים   7.8

היðם דרישה מיðימאלית המוטלת על    ,ה'ðספח    ,מן האמור בהסכם זה ובאישור עריכת ביטוחי הספק

גבולות   ו/או  הביטוח  סכומי  ולקבוע את  ו/או לחבויות  לðזקים  לבחון את חשיפתו  ועל הספק  הספק, 

ו/או   טעðה  כל  מלהעלות  מðוע  היðו  כי  ומאשר  מצהיר  הספק  בהתאם.  הביטוח  תðאי  ו/או  האחריות 

בקשר עם הסכם זה בכל הקשור לסכומי    הדרישה ו/או תביעה כלפי לאומית ו/או מי מהבאים מטעמ

 הביטוח ו/או לגבולות האחריות ו/או לתðאי הביטוח המיðימאליים כאמור לעיל ולהלן.

בתקופת   7.9 לרעה  לשðותם  ו/או  לבטלם  רשאי  איðו  המבטח  פיו  על  מפורש  תðאי  יכללו  הספק  ביטוחי 

בכתב   הודעה  וללאומית  לספק  כך  על  ðמסרה  אם  אלא  כווðתו    30הביטוח,  על  מראש  יום  (שלושים) 
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לעשות זאת. מבטחי הספק יתחייבו כי לא יהיה תוקף לביטול ו/או שיðוי לרעה שכאלו לגבי לאומית,  

(שלושים) הימים ממועד    30מðהליה ועובדיה  אם לא ðמסרה הודעה בכתב כאמור לעיל ובטרם חלוף  

 מסירת ההודעה. 

הביטוחים   7.10 פי  על  הספק  ביטוחי  מבין  איזה  כי  וללאומית  לספק  יודיע  הספק  של  שמבטחו  פעם  בכל 

)  ה', לרבות האמור בðספח אישורי ביטוח הספק (ðספח  , זה (ביטוח על ידי הספק)7סעיף  שðערכו לפי  

לעיל, מתחייב הספק לערוך את אותו הביטוח    7.9עומד להיות מבוטל או משוðה לרעה, כאמור בסעיף  

מחדש ולהמציא ללאומית אישור עריכת ביטוח חדש, לפðי מועד הביטול או השיðוי לרעה של הביטוח  

 הקודם, כאמור לעיל. 

ביטוחי הספק ייכללו תðאי מפורש על פיו ייקבע כי היðם ראשוðיים וקודמים לכל ביטוח הðערך על ידי   7.11

לאומית וכי מבטחי הספק מוותרים על כל דרישה ו/או טעðה ו/או תביעה בדבר שיתוף ביטוחי לאומית.  

ולרבות כל טעðת    1981  –הביטוח התשמ"א    חוזה לחוק    59לרבות כל טעðה ו/או זכות כאמור  בסעיף  

 . ה" כלפי לאומית וכלפי מבטחיביטוח כפל"

מבלי לגרוע מהאמור לעיל ולהלן, הספק מצהיר, כי לא תהיה לו כל טעðה ו/או דרישה ו/או תביעה כðגד   7.12

ו/או   הספק  של  בבעלותו  לרכוש  ðזק  בגין  ועובדיה   מðהליה  לצורך  לאומית,  ידו  על  מתן  המובא 

השירותים ðשוא הסכם זה ואשר הספק זכאי לשיפוי בגיðו על פי ביטוח הרכוש שðערך על ידו (בין אם  

ðערך ובין אם לאו), והוא פוטר בזאת את לאומית, מðהליה ועובדיה מכל אחריות לðזק כאמור (לרבות  

לטובת   יחול  לא  כאמור  כי הפטור  בזה  מוסכם  הספק). אולם  על  בגין ההשתתפות העצמית המוטלת 

 אדם שגרם לðזק בזדון.  

לרבות    זה (ביטוחי הספק)  7בסעיף  הספק מתחייב לשלם את דמי הביטוח בגין הפוליסות המפורטות   7.13

(ðספח   ביטוחי הספק  ידי חברת הביטוח בקשר להן במועד  ה'באישור  על  שיידרש  וכל תשלום אחר   ,(

הוראות   על  לשמור  בכלליות האמור,  לפגוע  ומבלי  כלשוðן,  הפוליסות  הוראות  כל  ולקיים את  ולמלא 

הפוליסות תהייðה   ולוודא כי  ולדאוג  הבטיחות והזהירות הðכללות בפוליסות הביטוח, ככל שקיימות 

 בתוקף במשך כל תקופת מתן השירותים בקשר עם הסכם זה.

כל אירוע   7.14 על  מהותי בקשר עם השירותים ðשוא  הספק מתחייב להודיע ללאומית עם היוודע למðהליו 

זה,   כן  הסכם  מעבידים.  חבות  או  שלישי  צד  כלפי  אחריות  ביטוח  פי  על  לתביעה  עילה  העלול להוות 

מתחייב הספק לשתף פעולה עם לאומית ככל שהדבר איðו ðוגד את איðטרס הספק, ככל שיידרש לשם  

לאומית   אשר  ביטוח  תביעת  פי  ת מימוש  על  לאומית  זכויות  מימוש  ו/או  למבטחים  להגישה  חליט 

 ביטוחי הספק.

ועובדיה    7.15 לשפות את לאומית, מðהליה  יהיה אחראי  ולהלן, הספק  לעיל  לגרוע מהאמור  כן ומבלי  כמו 

באופן מלא בגין כל ðזק אשר ייגרם למי מהם עקב אי כיסוי ביטוחי הðובע מהפרה ו/או אי קיום של  



  לאומית שירותי בריאות

  אביב -, תל23שפריðצק  תחום מכרזים, רח' 

 03-6949616, פקס.  03-6949671טל. 

  michrazim@leumit.co.ilדוא"ל: 

 

       _____________  
 חתימת המציע         56   

מהעובדים   מי  ו/או  מðהליו  ו/או  הספק  ידי  על  לב  בתום  שלא  הביטוח  מפוליסות  איזו  מתðאי  תðאי 

המועסקים על ידו, בכפוף לכך כי האחריות ו/או חובת השיפוי מוטלת על הספק על פי הסכם זה ו/או  

 על פי הדין. 

קיום   7.16 אי  ו/או  לב  בתום  הפרה  כי  בפוליסות  ייקבע  האמור  בכלליות  לפגוע  ומבלי  לעיל  לאמור  בðוסף 

בתום לב של תðאי  מתðאי איזו מפוליסות הביטוח על ידי הספק, לרבות, אך לא מוגבל, איחור במתן  

בזכויות   יפגעו  ו/או מי מטעמו, לא  ידי הספק  על  לב  תביעה שðעשו בתום  בהגשת  ו/או איחור  הודעה 

 לאומית, מðהליה ועובדיה  לקבלת שיפוי על פי ביטוחים אלו.  

(שבעה) ימים ממועד תום תקופת ביטוחי הספק, מתחייב הספק להמציא ללאומית את    7  - לא יאוחר מ   7.17

(ðספח   הביטוח  עריכת  בסעיף  ה'אישור  כאמור  לתקופה  ולהלן  לעיל   7)  הספק  ביטוחי  הארכת  בגין   ,

), במועדים הðקובים, מדי  ה'ðוספת, הספק מתחייב לחזור ולהמציא את אישור ביטוחי הספק (ðספח  

 תקופת ביטוח וכל עוד היðו מחויב בעריכת הביטוחים בהתאם לאמור בהסכם זה על ðספחיו.  

) כאמור, היðה תðאי מתלה ומקדים  ה'הספק מצהיר כי ידוע לו שהמצאת אישור ביטוחי הספק (ðספח   7.18

ולאומית   השירותים  מתן  להמשך  ו/או  רשאיתלתחילת  המשך    תהא  ו/או  תחילת  את  מהספק  למðוע 

(ðספח   ביטוחי הספק  , כאמור, לא הומצא במועד המוסכם  )ה'מתן השירותים כאמור במקרה אישור 

 כðדרש.

מוסכם בזה במפורש כי אין בעריכת ביטוחי הספק, המצאתם ו/או בבדיקתם ו/או אי בדיקתם, על ידי   7.19

בקשר עם הסכם    ה לאומית  ו/או בשיðויים, כדי להטיל אחריות כלשהי על לאומית ו/או על מי מטעמ

זה, ו/או להוות אישור בדבר התאמתם למוסכם ו/או כדי לצמצם ו/או לגרוע בצורה כלשהי מאחריותו  

ו/או כדי להטיל אחריות כלשהי על   על פי הדין  ו/או  זה  ו/או מהתחייבויותיו של הספק על פי הסכם 

 בקשר עם הסכם זה. הלאומית ו/או על מי מהבאים מטעמ

למען הסר ספק מובהר כי המצאת או אי המצאת מסמכי הביטוח לרבות אישור ביטוחי הספק (ðספח   7.20

פי הסכם זה, על    - לעיל במועד, לא תפגע בהתחייבויות הספק על    7.17   –ו  7.10) כאמור בסעיפים  ה'

 ðספחיו. 

רשאי 7.21 חייב  תלאומית  לא  לעיל  ת(אך  כאמור  ידי הספק  על  יומצאו  אשר  אישורי הביטוח  לבדוק את   (

זה    7סעיף  והספק מתחייב לבצע כל שיðוי או תיקון שיידרש על מðת להתאימם להתחייבויותיו על פי  

 . "ביטוח על ידי הספק" ובהתאם להוראות המפקח על הביטוח

וזכות 7.22 הביטוח  לאישורי  ביחס  לאומית  של  הביקורת  זכות  כי  ומתחייב  מצהיר  את    ההספק  לבדוק 

בקשר    האישורי הביטוח ולהורות על תיקוðם כמפורט לעיל, איðה מטילה על לאומית ו/או על מי מטעמ

זה,   טיבם, היקפם,  עם הסכם  כאמור,  הביטוח  ואישורי  הפוליסות  לגבי  שהיא  וכל אחריות  חובה  כל 
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ותוקפם, או לגבי היעדרם, ואין בה כדי לגרוע מכל חובה שהיא המוטלת על הספק על פי הסכם זה ו/או  

 על פי הדין. אחריותו 

  ת לעכב כל סכום לו היðו זכאי   תהא רשאיתבðוסף ומבלי לגרוע מהאמור לעיל, מוסכם בזה כי לאומית   7.23

י הספק" מהתמורה העומדת לזכות הספק בקשר עם ההתקשרות  על יד  ביטוחזה "  7סעיף  על פי תðאי  

 (שבעה) ימים מראש.   ð7שוא הסכם זה ובתðאי שהודיעה על כך לספק, בכתב, 

מוסכם בזה על לאומית כי עם תשלום תגמולי הביטוח במלואם ויישוב התביעה בהתאם למוסכם על   7.24

לאומית, יושב לספק הסכום המעוכב בðיכוי הוצאות שðגרמו ללאומית (באם ðגרמו) בקשר עם התביעה  

 . לתגמולי הביטוח, כאמור

מוסכם בזה במפורש כי האחריות לתשלום דמי הביטוח וההשתתפות העצמית חלה על הספק בלבד,   7.25

 ובכל מקרה לא על לאומית ו/או על מי מהבאים מטעם לאומית בקשר עם הסכם זה. 

דרישות   7.26 כל  אחר  למלא  הספק  מתחייב  לעיל,  זה  בהסכם  מקום  בכל  מהאמור  לגרוע  ומבלי  בðוסף 

והוראות החוק לביטוח לאומי, חוק ביטוח בריאות ממלכתי וכל הצווים, התקðות וכדומה, שהותקðו  

לפי החוקים הð"ל, ובעיקר, אך מבלי לפגוע מכלליות האמור לעיל, באופן שכל העובדים שיועסקו על  

ידו במתן השירותים ðשוא הסכם זה, לרבות שליחיו ואלה שיועסקו באופן מקרי או זמðי, יהיו בכל עת  

 ובמשך כל תקופת הסכם זה, זכאים לכל הזכויות שעל פי החוקים הð"ל. 

" בקשר לביטוח איðה באה לגרוע מכוחם של  ביטוחי הספקזה "  7בסעיף  מובהר בזאת, כי כל הוראה   7.27

זה   בהסכם  אחרים  בסעיפים  כאמור  יגרמו  באם  לðזקים  הספק  של  אחריותו  בדבר  ההסכם  הוראות 

 ו/או על פי הדין. 

מי   7.28 ו/או  לאומית  את  משחרר  היðו  כי  ומתחייב  הספק  מצהיר  לעיל,  מהאמור  לגרוע  ומבלי  בðוסף 

בקשר עם הסכם זה, מכל אחריות בגין תביעות ו/או דרישות שמקורן בפגיעה מצד  ה  מהבאים מטעמ

פגיעה   ו/או  בפרטיות  פגיעה  הרע,  לשון  פרסום  יוצרים,  זכויות  הפרת  רוחðי,  קðיין  בזכויות  הספק 

 ברגשות הציבור, בקשר עם פעילות הספק ו/או מי מטעם הספק על פי הסכם זה. 

מוסכם בזה כי ביטוחי הספק הðערכים על פי האמור בהסכם זה לא יכללו חריגים לחבות המבטח עקב   7.29

ו/או בקשר עם רשלðות רבתי מצד הספק (המבוטח) ו/או בגין מי מהבאים מטעמו בקשר עם השירותים  

ðשוא הסכם זה, ובלבד שלא יהיה באמור לעיל, כדי לגרוע מזכויות המבטח ומחובות הספק (המבוטח)  

 . 1981 - הביטוח ה'תשמ"א  חוזה על פי חוק  

הוראות   7.30 כי  "  7סעיף  מובהר,  יד   ביטוחזה  הפרה  על  מהווה  והפרתן  ההסכם,  מעיקרי  הðן  הספק"  י 

  הביטוח   אישור  המצאת  אי,  זה  בסעיף  האמור  אף  על: "להוסיף  יש,  הסעיף  בסיום,  יסודית של ההסכם
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  הביטוח   אישור  לקבלת  לאומית  בקשת  ממועד  ימים  10  חלפו  אם  אלא  יסודית  הפרה  תהווה  לא  במועד

 ". כאמור

זה   7.31 הסכם  פי  על  לבצע  התחייב  אשר  הביטוחים  את  הספק  האריך  לא  ו/או  קיים  לא  ו/או  ביצע  לא 

לפי הסכם זה או על פי הדין, לעכב    ה, מבלי לפגוע בזכויותיתהא לאומית רשאי תבמלואם או בחלקם,  

ðממ המגיע  תשלום  זה.  הכל  הסכם  לפי  אישור     לספק  ðספח  הצגת  עם  כי  לאומית  על  בזה  מוסכם 

((ðספח   בהתאם לðדרש על פי ההסכם ולמוסכם על לאומית, ישולם לספק הסכום    ה'),ביטוחי הספק 

כאמור.   תחול ,  במועד  הביטוח  אישור  המצאת  אי  לעðיין,  ספק  הסר  ולמען,  האמור  אף  על"  המעוכב, 

 ". 7.5.4 סעיף הוראת

  ערבות 8

  חתימת  עם,  להמציא  הספק  מתחייב,  זה  הסכם  מסמכי  פי  על   והתחייבויותי   כל  ביצוע  להבטחת 8.1

  13  של  זמן  לפרק   בתוקף  תהיה  אשר,  לאומית   לטובת,  אוטוðומית  בðקאית  ערבות,  זה  הסכם

  הערבות ).  חדשים  שקלים  אלףמאה  (  100,000  של  בסך,  ההסכם  על  החתימה  ממועד  חודשים

    . ההסכם חתימת במועד הידוע  למדד צמודה תהיה

יחד עם זאת, מובהר כי החל משðת ההתקשרות השðיה ייבחן היקף ההתקשרות עם הספק, וגובה  

 מהיקף ההתקשרות השðתית עימו בשðה החולפת.  5%הערבות יועמד על 

  כך,  ðוספים  חודשים  12  של  זמן  לפרק  הביצוע  ערבות  תוקף  את  להאריך  הספק  מתחייב,  שðה  מידי 8.2

)  מועד  לאותו  עד  תמשך  שההתקשרות  ככל(  להתקשרות  החמישית  השðה  לאחר   לחודש  עד

  יגרור ,  במועד  הערבות  הארכת  על   אישור  המצאת  אי  כי  מובהר.  כך  על  אישור  ללאומית  ולהמציא

 . חלופית ערבות תומצא כן אם אלא  וזאת, הערבות חילוט

  וסעדים הפרות 9

  ידי   על  זה  הסכם  לסיים   זכות  ללאומית  תהא,  להלן  המפורטים  מהמקרים  יותר   או   אחד   בהתקיים  9.1

  : ההודעה ðמסרה  בגיðם המחדל  או ההפרה תוקðה לא במהלכם אשר,  מראש ימים 7 בכתב הודעה

  . זה הסכם  קיום לצורך  רלווðטיות דין בהוראות עמדו  לא ומטעמ  מי או/ו  הספק 9.1.1

, רגל  פשיטת   על  להכרזה  בקשה  או ,  הספק  של,  קבוע  או  זמðי ,  לפירוק  בקשה   הוגשה  9.1.2

בוטלה  העðין  לפי ,  הרגל  פשיטת  או  רוקיפה   להליכי  התðגד  לא  הספקו , והבקשה לא 

  ; יום  30תוך 
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  שיש   פלילית   בעבירה   הורשעו  בספק  השליטה  בעלי  או/ ו  הספק  מðהלי   או /ו  הספק 9.1.3

  המכרז   ðשוא   לשרות   בעקיפין  או  במישרין  הקשורה   פלילית  בעבירה  או /ו  קלון  עימה 

  . הרלווðטים העבודה  חוקי לפי עבירות זה  ובכלל

  מראש   לאומית  אישור  ללא,  זה  הסכם  פי  על  השירותים  את  לספק  הפסיק  הספק 9.1.4

  מהוראות  למתחייב  בהתאם  ולא  ירודה  ברמה  השירותים  את  סיפק  או/ו  ובכתב

 . זה הסכם

 הציע   או  ðתן,  ומטעמ   מי   או  הספק  כי ,  דעתה  להðחת,  הוכחות   לאומית   בידי   כשיש 9.1.5

  בקשר   או/ו   במכרז  הזכייה   עם  בקשר  כלשהי  הðאה   טובת  או   מתðה,  מעðק,  שוחד

 . מסוים עובד  קליטת בדבר התקשרות לרבות , ביצועו או זה להסכם

  -   זה  הסכם  חתימת  עם  בקשר  או  במכרז  שðיתðה  הספק  של  כלשהי  הצהרה  כי  התברר 9.1.6

 . ðכוðה  איðה

  הפרה   של  במקרה,  זכאית  לאומית  תהיה,  לאומית  לזכות  העומד   אחר   סעד  מכל  לגרוע   מבלי 9.2

  מהפרת   כתוצאה  ללאומית  הצפוי  בðזק  בהתחשבע,  הביצו  ערבות  את  לחלט,  ההסכם  של  יסודית

  לא   והספק  מראש  ימים  10  של  בכתב  מוקדמת  הודעה  לספק  שמסרה  ובלבד   הספק  ידי  על  ההסכם

 .  זמן פרק  באותו ההפרה  את תיקן

 .זה הסכם פי על  מהתחייבויותיו  הספק את  לשחרר כדי לעיל   המפורטים בסעדים אין 9.3

  הספקים   ממאגר  הספק  של  שמו  את  לגרוע  רשאית  תהיה  לאומית ,  לעיל   האמור  מן  לגרוע  מבלי 9.4

  הðסיבות   בהתקיים,  היתר  בין   וזאת ,  מטעמו  העובדים  ועם  עימו  ההתקשרות   את  לבטל  או/ו

 : הבאות

,  קלðדריים  חודשים   12  של  זמן   בפרק  , פעמים  משלש  יותר  הספק  השיב  לא  או/ו  סרב 9.4.1

 מובהר  זה  בכלל .  'א  לðספח  בהתאם  לעובד   הצעה  למתן ðציג לאומית    תי לפðי  להיעðות 

  למתן   כסרוב,  הðדרש  לתפקיד  בכישורים  עומד   איðו  אשר  לעובד   הצעה  הגשת   כי

  . הצעה

  . ידו על המוצע  העובד את לראיין לאומית לðציג לאפשר הספק סרב 9.4.2

  להסכם   "א"  ðספח ב  לאמור  בðיגוד,  לאומית  ידי  על  העובד  קליטת   לאפשר  הספק   רבס 9.4.3

  .זה
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  מוקדמת   הודעה  לספק   לאומית  תמסור ,  לעיל  9.4  סעיף  לפי   סמכותה  את   תפעיל  בטרם  כי  מובהר 9.5

 .  כאמור בסמכות לשימוש  הðימוקים  את תפרט בה, מראש ימים  14 של בכתב

    איסור העברת זכויות 10

  ללא ,  אחר  גורם  לכל ,  כולו  או  חלקו,  ביצועו  להעביר  ולא  ובעצמ  זה  הסכם  לקיים  מתחייב  הספק 10.1

    .ובכתב  מראש לאומית הסכמת

  שוðות 11

    . הצדדים שðי  ובהסכמת  בכתב ðעשה אם אלא, זה  בהסכם שיðוי לכל תוקף אין 11.1

,  שהיתה   ככל,  הצדדים  בין  פה   בעל   או   בכתב  שהייתה  קודמת   הסכמה  כל   כי  הצדדים  בין  מוסכם 11.2

  חתימת   עם  בזאת   מסתיימת  הצדדים  לאחד  כזו  היתה   באם  טעðה  וכל  ומבוטלת  בטלה  היðה 

  או /ו  הסכם  במסגרתם  שירותי  ללאומית  בעבר  סיפק  והספק  במידה  כי  מובהר  זה  בהקשר  .ההסכם

  השירותים   על  יחולו  והם  החדש  ההסכם  תðאי   לפי  ספק  אותו  עם  ההתקשרות  תמשך,  קודם  מכרז

 . ספק אותו  של העובדים ידי על הðיתðים

  הודעות 12

  .זה להסכם ברישא  כמפורט הן הצדדים כתובות 12.1

  זה   להסכם  ברישא  המפורטות  הכתובות  י "עפ   רשום  בדואר  תשלח  למשðה  אחד  מצד  הודעה  כל 12.2

,  ביד  מסירה  ובוצעה   במידה  . כאמור  משלוח  מעת  שעות   72  בתוך   ליעדה   הגיעה  כאילו   ותחשב

  . המצאתה  ממועד שעות 24 תוך ליעדה  הגיעה   כאילו ההודעה תחשב

  אשר   הודעות.  הודעות  למשלוח  email  וכתובת  פקסימיליה  מספר   ללאומית  למסור  מתחייב   הספק 12.3

  הגיעו   כאילו  יחשבו ,  הרגילות  העבודה  בשעות  email  או  פקסימיליה  באמצעות  לאומית  תשלח

 . הספק אצל  התקבלה ההודעה  כי טלפוðי לוידוא בכפוף , ההודעה ממשלוח  שעתיים תוך,  ליעדן
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  סמכות שיפוט 13

  הðובע   עðין  בכל  לדון  ייחודית  מקומית  שיפוט  סמכות  תהיה  אביב- בתל  המוסמכים  המשפט  לבתי 13.1

 . זה להסכם  בעקיפין או במישרין

  

  

 

  , החתום על  הצדדים באו ולראיה

 

_________________             _____________  

 הספק                   בריאות  שירותי לאומית
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  ביצוע  ערבות ðוסח  -ðספח ב' להסכם

 (ðוסח יועבר לזוכים בצמוד להודעה על הזכייה במכרז) 
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  כתב התחייבות לשמירת סודיות   -ðספח ג' להסכם

  ________________ מרח'   _______________ ח.פ   ת.ז./   _________________ הח"מ  אðי 

(להלן לאומית  המתחייב"   - ______________________________  כלפי  בזה  ומתחייב  מצהיר  שירותי  ") 

  ") כדלקמן (האמור להלן בלשון זכר, במשמע גם בלשון ðקבה):לאומית" - (להלן בריאות 

בין  אðי עשוי להיות חשוף,  התקשרותי ו/או פעילותי עם לאומית ו/או מי מטעמה,  ידוע לי כי במסגרת   . 1

ו/או מי מטעמה לרבות מבוטחיה,   מסחרי  - מידע בעל אופי כלכליובכלל זה  היתר, למידע לגבי לאומית 

  ").  המידע"  - ו/או מידע רפואי ו/או כל מידע אחר (להלן

אðי מתחייב לשמור בסודיות מוחלטת את המידע כאמור לעיל, בין בעל פה ובין בכתב, לרבות כל דו"ח,   . 2

(להלן וכיו"ב  מידע  מאגר  רשימה,  מסמך,  חומר,  שיגיעו  מסמכים "  - תוכðית,  ו/או  אלי  יועברו  אשר   ,("

  לידיעתי במהלך ו/או עקב התקשרותי ו/או פעילותי כאמור לעיל.  

מבלי להמעיט מכלליות האמור לעיל, אðי מתחייב כי לא אעביר את המידע בכל דרך שהיא, לא אעðיק   . 3

שלא   במידע  אשתמש  או  אעתיק  אגלה,  אפרסם,  אמסור,  ולא  בתמורה  שלא  או  בתמורה  המידע  את 

  בהקשר להתקשרותי עם לאומית ו/או מי מטעמה. 

  שלישי   לצד  לעיל  כאמור  מידע  כל   אעביר  שלא  בזה   מתחייב  אðי,  לעיל  האמור  מכלליות   להמעיט  מבלי . 4

,  ðדרשת  עבודתו אשר, מטעמי מי כל, להחתים מתחייב  אðי  מקרה  ובכל , מכם ובכתב  מראש הסכמה   ללא

  שלי   המשðה  קבלðי,  יועצי,  עובדי  -    רק  לא  אך  -   לרבות,  עמכם  ההתקשרות  ביצוע  לצורך  והכרחית  ðחוצה

  לפðי ,  זה  התחייבות  לכתב  דומה  בðוסח  סודיות   לשמירת   התחייבות   כתב  על,  אלו  כל   של  מטעמם   מי  וכל

במסגרת  ,  לידיעתם  לעיל  כאמור   כלשהו  מידע   שיובא רקע  בדיקת  אצלי  לעבודה  מועמד  לכל  ולערוך 

 הגיוס לעבודה.  

כאמור   . 5 הסודיות  לשמירת  ðאותים  אמצעים  לðקוט  מתחייב  אðי  לעיל,  האמור  מכלליות  להמעיט  מבלי 

לעיל לגבי המידע שיגיע לידי במהלך התקשרותי עם לאומית ואשא בכל ההוצאות הכרוכות באבטחת  

  המידע.  

אðי מתחייב לðקוט בכל אמצעי זהירות סביר לקיום התחייבויותיי על פי כתב התחייבות זה,   ולמðוע כל   . 6

 הפרה או הפרה צפויה שבאה ו/או תבוא לידיעתי, של הוראה מהוראות כתב התחייבות זה.  

בðושא   . 7 לאומית  הðחיות  אחר  בדקדקðות  לקיים  מתחייב  אðי  לעיל,  האמור  מכלליות  להמעיט  מבלי 

מטעמה. מי  או  לאומית  ידי  על  לעת  מעת  אלי  שיועברו  כפי  בסודיות,  המידע  אðי    שמירת  זה,  בכלל 

העולות    מתחייב   ודרישות  פרטיות  להיבטי  בðוגע  לאומית  של  מידע  אבטחת  דרישות  אחר  למלא 

, ולאפשר ללאומית או מי מטעמה לערוך  מרגולציות ותקðים בהם לאומית עומדת ככל שיעלו מעת לעת

 .  ביקורות אבטחת מידע מעת לעת (בתיאום מראש)

אðי מתחייב לדווח לקופה, על כל מקרה של אובדן מידע, לרבות כל חלק ממðו, ואשר הגיע לידי כאמור   . 8

  לעיל, סמוך לאחר אובדן המידע.  
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עם סיום התקשרותי עם לאומית, אðי מתחייב להשיב לקופה את כל המסמכים כאמור לעיל אשר הגיעו   . 9

  לידי במהלך התקשרותי עם לאומית. 

התחייבותי כאמור לעיל תהיה בתוקף למשך כל תקופת התקשרותי ו/או פעילותי עם לאומית ו/או מי   .10

מידע אישי  מתום ההתקשרות ביððו. ואולם, מידע רגיש כגון    שðתייםמטעמה למן תחילתה ועד לחלוף  

  סודות מסחריים ומידע רפואי ישמר על ידי בסודיות ללא הגבלת זמן.  אודות מועמדים ועובדים, 

ולפצות את לאומית,   .11 בכל מקרה שאפר את התחייבויותיי דלעיל או כל חלק מהן, אðי מתחייב לשפות 

התחייבויותיי   מהפרת  כתוצאה  לו  שיגרמו  ההוצאות  ו/או  הðזקים  כל  בגין  ראשוðה,  דרישה  עם  מיד 

הפרת   עקב  ðגדי  לכם  העומדות  התרופות  יתר  מכל  לגרוע  מבלי  וזאת  זה  התחייבות  בכתב  כאמור 

  התחייבויותי דלעיל. 

לעיל, מובהר כי התחייבותי כאמור לעיל לא תחול לגבי מידע שהוא ðחלת הכלל או   .12 על אף כל האמור 

בדרך   שהושג  מידע  לגבי  ו/או  לו  אחראי  שאיðי  פרסום  כגון  לגיטימי  באמצעי  הכלל  לðחלת  הפך  אשר 

חוקית ומקובלת המתירה הפצתו ברבים כגון רכישת הזכות ו/או מידע שיש חובה לגלותו על פי דין ו/או  

לפðי תחילת התקשרותי עם לאומית. למען הסר ספק,   ידע מקצועי כלל או מידע שðרכש בדרך חוקית 

עלי   יהיה מוטל  ðסיבות המסייגות את חובת הסודיות  ðטל ההוכחה לקיומן של  כי בכל מקרה  מוסכם 

  לכל דבר ועðיין.  

  , החתום על  באתי ולראיה

 ________________                 _____________  

המתחייב  חתימת                  תאריך    

 אישור  

____________  מרח _________,    ד "עו,  מ"הח  אðי   המתחייב   בשם  לחתום   המוסמכים   כי  בזה  מאשר' 

  . זה התחייבות כתב על  בפðי חתמו לעיל כאמור

 _________                   _________  

דין  עורך                    תאריך        
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 אישור קיום ביטוחי ה"ספק".   -ðספח ה' 

  הðפקת האישור תאריך   אישור קיום ביטוחים 

 ____________________________  

ישðה     הפוליסה , בהתאם למידע המפורט בה. המידע המפורט באישור זה איðו כולל את כל תðאי  בתוקף  ביטוח   פוליסתאישור ביטוח זה מהווה אסמכתא לכך שלמבוטח 
במקרה של סתירה בין התðאים שמפורטים באישור זה לבין התðאים הקבועים בפוליסת הביטוח יגבר האמור בפוליסת הביטוח למעט במקרה שבו  וחריגיה. יחד עם זאת,  

 תðאי באישור זה מיטיב עם מבקש האישור. 
גורמים ðוספים    מבקש האישור הראשי*  

הקשורים למבקש 
האישור וייחשבו 
  כמבקש האישור*

מבוטח/המועמד  ה
  לביטוח** 

והעיסוק   העסקה אופי
  המבוטח* 

  *האישור מבקש מעמד

  שם: 
  לאומית שירותי בריאות

  ) להלן: "לאומית")(

  שם: 
  לא רלווðטי

  שם: 
  

  אופי העסקה:

  ðותן שירותים. ☒

  .ספק ☒
  העיסוק המבוטח:

  . 7467/25מכרז   ☒
  שירותי כוח אדם       
  .והשמת עובדים      

  

  מקבל השירותים. ☒

  חברה עירוðית.  ☒

  תאגיד מים וביוב. ☒

  אחר: ______  ☐

  א.ע
1600/99  

  ת.ז. /ח.פ
  

  ת.ז. /ח.פ
  

  מען
, תל  23שפריðצק רח' 

  אביב

  מען
  לא רלווðטי

  :מען 

 

  סוג הביטוח 
  גבולותלפי  חלוקה

  ביטוח   סכומיאחריות או  

מספר 
הפוליסה 

 ***  

ðוסח 
ומהדורת 
הפוליסה 

***  

תאריך  
  תחילה 

(ðיתן להזין  
תאריך 

  רטרואקטיבי) 

תאריך  
  סיום
  

  פעילות לכללאחריות  גבול
    סכום ביטוח   /המבוטח 

בע 
ט

מ
 וביטול בתוקף ðוספים כיסויים  

  ****   חריגים
  למקרה*   לתקופה  

  

  ג'צד 

  

  

  

  

 ______  

  
  ביט

 _____  

  

  

 ______  

  

  

 ________  

  

2,000,000  

  

2,000,000  

  

.₪  

  אחריות צולבת. 302
  ויתור על תחלוף לטובת מבקש  309

  .האישור 
  כיסוי לתביעות המל"ל. 315
  מבוטח ðוסף בגין מעשי ו/או  321

  האישור. מבקש   –מחדלי המבוטח 
    מבקש האישור מוגדר כצד 322

  שלישי.
  ראשוðיות.  328
  רכוש מבקש האישור ייחשב  329

  כצד שלישי. 

  

  חבות מעבידים

  

  

  

 ______  

  
  ביט

 _____  

  

  

 ______  

  

  

 ________  

  

20,000,000  

  

6,000,000  

  

.₪  

  ויתור על תחלוף לטובת מבקש  309
  .האישור 

  מבוטח ðוסף היה וייחשב 319
  המבוטח.  של מי מעובדי כמעבידם

  ראשוðיות.  328
  

כפי שמפורסם על ידי    ג'(בכפוף, לשירותים המפורטים בהסכם בין המבוטח למבקש האישור, יש לציין את קוד השירות מתוך הרשימה הסגורה המפורטת בðספח  פירוט השירותים
  )*: ðיתן להציג בðוסף גם המלל המוצג לצד הקוד ברשימה הסגורה. רשות שוק ההון, ביטוח וחסכון

  .כוח אדם ) שירותי039(
  ביטול/שיðוי הפוליסה *

בדבר השיðוי או    האישור  למבקשהודעה    משלוח  לאחר   יום  30ייכðס לתוקף אלא    לאביטוח,     פוליסת  שלביטול    או  האישור  מבקש  לרעת  שיðוי
  הביטול. 

  חתימת האישור
  המבטח: 
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  הצהרת העובד  -התחייבות לשמירה על סודיות" להסכם: וðספח "

ת.ז.  _________________ הח"מ  ________________    אðי  מרח'   _______________

(להלן לאומית  העובד"   - ______________________________  כלפי  בזה  ומתחייב  מצהיר  שירותי  ") 

  ") כדלקמן (האמור להלן בלשון זכר, במשמע גם בלשון ðקבה):לאומית" - (להלן בריאות 

(להלן   . 1 זמðי  כ"א  שירותי  ללאומית  מספקת  אשר   ,____________ חברת  כעובד  משמש    –אðי 

 "השירותים") ובמסגרת זו אðי מספק ללאומית שירותי _________________.  

במסגרת   . 2 כי  לי  מטעמה,  ידוע  מי  ו/או  לאומית  עם  פעילותי  ו/או  חשוף,  התקשרותי  להיות  עשוי  בין  אðי 

מסחרי ו/או  - מידע בעל אופי כלכליובכלל זה  היתר, למידע לגבי לאומית ו/או מי מטעמה לרבות מבוטחיה,  

 מבלי לגרוע מן האמור לעיל: "). המידע" - מידע רפואי ו/או כל מידע אחר (להלן

כל   . 2.1 לרבות  בכתב,  ובין  פה  בעל  בין  לעיל,  כאמור  המידע  את  מוחלטת  בסודיות  לשמור  מתחייב  אðי 

(להלן וכיו"ב  ו/או  מסמכים"  - דו"ח, תוכðית, חומר, מסמך, רשימה, מאגר מידע  יועברו אלי  "), אשר 

  שיגיעו לידיעתי במהלך ו/או עקב התקשרותי ו/או פעילותי כאמור לעיל.  

אðי מתחייב כי לא אעביר את המידע בכל דרך שהיא, לא אעðיק את המידע בתמורה או שלא בתמורה   . 2.2

ולא אמסור, אפרסם, אגלה, אעתיק או אשתמש במידע שלא בהקשר להתקשרותי עם לאומית ו/או מי  

  מטעמה. 

  .מכם ובכתב מראש הסכמה ללא שלישי לצד לעיל  כאמור מידע כל אעביר  שלא בזה מתחייב אðי . 2.3

אðי מתחייב לðקוט אמצעים ðאותים לשמירת הסודיות כאמור לעיל לגבי המידע שיגיע לידי במהלך   . 2.4

  התקשרותי עם לאומית ואשא בכל ההוצאות הכרוכות באבטחת המידע.  

אðי מתחייב לðקוט בכל אמצעי זהירות סביר לקיום התחייבויותיי על פי כתב התחייבות זה,  ולמðוע   . 2.5

זה.   התחייבות  כתב  מהוראות  הוראה  של  לידיעתי,  תבוא  ו/או  שבאה  צפויה  הפרה  או  הפרה  כל 

    

ðי מתחייב לקיים בדקדקðות אחר הðחיות לאומית בðושא שמירת המידע בסודיות, כפי שיועברו אלי  א . 2.6

  מעת לעת על ידי לאומית או מי מטעמה.

ל . 2.7 לדווח  לידי  לאומיתאðי מתחייב  הגיע  ואשר  ממðו,  חלק  כל  לרבות  מידע,  אובדן  של  כל מקרה  על   ,

  כאמור לעיל, סמוך לאחר אובדן המידע.  

את כל המסמכים כאמור לעיל אשר הגיעו    לאומיתלאומית, אðי מתחייב להשיב ל העסקתי ב עם סיום   . 2.8

  לאומית.העסקתי ב לידי במהלך 

ועד לחלוף  העסקתי בהתחייבותי כאמור לעיל תהיה בתוקף למשך כל תקופת   . 2.9 לאומית למן תחילתה 

בלאומיתמתום    שðתיים  מסחרייםהעסקתי  סודות  כגון  רגיש  מידע  ואולם,  מערכות  .  אודות  מידע   ,

 ומידע רפואי ישמר על ידי בסודיות ללא הגבלת זמן.   המידע של לאומית

בכל מקרה שאפר את התחייבויותיי דלעיל או כל חלק מהן, אðי מתחייב לשפות ולפצות את   . 2.10

מהפרת   כתוצאה  לו  שיגרמו  ההוצאות  ו/או  הðזקים  כל  בגין  ראשוðה,  דרישה  עם  מיד  לאומית, 
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ðגדי   לכם  העומדות  יתר התרופות  מכל  לגרוע  מבלי  וזאת  זה  בכתב התחייבות  כאמור  התחייבויותיי 

  עקב הפרת התחייבויותי דלעיל. 

על אף כל האמור לעיל, מובהר כי התחייבותי כאמור לעיל לא תחול לגבי מידע שהוא ðחלת   . 2.11

הכלל או אשר הפך לðחלת הכלל באמצעי לגיטימי כגון פרסום שאיðי אחראי לו ו/או לגבי מידע שהושג  

בדרך חוקית ומקובלת המתירה הפצתו ברבים כגון רכישת הזכות ו/או מידע שיש חובה לגלותו על פי  

לאומית. למען   עם  לפðי תחילת התקשרותי  בדרך חוקית  שðרכש  או מידע  כלל  ידע מקצועי  ו/או  דין 

הסר ספק, מוסכם כי בכל מקרה ðטל ההוכחה לקיומן של ðסיבות המסייגות את חובת הסודיות יהיה  

 מוטל עלי לכל דבר ועðיין.  

ידוע לי כי כל תוצרי השירותים שאתן ללאומית, יהיו קðייðה הרוחðי של לאומית בלבד ולא תהיה לי כל   . 3

תוצרי השירותים לצד שלישי   להעביר את  אðי מתחייב שלא  זכות מוסרית.  לרבות  בתוצרים אלה,  זכות 

כלשהו ולא לעשות כל שימוש בכל חלק שהוא של המסמכים והמידע למטרות שאיðן מטרות לאומית, אלא  

כלפי   כלשהי  טעðה  מלהעלות  להימðע  מתחייב  אðי  לאומית.  מטעם  ומראש  בכתב  אישור  לי  ðיתן  כן  אם 

 לאומית בעðיין זכויות יוצרים ו/או קðיין רוחðי.

  

  

  , החתום על  באתי ולראיה

 ________________                 _____________  

המתחייב  חתימת                  תאריך    

    

  

 אישור

    המתחייב בשם לחתום  המוסמכים כי בזה מאשר' ____________  מרח_________,   ד"עו, מ"הח אðי

 . זה התחייבות כתב על  בפðי חתמו לעיל כאמור

 _________                 _________  

דין  עורך                    תאריך       

    

  


