
     

  7442/24 'מס שלבי דו פומבי  מכרז
    אבטחה שמירה ושירותי  מתן ל
  שירותי בריאות לאומית סðיפיב

 -   2024 ספטמבר -

  למכרז   כלליים   תðאים 

 הזמðה להציע הצעות  1

(להלן 1.1 בריאות  שירותי  "  " לאומית"  - לאומית  פוטðציאליים "המזמיðהו/או  מציעים  בזה  מזמיðה   (  

  לאומית   בסðיפיאבטחה  ו   שמירה  להציע הצעות למתן שירותיעוסקים בתחום האבטחה והשמירה  ה

 .וðספחיו במסמכי המכרזכמפורט  "),השירותים"  -(להלן ברחבי הארץ

  אשכולות  6-לאת האזורים השוðים בארץ    לאומית   לצורכי מכרז זה, חילקה   –   פריסה גיאוגרפית 1.2

 : )למסמכי המכרז 1- א ðספח (חלוקת הפעילות לפי אשכולות ðיתן לראות ב

   אשכול
 צפון 

 מרכז
 "שאיו אילת  דרום ירושלים  הארץ

אבטחה  
  מדלגת 

A1 A2 A3 A4 B C D 

 :  במכרז הזוכים בחירת 1.3

 .  לכל אזור ספקים שðי  לבחור , בכווðת לאומיתA1-4Aבעבור האשכולות  1.3.1

לאומית לבחור    D  -ו  B  ,Cבעבור האשכולות   1.3.2   אין (  אשכול  לכל  ðפרד  אחד  ספקבכווðת 

  ).Aמðיעה שספק זה יהיה אחד מהשðיים שðבחרו לאשכול 

ספק יכול  אין מðיעה כי אותו מציע יגיש הצעה עבור אחד או יותר מהאשכולות. יובהר, כי   1.3.3

הצעת מחיר  . לעðיין זה, "הגשת הצעה" משמעה הגשת  אשכולות  3  -בלזכות לכל היותר  

 שהמציע מעוðיין להגיש עבורו הצעה.   אשכולעבור כל  )דðספח (

כמו כן, לאומית שומרת לעצמה את הזכות לבחור זוכה ðוסף לאחד או יותר מהאשכולות   1.3.4

A1,  A2,  A3  ו-  A4  ,ת להבטיח כי    עלðאשכול מאשכולות    לכלמA    זוכים    2יהיו לפחות

   .אשר מסוגלים לספק את השירותים

א  כ  פיםהמצור  יםבמפרט 1.4 למצוא  1-א  ðספחוðספח  ðיתן  המכרז,  השירות    את למסמכי  דרישות 

  ותחומי כל אשכול.    לשירותי האבטחה  המפרטו

(תðאים כלליים למכרז) וכן את הðספחים    –  המכרז  מסמכי 1.5 כוללים את מסמך זה  מסמכי המכרז 

חלוקת  . 1-א  ;ואבטחה שמירה  שירותימפרט  .  א:  הבאים המהווים חלק בלתי ðפרד ממסמכי המכרז

אשכולות לפי  מכרז;    ðוסח.  ב  ;פעילות  שאלון  1-גהמציע;    תצהיר  .גערבות  ורשימת    למציע. 

  טבלת .  ז;  ðוסח הסכם.  ו  ;הליך תחרותי ðוסף ממוכן ומתפתח.  ה. טופס הצעה כספית;  ד  ;אסמכתאות

 לאשכול  לקוחות
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המכרז 1.6 ב   מסמכי  בכתובת:יפורסמו  לאומית  של  האיðטרðט  בלשוðית    www.leumit.co.ilאתר 

יחידת המכרזים של  מלקבל את המסמכים  ðיתן   או לחילופין"), האיðטרðט  אתר"  -(להלן"מכרזים" 

  . michrazim@leumit.co.ilל:  "כתובת דואבלאומית,  

   – עדכוðים, שיðויים במסמכי המכרז והבהרות שוðות 1.7

לאומית רשאית, לפי שיקול דעתה הבלעדי, בכל שלב משלבי המכרז, לבצע שיðויים ו/או   1.7.1

מכרז ומסמכיו, והודעות  לביחס    ועדכוðים תיקוðים במסמכי המכרז ו/או לפרסם הבהרות  

    .באתרעל כך יפורסמו 

לב 1.7.2 הðוגעות על  :  שימו  והחלטות  בעדכוðים  להתעדכן  האחריות  מוטלת  המשתתפים 

. בפרסום הודעה חדשה באתר, יופיע לצד מספר  שיתפרסמו באתר האיðטרðטלמכרז, כפי  

המכרז סמליל של מעטפה. בלחיצה על סמליל זה ðיתן יהיה לראות את מספר ההודעות  

 שפורסמו בðוגע למכרז זה. 

 . 14:00בשעה   08/10/2024 יום – למכרז הצעות להגשת האחרון המועד 1.8

   – שאלות הבהרה 1.9

 . 14:00 בשעה 18/09/2024מיום ðיתן להעביר לא יאוחר  שאלות הבהרה 1.9.1

דוא"ל   1.9.2 באמצעות  המכרזים  ליחידת  להמציא  יש  ההבהרה  שאלות  לכתובת  בלבד,  את 

בפקסmichrazim@leumit.co.ilהדוא"ל   הבהרה  שאלות  לשלוח  אין  המציעים  .  .  על 

ה קבלת  דבר  המכרזים,    דוא"ללוודא  יחידת  ידי  חוזר,  על  בדוא"ל  או  ואין  טלפוðית 

   .על משלוחאוטומטי  להסתפק אך ורק באישור 

  בקובץ בלבד,    wordאו טבלת    excelקובץ  בפורמט של  את שאלות ההבהרה יש להעביר   1.9.3

השאלה, ועמודה בה מפורט  כולל עמודה בה מצוין הסעיף אליו מתייחסת  ,  לעריכה  הðיתן

 תוכן השאלה או ההבהרה המתבקשת בפורמט: 

  פרוט השאלה  מס' סעיף מסמך  מס"ד

     וכו' ðXספח   

באתר    מרוכזמעðה   1.9.4 יפורסם  ההבהרה  שאלות  יום ל  עד  ,לאומיתשל  איðטרðט  הלכל 

25/09/2024.   
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פגישות לצורכי  על אף האמור לעיל, לאומית רשאית לקיים, לפי שיקול דעתה הבלעדי,   1.9.5

כך   על  והודעה  לðכון,  שתמצא  ככל  ו/או  שידרשו  ככל  הבהרות,  לפרסם  ו/או  הבהרה 

 באתר האיðטרðט של לאומית.    תתפרסם

ðספחיו, אלא אם הועלו במסגרת  1.9.6 על  לאמור במסמכי המכרז,  לא תשמעðה הסתייגויות 

ו הבהרה  ההבהרה. שאלות  לשאלות  במעðה  המכרזים  ועדת  ע"י  אושרו  ההסתייגויות 

המשתתפים ðדרשים  ובדרישות    לפיכך,  בתðאים  לעמוד  יכולתם  את  מראש  לוודא 

לרבות   ðספחיו,  על  המכרז,  במסמכי  הכללי,  המפורטים  ערבות  המפרט  הטכðי,  המפרט 

 ביצוע, תðאים מסחריים, הסכם התקשרות, דרישות סודיות, ביטוחים וכיו"ב. 

     על ידי המציעים ביטוח 1.10

לדרישות   1.10.1 מופðית  המציעים  לב  ידי    לאומיתתשומת  על  ביטוחים  שיזכה   הספקלקיום 

", הביטוחים הðדרשים" ו/או "הוראות הביטוח " ו/או "הביטוח  דרישותבמכרז (להלן: "

 בהתאמה). 

זה לעיל ולהלן, לרבות    1.10הזוכה יידרש לעמוד בדרישות הביטוח כאמור בסעיף    הספק 1.10.2

  7סעיף  "),  ההסכם(להלן: "  ההתקשרות"  הסכם"  בðספח ו'בהתאם לתðאים המפורטים  

(ðספח  וב"  הספקביטוחי  " הספק"  להסכם  )1ה'  ביטוחי  (ðספח  לרבות  ,  "אישור   ) 2ה' 

 .  "לðזקים פטור מאחריות הספקהצהרת  , "לחסכם

מגיש ההצעה מתחייב להביא לידיעת מבטחיו את דרישות והוראות הביטוח המפורטות   1.10.3

במלואן ומצהיר בזאת כי    וההסכםלעיל ולהלן ואת מהות השירותים לפי מסמכי המכרז  

 עבורו את כל הביטוחים הðדרשים כמפורט לעיל ולהלן. אישור כי ייערכוקיבל ממבטחיו 

בידי   1.10.4 ולהפקיד  המכרז  במסמכי  הðדרשים  הביטוחים  את  לבצע  מתחייב  ההצעה  מגיש 

 לא יאוחר ממועד תחילת מתן השירותים וכתðאי לתחילתם, את:  לאומית 

 . הספקכשהוא חתום כדין על ידי מבטחי  "  הספק"אישור ביטוחי  ) להסכם  1ה(ðספח    ) א(

", כשהיא חתומה כדין פטור מאחריות לðזקים  הספקהצהרת  ") להסכם  2(הðספח    ) ב(

 .  הספקעל ידי 

ביטוחי   1.10.5 אישור  להמצאת  מתחייב  ))  1(ה(ðספח    הספקבðוסף  כאמור,  כי    הספק החתום 

בכתב   דרישה  לקבלת  "  מלאומיתבכפוף  ðסיבות  הדרישה(להלן:  גילוי  של  במקרה   ,("

לבחון את קיום    ללאומיתהעלולות להביא לתביעה על פי הפוליסות ו/או על מðת לאפשר  

ימים ממועד קבלת  (ארבע עשר)  14בתוך   ללאומית הספקתðאי הביטוח שבהסכם, ימציא  

מוסכם בזה ").  מסמכי הביטוחהדרישה העתקים מפוליסות הביטוח הðדרשות (להלן: " 

 מכרז זההמתייחסים להתקשרות ðשוא  את חלקי הפוליסות  ללאומית  ימציא    הספקכי  
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 . מכרז זהðשוא לשירותים ומבלי שייחשפו ðתוðים מסחריים שאיðם רלווðטיים  בלבד

בזאת במפורש כי כל הסתייגות לגבי דרישות הביטוח יש להעלות במסגרת פðיה    מובהר  1.10.6

הסתייגויות   תקבלðה  לא  ההצעה  הגשת  לאחר  לכך.  שðקבע  המועד  ובתוך  להבהרות 

 לדרישות הביטוח.  

לאילו   1.10.7 ביחס  תועליðה הסתייגויות  ו/או  שיðויים  שייערכו  ככל  כי  במפורש  בזאת  מובהר 

ידי   על  שðמסרו  הביטוח  לאיזה ממסמכי  ו/או  הביטוח  דרישות  ו/או  הביטוח  מהוראות 

תתעלם מהן והðוסח המחייב היðו הðוסח שצורף למסמכי המכרז, ההסכם   לאומית,  הספק

 וðספחיהם. 

  הספק הביטוח שעל    י אישוראיזה משל אי המצאת    במקרהלמען הסר ספק מובהר בזה, כי   1.10.8

למðוע    תרשאי  תהייה  לאומית),  הðדרש   (בðוסח  הספקכדין על ידי מבטחי    חתום,  להמציא

תחילת   מועד  את  השירותיםממðו  מתן  המשך  הצגת    ו/או  אי  מבשל   ים האישוראיזה 

 .כðדרש

של אי המצאת   במקרה , מובהר בזה, כי  לעיל  1.10.8לגרוע מהאמור בסעיף    ומבלי  בðוסף  1.10.9

  לראות   ת רשאי  לאומית  תהאלעיל,    1.10.8בסעיף    כאמור,  הספקאישור ביטוחי    יðספח מי מ 

 . במכרז הספק  של זכייתו את לבטלאו  /ו ההסכם את שהפר כמי בקבלן

יודגש כי בשלב הגשת ההצעות אין דרישה כי מסמכי הביטוח ייחתמו על ידי המבטחים  1.10.10

, המהווים אישור והצהרת המציע כי בדק עם (הספק)  אלא בחתימה וחותמת של המציע

 .מבטחיו ואין להם כל הסתייגות לגבי הðוסח, התðאים והכיסויים הביטוחיים הðדרשים

  ם במכרז ולחתום עימ  יםעל המשתתפים במכרז להביא בחשבון כי בכווðת לאומית להכריז על זוכ 1.11

  כיםערו  ויהי  ם במכרז, ה  יםכזוכ  ולהיערך לכך שבמידה ויוכרז  הםעל הסכם בתוך פרק זמן קצר ועלי

או במועד אחר כפי שיקבע על   הסכםממועד חתימה על  עבודה מיי 30בתוך לתחילת מתן שירותים 

 . ידי לאומית

,  הסכםהמכרז, במפרט או בתðאי ה  במסמכירשאית להתעלם מכל שיðוי או תוספת שייעשו  לאומית  1.12

או כל הסתייגות לגביהם, בין ע"י תוספת בגוף המסמכים ובין במכתב לוואי או בכל דרך אחרת, וזאת  

 מבלי לגרוע מסמכותה לפסול את ההצעה בשלמותה ו/או בחלקה, הכל לפי העðיין. 

לאומית שומרת לעצמה את הזכות לשðות את המועדים במכרז זה, לרבות המועד להגשת שאלות   1.13

לפי שיקול   הכל  והמועד האחרון להגשת הצעות למכרז,  למעðה לשאלות הבהרה,  הבהרה, המועד 

 דעתה הבלעדי. 

לאומית שומרת לעצמה את הזכות לבטל את המכרז ו/או לפרסם מכרז אחר תחתיו, והכל לפי שיקול   1.14

 דעתה הבלעדי. 
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 תðאי סף  2

ולהמציא אסמכתאות לעמידה בתðאי    על המציע לעמוד בכל אחד ואחד מתðאי הסף המפורטים להלן 2.1

   :)1-ג ðספח(כמפורט בשאלון למציע,  הסף

כדין 2.1.1 מאוגד  בישראל   המציע  כדין  רשום  מורשה,  עוסק  שהיðו  אישור  או  חוק    יםובעל  לפי 

  עסקאות גופים ציבוריים.

  2022  - ו  2021שðים  בכל אחת מה,  ואבטחהשירותי שמירה    בתחוםהמציע,    עסקים של המחזור   2.1.2

המועסקים על ידו, איðם ðופלים מההיקף והכמות  ומספר המאבטחים החמושים    ,)ללא מע"מ(

 לאשכולות להם הוא מגיש הצעה:   מהבהתא שלהלן,  1טבלה המיðימלית המפורטת ב

  1טבלה 

 אשכולות
כמות מיðימלית של  

 מאבטחים 
  אחת  כלמחזור כספי מיðימלי ב

 (לא כולל מע"מ)  2022 -  2021שðים מה

A1 או /וA3  ו/אוA4  20 2,000,000   ₪  

A2 30 2,000,000   ₪  

B  -  5,000,000   ₪  

C 30 3,000,000   ₪  

D לכל פוליגון  1 ל  3,000,000   ₪  

הדרישות    ,מובהר דלעיל  כי  מצטברות.  בטבלה  שמגיש  לדוגמאהן  מציע  ל:  כל  הצעה 

₪ לכל אחת מהשðים    8,000,000לעמוד במחזור עסקים מיðימלי של  , ðדרש  4-1Aאשכולות  ה

לפחות    2022-2021 חמושים  40ולהעסיק    בעתיד  המשטרה  שהðחיות  למקרה(מאבטחים 

    ).חמושה  אבטחה יחייבו

 כמפורט להלן: על שמו, ðות ו/או באישורים תקפים, רישיו ב מחזיקהמציע  2.1.3

פי סעיף  רישיון   2.1.3.1 על  לשירותי שמירה  וארגון משרד  (ב) לחוק חוקרים    18לקיום 

 ;  1972 –פרטיים ושירותי שמירה תשל"ב 

ג לחוק  10סעיף  פי הוראות  - על  מיוחד להחזקת כלי יריה   שיון ימציע היðו בעל רה 2.1.3.2

 ; 1949 –תש"ט  , כלי ירייה

  לחוק   בהתאם  השמירה  בתחום  שירות  כקבלן  לעסוק  תקף  שיוןיר  בעל  היðו  המציע 2.1.3.3

  .1996-ו"התשð , אדם  כוח קבלðי ידי על  עובדים העסקת

, לקיום  1949 -" כהגדרתו בחוק כלי ירייה תש"ט מפעל ראוי "תקף למחזיק באישור  מציעה 2.1.4

כמות  המשאיðה פחותה    ,מיðימלית של כלי ירייההכולל כמות    מחסן ðשק לאחסון כלי ירייה 
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חמושים,  המיðימלית   מאבטחים  בשל  אמצעי)  לעיל  2.1.2שבסעיף    1טבלה  כאמור    .(טור 

 מבקש  המציע   בו  באזורלספק ðשק למאבטחים    רשאיועל פי חוק    מורשה    אשר  הðשק   מחסן

  .שירות לתת

  גופים (  גופים  3 - פחות לל  ואבטחה שירותי שמירה סיפק המציע   ,2023-2021השðים   במהלך 2.1.5

המספקים שירות לקהל    ,שוðים)  כולל רשויות מקומיות ומוסדות חיðוך  ומוסדיים  ציבוריים

 .  מוגשת ההצעה אחד בתחומי האשכול לגביו גוףמתוכם לפחות  לקוחות

  

רשימות לקוחות להם    ð ,5דרש להציג  B  -ו  A1-4: מציע אשר מגיש הצעה לאשכולות  הלדוגמ

יחד עם זאת, אם סופקו שירותים לאותו  .  כל אשכולל  תאח ðיתðו שירותים כאמור, רשימה  

   .בכל רשימה בðפרדגוף ביותר מאשכול אחד, אזי אין מðיעה לכלול גוף זה 

בו 2.1.6 השליטה  מבעלי  מי  או  להגשת  לא    המציע  האחרון  למועד  שקדמו  השðים  בשלוש  הורשע 

 .למסמכי המכרז ðספח אההצעות במכרז בשל הפרת דיðי העבודה כהגדרתם ב

בו  2.1.7 השליטה  מבעלי  מי  או  סעיף    לא   המציע  לפי  שמוðה  עבודה  מפקח  ידי  על  לחוק    ð5קðסו 

, בשðה שקדמה למועד האחרון להגשת ההצעות במכרז  1985-העבירות המיðהליות, התשמ"ו

" העבודה;  דיðי  הפרת  בשל  קðסות  משðי  שליטהביותר  זה  "  בעל  בחוק    -לעðיין  כמשמעותו 

  . 1981-הבðקאות (רישוי), התשמ"א 

 להלן.   5כמפורט בסעיף   מכרזצירוף ערבות  2.1.8

,  למסמכי המכרז)  ðספח ג המציע (  תצהיר להוכחת עמידה בתðאי הסף המפורטים לעיל, יש למלא את   2.2

) השאלון  המכרז)    1- גðספח  את  אסמכתאותלמסמכי  האסמכתאות    ולצרף  לרשימת  בהתאם 

 . 1-ג בðספחש

ככל שיידרש צרוף מסמכים להצעה, לצורך הוכחת עמידה בתðאי סף כלשהו, יהוו המסמכים אך ורק   2.3

ראיה לכאורה לעמידת המציע בתðאי הסף הרלווðטי. אם יתברר כי למרות צרוף המסמכים לא עומד  

 על הסף.  הצעתוהמציע בתðאי סף כלשהו, תוכל לאומית לפסול את 

 מסמכים ופרטים אשר יש לצרף להצעה  3

למסמכי המכרז, ולצרף את    ð-1ספח ג המציעים ðדרשים למלא את השאלון למציע,  –שאלון למציע  3.1

מתבקשים המציעים לציין עבור    ð-1ספח גהאסמכתאות אשר ברשימת האסמכתאות המפורטת בו. ב

 ת הצעתם.שמוג )אשכולות/ (אשכולמחוזות /איזה מחוז

  של   ומקצועיותו  ðיסיוðו  יפורטו  בו  חברה  פרופיל   למכרז  להצעה  לצרף  המציע  על  –  חברה  פרופיל 3.2

  זכויות  על שמירה, המציע  סðיפי,  של המציע  קודם  ðיסיוןל התייחסות לרבות, המכרז בתחום המציע
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למסמכי    אðספח  וכל פרט שיש בו כדי להעיד על יכולתו של הספק לעמוד בתðאי המפרט  ,  עובדים

  המכרז.

מול לאומית בכל הðוגע להליכי המכרז,  , שם של איש קשר  1-בðספח גהמציע יציין    –  ðציג המציע 3.3

ומית, אם תצא לפועל בסופו של  אשר אמור לרכז את ההתקשרות עם לא הðציג  עדיף לציין את שם  

  .דבר

, אם ההתקשרות מול  התפעולאיש קשר אשר ישמש כמðהל    שם שלבðוסף, המציע מתבקש לציין  

ביחס  המציע מתבקש לצרף להצעתו    .לגביו מוגשת הצעה למכרז  אשכולבכל    לפועל, לאומית תצא  

   וכיו"ב. תקציר קורות חיים הכולל התייחסות להכשרה מקצועית, ðיסיון קודםמðהל תפעול,   לכל

שירותי שמירה ואבטחה    מספקסיפק ו/או  לפרט את שמות הגופים להם הוא  על המציע    –  המלצות 3.4

  ðספח ז ב ש  הלקוחותטבלת  בתחומי האשכולות לגביהם הוא מגיש הצעה, בהתאם לפירוט הðדרש ב

לאומית רשאית, ליצור קשר  . מובהר כי  , כולל אתרים בהם ðיתðים השירותים בפועללמסמכי המכרז

שיימסרו  הðתוðים  עם לקוחות המציע, על מðת להתרשם מאיכות המציע והשירותים הðיתðים על ידו.  

, ישמשו, בין היתר, בסיס לבחיðת עמידת המציע בתðאי  לקוחות המציע, יחד עם שיחות עם  ðספח זב

לקוחות שפורטו  לאומית תהיה רשאית לפðות לאותם  כי    ,מובהרהסף וקביעת ציון האיכות למציע.  

לקוחות  דעת  חוות  שוחח ולהתרשם גם מוכן תהיה רשאית, לפי שיקול דעתה הבלעדי, לעל ידי המציע  

    .ה שהעביר המציעשאיðם ðזכרים ברשימ 

כי בכווðת לאומית לבקר באתרים בהם מספקים המציעים שירותים (באתר    בהקשר זה יובהר,   3.4.1

או באתרים אחרים    ðספח זאחד לפחות בכל אשכול לגביו מוגשת ההצעה), בהתאם לפירוט שיימסר ב

), וזאת לצורך בחיðת אðשי צוות האבטחה המוצבים מטעם  ðספח זבאשכול הרלווðטי (גם אם לא פורטו ב

   המציע.

 הרשעות העדר בדברהכלכלה    במשרד והאכיפה ההסדרה מיðהלאישור  להצעתו  לצרף    המציעעל   3.5

   .וקðסות

  מעודכן לחצי השðה הקודמת למועד פרסום המכרז., D&Bאו   BDIעל המציע לצרף דו"ח  3.6

  הצעה כספית  4

על   4.1 תוגש  המחיר  שבהצעת  הטבלה  המכרז   ד ðספח  גבי  בהתאם    ,המחיר  הצעת   טופס   –  למסמכי 

    שםלכללים המפורטים 

, את המחיר עבור כל אשכול, אשר בכווðתו להגיש הצעה ביחס  ד  בðספחעל המציע לרשום בטבלה ש 4.2

 אליו.  

 על ידי המציע.   יש להכðיס למעטפה אטומה וסגורה, לאחר שמולא) דðספח הצעת המחיר ( טופס את 4.3
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. מובהר כי על הצעת המחיר, לגלם את כל ההוצאות  במטבע ישראלי בלבדיש למלא    את הצעת המחיר 4.4

באספקת   וכן  הכרוכות  המציע  רווח  לרבות  זה,  מכרז  ðשוא  מחושבות  השירותים  שאיðן  עלויות 

מלכתחילה על בסיס שעתי (כגון: מדים, ביטוחים, ציוד הכשרות וריעðוðם או כל עלות ותוספת אחרת  

 , ערבות ביצוע ותðאי ההסכם.  א ðספחכל האמור בוכן שלא מחושבת בעלויות אלה) 

  אשכול   כלב  המכרז  בדרישות  שיעמודובתðאי    אחד או יותר.  אשכול  עבורהצעה    להגישרשאי    המציע 4.5

לכל היותר, מציע שיזכה  אשכולות    3המציע יכול לזכות במקסימום של    ו שירות  אתבו הוא מציע  

  .Bאו  A1 ,A3 ,A4  בלבד מהאשכולותðוסף יכול לזכות באשכול אחד    Cבאשכול 

למעט מס ערך מוסף. סכום מס ערך    –סים ותשלומי החובה  ייכללו את כל ההיטלים, המ  םמחיריה 4.6

 . מחיר המוצר בעת תשלום כל חשבוðית, לפי שיעורו ביום הגשת החשבוðיתהמוסף יתווסף ל

לאומית רשאית לא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה מבחיðת מחירה לעומת מהות ההצעה   4.7

הערכת   מוðע  לאומית  שלדעת  המכרז  מסעיפי  לסעיף  מפורטת  התייחסות  חוסר  בשל  או  ותðאיה, 

 ההצעה כראוי. כמו כן, תהא לאומית רשאית לפסול הצעה בשל חשד לתכסיסðות אסורה. 

ו/או אי השלמת מקום הטעון מילוי ו/או כל שיðוי או תוספת שייעשו במסמכי    הצעה כספיתאי הגשת   4.8

בין על ידי שיðוי או תוספת בגוף המסמכים ובין במכתב לוואי    ,המכרז או כל הסתייגות ביחס אליהם

הכל לפי שיקול דעתה הבלעדי    ,ו/או לאי מתן ðיקוד  או בכל דרך אחרת עלול לגרום לפסילת ההצעה

 . של לאומית

    ערבות מכרז  5

יכי המכרז, לרבות חתימה  להבטחת עמידת המציע בתðאי המכרז וההצעה ואי ðסיגתו עד לסיום הל 5.1

ההסכם הðוסח  על  לפי  מותðית,  ובלתי  אוטוðומית  בðקאית,  ערבות  להצעתו  לצרף  המציע  ðדרש   ,

בהתאמה למספר האשכולות שלגביהם  בסכום מצטבר  היðו  סכום הערבות    למכרז.  בðספח בהמפורט  

 : ₪ 110,000, אך מוגבל לסך של  מוגשת הצעה למכרז

 סכום הערבות אשכולות

A1 ו/או   A3 ו/או   A4 ₪       30,000 

A2 ₪       30,000 

B ₪        ,020 00 

C ₪       50,000 

D ₪       20,000 

; מציע  ₪  80,000, יצרף ערבות בסך כולל של  B  -ו   A1  ,A4: מציע המגיש הצעה לאשכולות  הלדוגמ

 ₪  110,000המגיש הצעה לכל האשכולות, יצרף ערבות בסך כולל של 
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ה כל אימת שהמציע לא  ילהגיש את הערבות הבðקאית לגבי מובהר בזאת כי לאומית תהא רשאית   5.2

יעמוד בהתחייבויותיו על פי תðאי מכרז זה, לרבות אם הצעת המציע תמצא זוכה במכרז והמציע לא  

 יחתום על ההסכם.  

  :  המציעים לב תשומת 5.3

,  להצעה  לצרף  שבכווðתו  הערבות  כתב   של  טיוטה  מקדימה  לבדיקה  להגיש  רשאי  מציע 5.3.1

 כתב   טיוטת  את.  ההצעה  להגשת  האחרון  למועד  קודם  עסקים  ימי  7  המאוחר  לכל  וזאת

 לכתובת   בלבד   ל" דוא  באמצעות  מכרזים   ליחידת   להעביר  יש  הערבות 

michrazim@leumit.co.il  .במועד   שיוגשו  ערבות  כתבי  טיוטות  לבדיקה  יתקבלו  לא 

  .  יותר  מאוחר

 כתב   טיוטת  קבלת  ממועד  עסקים  ימי  2  בתוך  ל"בדוא   למציע  תועבר  לאומית  התייחסות  5.3.2

  .  לבדיקה  הערבות

  קבלת   את  הן,  חוזר  ל "בדוא  או  טלפוðית,  המכרזים  יחידת  מול   לוודא  המציע   באחריות  5.3.3

  אין .  כאמור  הערבות   כתב  לטיוטת  לאומית  מעðה  את   והן  לבדיקה  הערבות   כתב  טיוטת 

  .  משלוח על  אוטומטי באישור להסתפק

  לבין   לאומית  הערות  את  הכוללת  הטיוטה  או  המאושרת  הערבות  טיוטת  בין  התאמה  אי  כל 5.3.4

  יישא ,  לבדו,  והוא  בלבד   המציע   באחריות   היðה ,  המציע  הצעת  במסגרת   שתוגש   הערבות 

  .  מחדלו בתוצאות

 הגשת הצעות  6

 את ההצעה יש להגיש, כשהיא כוללת:  6.1

  חתומים, למסמכי המכרז  לרבות הðספחים,  כל מסמכי המכרז חתומים, מלאים ושלמים את 6.1.1

   ;בחותמת וחתימת המציע על כל עמוד ועמוד

 כל המסמכים הðוספים שיש לצרף על פי תðאי המכרז.  את 6.1.2

חתום בחותמת וחתימת    דðספח  ; למעטפה זו יש להכðיס את  את מעטפת ההצעה הכספית  6.1.3

וðפרדת, בתוך    המציע. סגורה  במעטפה  לצרף  יש  מעטפת שימו לב: את ההצעה הכספית 

   ההצעה, והיא תפתח רק בשלב השðי כהגדרתו להלן.

"  מקורמקור והעתק, כאשר על עותק המקור תצוין המילה " ,  עותקים  2  -ההצעה יש להגיש ב  את 6.2

 . המקורית בðקאיתערבות ההואליו תצורף  
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בלבד (לא    ידðיתסגורה היטב ולהמציא את המעטפה במסירה    מעטפהאת ההצעה יש להגיש בתוך   6.3

  3קומה  , תל אביב,  23שפריðצק  לשלוח בדואר), לתיבת המכרזים שבמשרדי יחידת המכרזים, רח'  

 לפðי המועד האחרון להגשת הצעות למכרז.) 321(ליד חדר  

 יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות למכרז.  120ההצעה תהיה בתוקף במשך   6.4

זו  .  בלבד למכרז  כל מציע רשאי להגיש הצעה אחת 6.5 גם על הגשת הצעות משולבות עם    חלההגבלה 

 אחרים.   מציעים

 ההצעות    בחיðת  7

יבחðו  בחיðת    לאחר 7.1 בתðאי הסףההצעות  העמידה בתðאי הסף,  עומדות  הן  כי  ðקבע  לגביהן    , אשר 

 כמפורט להלן שלבים במספר

ðיקוד    תיבחן  –  ראשון  שלבב 7.1.1 יש לצבור  לשלב השðי במכרז,  על מðת לעבור  איכות ההצעה. 

") כמפורט בטבלה  המיðימלי   הðיקוד(להלן: "   האפשרי  מהðיקוד  לפחות  ðקודות  75של  מיðימלי  

להלן. לעðיין זה מובהר כי מציע אשר לא ישיג את הציון המיðימלי בשלב הראשון,    7.2  שבסעיף

 .לא יעבור לשלב השðי

 .D -ו  A1-4 ,B  ,Cלאשכולות  מובהר כי הבחיðה תערך בðפרד  

לכל   ,של המציעים אשר עברו לשלב השðי במכרז  ההצעה הכספיתתפתח מעטפת    –  שלב שðיב 7.1.2

 בהשוואה בין ההצעות.    100%ייðתן משקל של  השירותים למחיר . אשכול בðפרד

 שלב ראשון: איכות  7.2

ל   האיכות  ציון 7.2.1 לפי    פיייðתן  וכן  בהצעתו,  שסיפק  והðתוðים  המציע  מעðהצהרות    הבחיðת 

, לפי כמות הממליצים הðדרשת לגבי  )1-ג  ðספח שפרטיהם יסופקו בשאלון למציע (  מליציםמ

  לעיל).  3.4כל מחוז (ר' פירוט בסעיף 

 ההצעה תיבחן כדלקמן:  איכות 7.2.2

 משקל  יןמצו טוב ביðוðי  חלש   גרוע כיצד ייקבע הציון  פרמטר 

  במתן   המציע   של  קודם   ðיסיון 
  מוגשת   לגביו  באשכול   שירותים 

  סðיפים  בפריסת  ההצעה
  השוואתי   באופן(יקבע    משמעותית 

 )אשכול באותו  המציעים ליתר

  ההצעה   פי  על
  לקוחות   מול  ובדיקה 
 באשכול 

0 1 3 4 6 6 

  הציוד,  המאבטחים  ואיכות  כמות
 לאומית  שמספקת והאמצעים 

+    בשטח   בדיקה
  לקוחות   מול  ברור

 באשכול 
0 3 6 8 10 10 
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, שם  תג,  מדים  -   ייצוגיות  על  הקפדה
 ערðות 

+    בשטח   בדיקה
  לקוחות   מול  ברור

 באשכול 
0 3 6 8 10 10 

  לאומית   טיפול  ומהירות  איכות
  בציוד   שהתגלו   בליקויים

  המקרים  תדירות+    ובאמצעים
/    ציוד  ללא  עובדים  הוצבו  בהם

 . חלקם  או ðדרשים אמצעים

  לקוחות   מול  בבדיקה
 באשכול 

0 2 4 6 8 8 

 אדם  כח   לספק  לאומית  יכולת  
  למקרים  מהיר  פתרון  וכן   כðדרש

  כמות+    אדם  בכוח  חוסר  יש  בהם
  לאומית   השתמשה   בהם  המקרים

  אורגðי  כוח  שאיðו  אדם  בכוח
 תגבור  ככוח שמשמש

  לקוחות   מול  בבדיקה
 באשכול 

0 2 4 6 8 8 

 החוק  בדרישות   לאומית  עמידת
  סוציאליים   ותðאים  שכר  לעðיין

  מלוא   תשלום   -  למאבטחים 
"פ  ע  המגיעים  הסוציאליים  התðאים

  עיכובים   העדר ,  למאבטחים  חוק
  והתðאים   העובדים  שכר  בתשלומי

  של   הפðיות  תדירות ,  הסוציאליים
  ורמת   שכר  בðושאי  בתלוðות  עובדים
  שכר  בבעיות  לאומית   של   הטיפול

 .העובדים

  לקוחות   מול  בבדיקה
  ומסמכי   באשכול
 למכרז  ההצעה

0 2 4 6 8 8 

  המזמין   בפðיות  הטיפול  מהירות
 . השטח  ברמת למðהלים

  לקוחות   מול  בבדיקה
 באשכול 

0 2 4 6 8 8 

  לאומית   הðהלת  ðציג  הגעת  תדירות
 . באתרים לביקורים

  לקוחות   מול  בבדיקה
 באשכול 

0 2 4 6 8 8 

  בðוגע   כðדרש   לאומית  עמידת
 . הכשרות/   לרעðוðים

  לקוחות   מול  בבדיקה
 באשכול 

0 2 4 6 8 8 

  הלקוחות   של  כללית   התרשמות
 מהמציע 

  לקוחות   מול  בבדיקה
 באשכול 

0 2 4 6 8 8 

  לאומית   של  כללית  התרשמות
 מהמציע 

ההצעה    על פי 
בכללותה, שיחות עם  
ובדיקת   לקוחות 

המאבטחים  
 באתרים  

0 6 10 14 18 18 

       100 

ללקוחות המציע להם ðיתðים שירותים באשכול  לאומית  קביעת ציוðי האיכות, תפðה  לצורך   7.2.3

פורט   שמם  בין אם  בכל אשכול),  לפחות  (אחד  מוגשת הצעה  לאו  ז  ðספח ב לגביו  אם  .  ובין 

ית לבקר  בðוסף, בכווðת לאומ  .לאומית תהא רשאית להסתמך על ðיסיון עבר שלה עם המציע

(אתר אחד לפחות בכל אשכול), על מðת להתרשם   המציע מספק שירותי אבטחה באתרים בהם  

 .מאיכות אðשי צוות האבטחה
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מציע יזכה לציון "עובר" לאשכול  ציוðי האיכות יקבעו לכל אשכול בðפרד, ותיתכן אפשרות כי   7.2.4

 לאשכול אחר.  "עובר"ים אך לא יזכה לציון  מסו

ðק',    ð75פרד, וציון עובר כללי של  מציעים שיקבלו ציון עובר לכל פרמטר בטבלת האיכות ב 7.2.5

  יהיהמספר המציעים שיקבלו ציון עובר לכל אשכול  אם  יעברו לשלב השðי במכרז. עם זאת,  

תהא   ,   D  -ו   B  ,C  אשכולותכל אחד מהל  3  -או מ  A1-4  ותאשכולכל אחד מהל  ð-  4מוך מ

ðק' לאותו אשכול, וזאת גם   70  -רשאית, אך לא חייבת, להפחית את ציון העובר עד ללאומית  

 פרמטר משðה.  לכל  את המציע לא קיבל ציון עובר

 הצעה כספית שלב שðי:  7.3

אשר קיבלו ציון עובר בשלב  של כל המציעים כספיתה ההצעהמעטפות  תיפתחðהבשלב השðי  7.3.1

בין ההצעותולכל אשכול בðפרד,    הראשון בחיðה השוואתית  ידי המציע   תיערך  על    שהוצעו 

 . לכל אשכול בðפרד ,ðספח ד המחיר הצעתטופס ב

 בבחיðת ההצעות בשלב זה.   100%להצעת המחיר יהיה משקל של  7.3.2

  תחרותי ðוסף הליך 7.4

לאומית תהא רשאית, אך לא חייבת, להכריז על קיום הליך    –  תיחור ðוסף ממוכן ומתפתח 7.4.1

כמפורט  בין המציעים אשר עברו לשלב השðי לגבי מוצר מסוים,  תיחור ðוסף, ממוכן ומתפתח,  

 להלן.   7.4.2או לבצע הליך תחרותי ðוסף כאמור בסעיף המכרז, למסמכי   הבðספח להלן 

מתפתח לגבי מוצר  תחליט לאומית שלא לערוך הליך תיחור ממוכן ואם    –  מעטפות  תיחור 7.4.2

בהליך תחרותי ðוסף ולאפשר למציעים  , תהיה לאומית רשאית, אך לא חייבת, לפðות  מסוים

   .באמצעות הגשתה מחדש לתיבת המכרזים במעטפה סגורה להם לשפר את הצעתם הכספית

כי התחרות במכרז היא לגבי כל אשכול בðפרד ולכן תהא לאומית רשאית, על פי שיקול    מובהר 7.4.3

והליך    7.4.1דעתה הבלעדי, לערוך הליך תחרותי ממוכן לגבי חלק מהאשכולות כאמור בסעיף  

לגבי אשכולות אחרים או לא לערוך הליך תחרותי כלל    7.4.2תחרותי במעטפות כאמור בסעיף  

 ים.  לגבי אשכול/ות מסוים/

מבין ההצעות שעברו לשלב השðי במכרז כאמור, ולאחר ביצוע הליך תחרותי    –  במכרז  זוכה  בחירת 7.5

 ðוסף (אם בוצע), לאומית תכריז על זוכים במכרז כדלקמן:

את    –  A  אשכול 7.5.1 תבחר  כזוכים    שðילאומית  ביותר,  הזולה  תהיה  הצעתם  אשר  המציעים 

. כאמור, לאומית שומרת לעצמה את הזכות לבחור זוכה ðוסף לאחד או יותר  Aלאשכולות  

לכל אשכול מאשכולות  A4  -ו   A1,  A2,  A3מהאשכולות   כי  להבטיח  מðת  על   ,A1-4    יהיו
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זוכים אשר מסוגלים לספק את השירותים. חלוקת העבודה בין הזוכים באשכולות    2לפחות  

A1-4  תתבצע על ידי לאומית בשים לב למחירים, היצע העובדים, הפריסה בתוך האשכולות ,

 ים ðוספים, כפי שתאשר ועדת המכרזים של לאומית. י ושיקולים רלווðט

  ðפרד   אחד  ספק בכווðת לאומית לבחור    D  -ו  B  ,Cבעבור האשכולות    –  D  - ו  B  ,Cאשכולות   7.5.2

 ).  Aמðיעה שספק זה יהיה אחד מהשðיים שðבחרו לאשכול  אין( אשכול לכל

להטיל על לאומית חובה או הכרח להעðיק למי שðקבע/ו כזוכה   בקביעת זוכה כלשהו במכרז כדיאין  7.6

בהיקף  זכות לאומית  עם  ה  .מסוים  להתקשרות  כי  ð מובהר  הזוכים  עם  ורק    תוגעהתקשרות  אך 

   מן המתואר במפרט.  שוðים, וכי לא תהיה להם כל זכות לאספקה של מוצרים  ðשוא המכרז  למוצרים

לאומית תהא רשאית לדרוש מהמשתתפים, בכל עת, פרטים ðוספים ו/או הבהרות ðוספות לשביעות   7.7

  רצוðה המלא גם לאחר פתיחת ההצעות על מðת לבחון את המציע והצעתו במסגרת שיקוליה, כאמור. 

לאומית שומרת לעצמה את הזכות לתקן כל פגם ו/או כל טעות מכל סוג שהוא אשר תימצא בהצעה   7.8

 כלשהי והכל לפי שיקול דעתה הבלעדי של לאומית. 

לקבל הצעה   7.9 איðה מתחייבת  המכרזשהי,  כללאומית  ביטול  על  להודיע  רשאית  לגבי אשכול    והיא 

 .  מסוים או לגבי מכלול ההתקשרויות והמכרז כולו

 מימוש  8

ההצע עם   8.1 ובחירת  המכרז,  תוצאות  לותהזוכ   ותקביעת  רשום  בדואר  הודעה  כך  על  תימסר  כל , 

 לו הערבות הבðקאית בצמוד להודעה.   תושב  – במכרז זכה לא אשר מציעמשתתפים במכרז.  ה

מציע אשר הצעתו תבחר כזוכה, ויידרש להתקשר בהסכם עם לאומית, ימציא ערבות ביצוע להבטחת   8.2

  3-(לדוגמה, מציע שיזכה ב  A1-4  ותאשכולכל אחד מהל₪    30,000בסך של:  קיום ההסכם על ידו  

מציע    ₪.  C  50,000לאשכול  ₪ ו   B  -    20,000לאשכול     ),₪  90,000אשכולות יעביר ערבות ביצוע על סך  

 שיוכרז כזוכה במספר אשכולות, יעביר ערבות ביצוע אחת בסכום מצטבר.  

בכפוף  ו  למסמכי המכרז  וðספח  המצורף כ  במכרז, תעשה לפי תðאי ההסכם  יםזוכ ההתקשרות עם ה 8.3

  30לתחילת מתן שירותים בתוך  הזוכים במכרז יהיו ערוכים  .ערבות ביצוע, כמפורט בהסכם תלהגש

 . או במועד אחר כפי שיקבע על ידי לאומית ההסכםממועד חתימה על  עבודה ימי

  ) 2(שתי עם , שðים )5( חמש היא לפרק זמן של  תוכרז כזוכה,ההתקשרות עם המציע/ים שהצעתו/ם  8.4

אלא אם הודיעה לאומית  ,  )שðים  7סה"כ עד  (  ðוספת כל פעם  שðהעד  להארכת ההתקשרות בת  אופציו 

לאחר תקופת התקשרות של שðה   . לספק כי אין בכווðתה לממש את האופציה להארכה בשðה ðוספת

) יום מראש, והכל  90לאומית לבטל את ההתקשרות בהודעה מוקדמת של תשעים ( רשאית), 1אחת (
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לתðאים הקבועים בהסכם   לבטל את    למסמכי  וðספח  בכפוף  לגרוע מזכות לאומית  ומבלי  המכרז 

 כאמור בהסכם.או במקרה של הפרה שלא תוקðה ההתקשרות במקרה של הפרה יסודית 

להסכם שייחתם עם הזוכה במכרז, בכפוף    יםכðספח   פויצורלמסמכי המכרז,      ד,  1- א,  א  ים:ðספח 8.5

   ., לרבות הצעת המציעיתווספו, בעקבות מו"מ עם המציעאם לשיðויים ועדכוðים שיתווספו, 

היקף הרכש במהלך כל תקופת ההתקשרות (לרבות שðת ההתקשרות הראשוðה), כפוף לקיומו של   8.6

לאומית איðה מתחייבת לרכש בהיקף   .ולצורכי המזמיðה  , דרישות האבטחה על פי דיןמקור תקציבי

 ðתון לשיקול דעתה הבלעדי.  והכלמסוים ו/או בהיקף כלשהו,  

סמכויות לשם שמירה על    חוקאו  /ו   1998"ח  תשð  הביטחון   הסדרת  חוק  תחת  תכðס  שלאומית  ככל 8.7

  באופן  יתיר  אשר אחר  אישור כל חוק או   או/ ו עסקים   רישוי חוק או  /ו 2005ביטחון הציבור תשס"ה 

  45  עד  של  זמן  בפרק"ל  הðהתאמה לדרישות    יבצע  הספק   אזי,  חמושים  מאבטחים  להציב  ללאומית

להצבת מאבטחים חמושים  מיםי   או/ו  ימים יק  מאבטחיםל   הכשרות  ביצועכולל    מקבלת האישור 

 . כðדרש הכשרות  ביצוע, חדשים  מאבטחים איתור

יקלוט    ככל 8.8 לאומית,  ידי  על  לכך    כיום   מועסקים  אשר  מאבטחיםה  את  לשירותיו  הזוכהשיידרש 

  פי   על  וזאתלגביהם זכה המציע, כולם או חלקם,    באשכולותידי הספק הðוכחי,    על  לאומית  במתקðי

 .  לאומית של הבלעדי דעתה שיקול

צוות אבטחה המועסקים על ידי הזוכה במתן   אðשיתהא רשאית בכל זמן לקלוט לשורותיה  לאומית 8.9

,  םהרלווðטיי  האבטחה  צוות  אðשיפי שיקול דעתה הבלעדי (בכפוף להסכמת    עלשירותים ללאומית,  

  מתקדם '  ב  רמה  חמושים  אבטחה   אðשי'  קורס  בהצלחה  יעברו  אבטחה  צוות  אðשי   שאותם   לכך  ובכפוף

  עמדו יו   לאומית"י  ע  שיידרשו  אחר  קורס  כל  אוא' בודק ביטחוðי,    רמהאו  / ו)  הבריאות  משרד  מתכוðת(

  איש את    לשחרר  מתחייב  הזוכה  הספק.  )המכרז  למסמכי  א  ðספחב  כאמור  הכשירות  דרישות  יתר  בכל

  אבטחה   צוות  איש   לאותו  המגיעות  הזכויות  יתר  כל  ואתלו פיצויי פיטורין    ולשלםצוות האבטחה  

   .הזוכה  הספק אצל הועסק  בה תקופהה  ןבגי

הסכם,  ההצעתו תבחר כזוכה במכרז, ולאומית תורה לו לחתום על  אם  כל משתתף במכרז, מתחייב כי   8.10

. לחלופין, תהיה לאומית רשאית, לפי  ימים ממועד ההודעה כאמור  7חתום על ההסכם תוך  יהוא  

במסגרת מסמכי המכרז, כחתימת    ה לדוגמשיקול דעתה הבלעדי, לראות בחתימת המציע על ההסכם  

 המציע על ההסכם, וזאת מבלי לגרוע מכל סעד אחר ו/או ðוסף העומד לזכות לאומית.  

ו/  ,לעיל   מהמפורט  לגרוע  מבלי 8.11 יחתום על ההסכם  ו/או יפר את  מציע אשר לא  ייסוג מהצעתו  או 

כי הצהיר הצהרות שאיðן אמת,  התחייבותו,    זכייתותהא לאומית רשאית לבטל את  ו/או יתברר 

במכרז, וזאת לאחר שðיתðה למציע הודעה בה ðדרש לתקן את המעוות, והמציע לא תיקן המעוות 

במקרה זה, או מועד אחר אשר יקבע על ידי לאומית, לפי שיקול דעתה הבלעדי.    עסקים  ימי  7תוך  

תהא לאומית רשאית לחלט את הערבות הבðקאית אשר צורפה למסמכי המכרז, כפיצוי בגין הðזק  
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יהיה מושתק מלהעלות   והמציע  ו/או מחדליו של המציע,  יגרם ללאומית כתוצאה ממעשיו  אשר 

אין באמור לעיל בסעיף זה כדי לגרוע מזכויות לאומית לסעדים    טעðה כלשהי ðגד חילוט הערבות.

 ðוספים ו/או אחרים על פי כל דין.

ðוסף  יחור  בהליך תמובהר כי במקרה של ביטול ההסכם כאמור לעיל, תהיה לאומית רשאית לפðות   8.12

הגבוה  מציעים הבאים  ל למציע אשר יציע את    הזכייהולהעביר את  זה    במכרז אשר דורגו במקום 

 .ביותרההצעה הטובה 

 שמירת זכויות  9

הקðיין הרוחðי במסמכי המכרז שמורות ללאומית והם מועברים למשתתפים במכרז לצורך  כל זכויות   9.1

אלא   המכרז  במסמכי  שימוש  כל  לעשות  רשאים  יהיו  לא  המשתתפים  בלבד.  למכרז  הצעה  הגשת 

   לצורך הכðת והגשת הצעה במכרז זה.

 סמכות שיפוט  10

סמכות השיפוט בכל הðוגע להליכי מכרז זה, תהיה ðתוðה אך ורק לבתי המשפט המוסמכים בעיר   10.1

 אביב. -תל

                    

  

  

    בכבוד רב,                   

    ועדת המכרזים                   

  לאומית שירותי בריאות                   
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  ðספחים למכרז

  י שמירה ואבטחה : מפרט שירות ðספח א

  חלוקת פעילות לפי אשכולות : ð-1ספח א 

  לאומית על ידי שעברו ראיון  : טבלת מאבטחים 2-א  ðספח

  : ðוסח ערבות בðקאית ðספח ב

  המציע   תצהיר: ðספח ג

  המחיר   הצעת  טופס: ðספח ד

  ומתפתח  ממוכן ðוסף תחרותי הליך : ðספח ה

  וðספחי ההסכם   : ðוסח הסכםו ðספח

  טבלת לקוחות באשכול  :ðספח ז
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  שירותי שמירה ואבטחה מפרט - א ðספח

 כללי  1

היðה קופת חולים כהגדרתה בחוק ביטוח בריאות   )"הקופהאו "  "לאומית " -להלן(   בריאות  שירותי   לאומית  1.1

  150-מרפאות וכ  350  -לקוחות, בין היתר באמצעות כ  750,000-, ומספקת שירותים לכ 1994-ממלכתי תשð"ד

    בתי מרקחת.  

"המתקðים" 1.2 או  לאומית"  אחר    –  "מתקðי  ðכס  וכל  משרדים  מðהלות,  מרקחת,  בתי  מרפאות,  סðיפים, 

 המשמש את לאומית בפעילותה.

 להלן:  1חלוקת מתקðי לאומית לפי אשכולות פעילות, כמפורט בטבלה  – "האשכולות" 1.3

  1 טבלה

 תיאור סימון  אשכול 

 חדרה וצפוðה A1 צפון 
 מרכז

+  הארץ
  הðהלה

 ומעבדה

A2   יתðהישובים המצויים דרומית לחדרה וצפו
 ש)"ואיו לאשדוד (למעט ירושלים

 אזור ירושלים  A3 ירושלים 

 אשדוד והישובים שמדרומה  A4 דרום

 העיר אילת  B אילת 

 אזור יהודה ושומרון C "שאיו

  אבטחה
 D  מדלגת 

ðצרת פאולס, פתח תקווה ראשי,  -שגרה
  התקווה בית התשבי, קרית יובל ירושלים. 

ðוף הגליל הר יוðה , ðוף הגליל ראשי,   -חירום
פתח תקווה ראשי, באר אורה רמת גן, בזל תל  

  אביב, פסגת זאב, ðווה יעקוב

אבטחה" 1.4 צוות  משמרת, – "אðשי  אחראי  ביטחוðי,   מאבטח,  ומאבטח    בודק  באיו"ש  צוות  ראש 

 להלן.   3.1באיו"ש כהגדרת תפקידים אלה בסעיף 

שירותי שמירה ואבטחה במתקðי לאומית, לרבות    – "שירותי שמירה ואבטחה" או " השירותים" 1.5

 אðשי צוות אבטחה, אספקת ציוד ðלווה לפעילות, פיקוח על פעילות צוות האבטחה.איתור והכשרת 

 חברות שמירה ואבטחה שייבחרו כזוכות במכרז לאשכולות השוðים.   – "הספקים", "הספק" 1.6

מקרה אלימות, פריצה/חשד להתפרצות למתקן, חשד לאיסוף מל"מ, חפץ חשוד,     – "אירוע חריג" 1.7

שריפה/הצפה  פיגוע ðשק קר, מחבל מתאבד,  /רימון,  ירי ðק"ל, השלכת מטען/בקת"ב  ערובה,    בðי 

 . וכיו"ב
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ביטחון, מר אילן לביא, או מי שימוðה על ידי  המðהל מערך    –  "ארצי  ביטחון  מðהל  –  לאומיתðציג  " 1.8

 לאומית בהודעה בכתב. 

משמש    –  "הקב"ט" 1.9 שם  ושומרון  יהודה  באזורי  למעט  בðימין,  ישראל  מר  הארצי  הביטחון  קצין 

או    דלגת שם משמש כקב"ט מר עודד שמולביץמðושא האבטחה  , ולמעט בקב"ט מר שלומי מועלם

 על פי הודעה בכתב.    ,לאומיתכפי שתעדכן 

  בעðף   הרחבה  צו,  22.7.2014הסכם עבודה קיבוצי כללי בעðף השמירה מיום    –"  ההסכם הקיבוצי" 1.10

   מהוראות הסכם זה.וכל עדכון ו/או שיðוי    1.9.2022 מיום והאבטחה  השמירה

ההרחבה" 1.11 התשי"ז    –"  צווי  קיבוציים,  הסכמים  חוק  לפי  ההרחבה  את    1957  -צווי  החילו  אשר 

צווי ההרחבה    1.11.2014הוראות ההסכם הקיבוצי על כלל העובדים בעðף השמירה, לרבות צו מיום 

 וכל צו ðוסף ו/או אחר.   (ב) לחוק להגברת האכיפה של דיðי העבודה 25על פי סעיף 

החוקים  לרבות  ,  החלים על יחסי העבודה בישראל  צוויםוהתקðות  ה  ,חוקים כל ה  -"דיðי העבודה " 1.12

העבודה,  דיðי  של  האכיפה  להגברת  לחוק  השלישית  בתוספת  ה   המðויים  צווי  ההסכם  קיבוצי, 

ולרבות החוק ה פי סעיף    יםהרחבה,    חוק ;  ) לחוק להגברת אכיפה של דיðי עבודה5(  -)  1(א)(33על 

  - "ותשל,  מחלה  דמי  חוק;  1951  - "אתשי,  והמðוחה   העבודה  שעות  חוק;  1959  -"טתשי ,  התעסוקה

  לעובדת  שווה  שכר   חוק;  1954  - "דתשי,  ðשים עבודת  חוק;  1951 -"אתשי,  שðתית  חופשה  חוק ; 1976

  החיילים  חוק; 1953-"ג תשי, החðיכות חוק; 1952 -"גתשי, הðוער עבודת חוק; 1996 -"ו תשð, ולעובד

,  הפיטורין  פיצויי  חוק;  1958  -"חתשי,  השכר  הגðת  חוק;  1949  -"טתש),  לעבודה (החזרה    המשוחררים

(ðוסח משולב), תשð"ה  חוק;  1987  -"ז תשמ,  מיðימום  שכר  חוק;  1963  -"גתשכ   - הביטוח הלאומי 

התשð"ח 1995 כוח אדם, 1998  -; החוק למðיעת הטרדה מיðית,  קבלðי  ע"י  עובדים  חוק העסקת   ;

ותקðות    1996-; תקðות העסקת עובדים ע"י קבלðי כוח אדם (בקשה לרשיון) התשð"ו1996-התשð"ו 

התשð"ו לרשיון)  (בקשה  אדם  כוח  קבלðי  ע"י  עובדים  שירותים1996- העסקת  קבלן  על  החלים   ,  ;

  שעת   וערך  עבודה  שעת  ערך  את  המרכיבים  השכר  רכיבי(  העבודה  דיðי  של  האכיפה  להגברת  תקðות

     .2023- ג"תשפ ), קבלן לעובד  עבודה

לאומית" 1.13 וðושאים    –   "הðחיות  ואבטחה  שמירה  בðושא  לאומית  של  פðימיות  והðחיות  ðהלים 

  כיבוי אש), וכפי שיתעדכðו מעת לעת. גילוי ו לרבות רלווðטיים ðוספים (

 רקע 2

מפרט זה מגדיר את הדרישות בקשר עם שירותי שמירה ואבטחה במתקðי לאומית בכל רחבי הארץ   2.1

 להסכם שייחתם עם הספקים שייבחרו במסגרת המכרז.  ðספח אוהוא יצורף כ
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שמירה  לאומית בðושא מדיðיות למודגש כי פעילות השמירה ðדרשת רק לחלק מהמתקðים, בהתאם  2.2

ב וואבטחה,   שיקולים  בסיס  על  היתר,  הבריאותיבין  משרד  הðחיות  הביטחון  טחוðיים,  ,  ורשויות 

 מגבלות תקציב ועוד. 

למסמכי    ð1ספח א'ðכון למועד פרסום המכרז, פעילות האבטחה במתקðי לאומית היðה כמפורט ב 2.3

 המכרז. השירות ייðתן לפי חלוקה לאשכולות כהגדרתם לעיל.  

בðוסף, מעת לעת, יידרשו הספקים לספק שירותים על בסיס מזדמן ולפי הצורך, באזורים/מתקðים   2.4

ל הצורך  כספקים.  ðבחרו  הם  בו  באשכול  אבטחה  ðוספים  להתעורר  שירותי  עשוי  מזדמן  באופן 

 .  בתקופות רגישות מבחיðה ביטחוðית, במקרים ðקודתיים של פריצה לסðיף או חשש לאלימות וכיו"ב

מובהר כי לאומית רשאית, בכל עת, להוסיף, לשðות ולגרוע מפעילות השמירה והאבטחה, לפי צרכיה   2.5

ובכפוף לכל דין והשירותים שיידרשו לספק. הספקים שייבחרו לאשכולות הרלווðטיים יעודכðו לפי  

 הצורך, ובהתאם לחלוקת העבודה שתקבע לפי שיקול דעתה הבלעדי של לאומית. 

על הספק להכיר את ðהלי לאומית, הðחיות משטרת ישראל ודרישות מפרט זה ולוודא כי כלל אðשי   2.6

 אשר יועסקו על ידו במתן שירותים ללאומית, בקיאים בהוראות הð"ל.  צוות האבטחה,

הדרישה בלשון זכר, הכווðה במשמע גם לðקבה וכי הðיסוח בלשון   מðוסחתיודגש כי בכל מקום בו  2.7

זכר ðעשה מטעמי ðוחיות בלבד ואין בו כדי להעיד על העדפה מגדרית בביצוע התפקידים לפי מפרט  

 זה.

 אðשי צוות אבטחה   3

 פעילות שמירה ואבטחה לפי מפרט זה, דורשת בעלי תפקידים כמפורט להלן:  3.1

או  אבטחת מתקðים לפי תוכðית אבטחה שוטפת  בפעילות    המאבטחים יועסקו  – מאבטח   3.1.1

 פעילות מזדמðת, לפי צורכי לאומית.  

לפעילות שוטפת באבטחת מתקðים,   – ראי משמרתאח 3.1.2 יועסקו כאחראי משמרת בðוסף 

 הכל לפי צורכי לאומית. 

או פעילות  אבטחת מתקðים לפי תוכðית אבטחה שוטפת  בפעילות    יועסקו   –בודק ביטחוðי   3.1.3

 מזדמðת, לפי צורכי לאומית 

איו"ש 3.1.4 באזור    –  מאבטח  תðועה  בצירי  ואבטחה  שמירה  בפעילות  יועסקו  המאבטחים 

ליווי   סיור,  ירי,  ממוגן  ברכב  הסעה  כוללת  הפעילות  כי  מובהר  בלבד.  ושומרון  יהודה 

 ואבטחת מתקðים, בהתאם לתוכðית האבטחה של לאומית.



  בריאות לאומית שירותי 

  אביב -, תל23שפריðצק  תחום מכרזים, רח' 
 03-6949616, פקס.  03-6949671טל. 

 michrazim@leumit.co.il: דוא"ל
 

   המציע וחתימת חותמת    

      
        
  20 

יועסק כאחראי מאבטחי איו"ש, כולל אחריות לארגון סידור העבודה    –  ראש צוות באיו"ש 3.1.5

של מאבטחי איו"ש, בפעילות ðוספת בין הצירים, בקרה על העבודה השוטפת וזאת בðוסף  

 לתפקידו כמאבטח איו"ש. 

חמוש   3.1.6 יועסקו  –מאבטח  אבטחה  בפעילות    המאבטחים  תוכðית  לפי  מתקðים  אבטחת 

 או פעילות מזדמðת, לפי צורכי לאומית. מותðה באישור משטרת ישראל. שוטפת 

למתקðים    סמ"ק    500בעל ðפח שלא יפחת מ    מאבטח רכוב על אופðוע    –אבטחה מדלגת   3.1.7

הוא    בפיילוטש יזומה, שתפקידם   פעילות  אלימות,  ומðיעת  הציבורי  הסדר  על  שמירה 

   .באירועי אלימות בקרה, הדרכה וטיפול 

טבלה  דרישות מיðימליות לקבלת בעלי תפקידים לביצוע השירותים במתקðי לאומית, הן בהתאם ל 3.2

 להלן: 2

  : דרישות כשירות לעðיין אðשי צוות אבטחה2טבלה 

מאבטח מאבטח /  פרמטר
 אחמ"ש חמוש/

מאבטח איו"ש/ ראש צוות  
 באיו"ש 

אבטחה 
  מדלגת

ומעלה, בוגרי קורס  07רובאי  ומעלה  03רובאי  שירות בצה"ל
 פיקודי, קורס לוט"ר*

חריג   07רובאי 
  05מג"ב 

רישיון ðהיגה ישראלי בקטגוריה   רישיון ðהיגה
C  טון)* 15עד  03בתוקף (דרגה 

  אופðוערישיון 
  בתוקף 

  שðות לימוד  12 השכלה

ðוספת ברמה  + שפה  עברית ברמת שפת אם (שליטה מוחלטת בקריאה, כתיבה ודיבור) שפה 
  טובה (אðגלית, ערבית או רוסית)

  גבוהה  תודעת שרות 

. יש לצרף אישור רפואי חתום ע"י רופא, אשר ðיתן מצב בריאות, פיסי וðפשי תקין  הצהרת בריאות
  חודשים אחרוðים.   6במהלך 

 כושר גופðי 

כגון:    על פי ðהלי הביטחון של לאומית, בעל כושר גופðי תקין המאפשר ביצוע משימות
  סיורים בשטח המתקן  לאיתור וגילוי כשלי ביטחון ובטיחות . 

ברמות הðדרשות  על פי בכפוף למעבר הכשרה וריעðון , אבטחה לביצוע משימות 
  דרישת לאומית  ( ככל שיאושר ע"י משטרה בט"פ וכו'

  מאבטח רישיון 
ברמות הכשרה  
השוðות / בודק  

 ביטחוðי 

  . 1972 –(ב) לחוק חוקרים פרטיים ושירותי שמירה, תשל"ב  18לפי סעיף 

  סדרן  
רישיון ðהיגה, השכלה, שפה, תודעת שירות, הצהרת בריאות, כושר גופðי,  

  בוגר קורס בודק ביטחוðי. -הכשרה

 רישיון ðשק
והתקðות על פיו, לשאת ðשק שבבעלות  1949 –מורשה לפי חוק כלי הירייה, תשי"ט 

ועמידה בכל דרישות החוק לעðיין   הספק ובעל אישור תקף מהמשרד לביטחון פðים
  כשירות (בהתאם להðחיית ואישור משטרת ישראל).
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 הכשרה מקצועית

של מאבטח ב מתקדם/ רמה א / בודק ביטחוðי,  –הכשרה עבר 
אחמ"ש אשר בידם אישור ריעðון תקף. ההכשרה תבוצע  לפי דרישת 

   .לאומית  בכפוף לאישור משטרת ישראל
  בעל הכשרה של ב מתקדם  – חמוש סייר

רמה ב בעלי רמת הכשרה חמושים  מאבטחים – "שאיו  מאבטחי 
קורס   ,לחלופין. וריעðון תקף מתקדם ובידו תעודה המעידה על כך

 תואם לא מוðחה שיאושר ע"י מðהל הביטחון של לאומית. 

עבר קורס  
מתקדם ב  

עðון  יוכולל ר
והכשרה על  
ðסיעה בדו 

    גלגלי

אישור משטרה 
 (א) 

,  1972 –(ב) לחוק חוקרים פרטיים ושירותי שמירה, תשל"ב  19לסעיף  אישור בהתאם
כי אין התðגדות להעסקת המאבטח מטעמים של ביטחון הציבור או עברו או  

  התðהגותו. 
  .*חריגים באישור ðציג לאומית בלבד

  . **רלווðטי רק למבðה הðהלה ראשית בת"א

  שירותים במתקðי לאומית אðשי צוות אבטחה ואישור הצבתם למתן איתור  4

ללא ראיון אישי אצל קב"ט לאומית  יוצב איש צוות אבטחה למתן שירותים במתקðי לאומית,  לא   4.1

 "). בחיðת כשירות והתאמה"  -לבדיקה מוקדמת של כשירות והתאמה לדרישות האבטחה (להלן

כל איש צוות אבטחה אותו הוא מעוðיין להציב למתן  יבצע סיðון ראשוðי לבדיקת עמידתו של  הספק 4.2

טרם הגעת  , בלעיל   2טבלה  "), בפרמטרים המפורטים בהמועמד"  - שירותים במתקðי לאומית (להלן

 .לאומיתאצל ðציג  לבחיðת כשירות והתאמההמועמד  

, ברכב ממוגן ירי  קצין הרכב של לאומיתעל ידי  ðסיעת מבחן  יידרשו לעבור  מאבטחי איו"ש  בðוסף,   4.3

להצבת מועמד  . מעבר בהצלחה של ðסיעת המבחן היðו תðאי  ")מבחן ðהיגה"  - ורכב ממוגן ðיפוץ (להלן

 .למתן שירותים באיו"ש

  להצבה למתן שירותים,   של כל מועמד בחיðה מקדימה של כשירות והתאמה  ד  להציג במעמ   הספקעל   4.4

הבאים  את בתיק    ,במקור  ,המסמכים  (ה מסודרים  מתיק  מועמד  לקב"ט    יימסרהמועמד  העתק 

 :)בחיðת הכשירות וההתאמהבמעמד 

 ;+ צילום מקור –זהות תעודת  4.4.1

 ; + צילום מקור – מילואים תעודת 4.4.2

או אישור מקצין העיר על מהלך שירותו הצבאי והכשרותיו של המועמד   – תעודת שחרור   4.4.3

 ;)(מקור + צילום

 ; ע"י רופא משפחהחודשים  אחורה)    3(עד  אישור בריאות חתום  4.4.4

רישיו 4.4.5  / ירייה  כלי  לðשיאת  ירייה   ן אישור  כלי  ו  לðשיאת  הצורך  משטרת ב(לפי  אישור 

 );ישראל
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 להציב   ההמשטר   אישרה  בהם  אתריםל  רלווðטי(  תקפה + צילוםבודק    /תעודת מאבטח   4.4.6

 . )לאומית לדרישת בהתאם  בודק או   מאבטח

בסיסי או בודק ביטחוðי לפי דרישת   תעודה  או אישור המעיד על מעבר קורס לא מוðחה  4.4.7

אישור    לאומית  הצורך  תקףובמידת  המשטרה   ריעðון  אישרה  בהם  לאתרים  (רלווðטי 

 מקור + צילום.   –להציב מאבטח  או בודק  בהתאם לדרישת לאומית) 

 ; מוðחה לא  לגוף   תקף  ריעðון מעבר על המעידה   תעודה 4.4.8

 ); שðות לימוד 12(  אישור על השכלה מתאימה 4.4.9

 ; הצהרה על שמירת סודיות 4.4.10

 ;הצהרה על אי שימוש בסמים 4.4.11

 ; קורות חיים 4.4.12

 ;, ככל שהקב"ט ימצא צורך בקבלתםðוספיםואישורים טפסים  4.4.13

, קריאת ðהלים  המבחן הכשירות וההתאמה, יידרש המועמד להפגין יכולת בכתיב במעמד 4.4.14

 והבðתם. 

    עðוןיור הכשרה מקצועית 5

  ")ההכשרה" או "הקורס"  -של המועמדים לשמש כאðשי צוות אבטחה (להלן  המקצועית  ההכשרה 5.1

") (המועמדים לשמש כאðשי צוות אבטחה העוברים  הריעðון"  -אבטחה (להלןשל אðשי צוות    וריעðון

באחריות    יבוצעו"),  המשתלמים"  -יקראו להלן יחד(   ןריעðוהכשרה ואðשי צוות אבטחה העוברים  

,  או לחילופין קורס תואם  ישראל  משטרת  י" ע  שאושרו   הכשרה  חברות   באמצעות הספק ועל חשבוðו,  

  זהה   במתכוðת וריעðון    קורס ייעודי      או/ו  הבריאות   משרד   של  המאבטחים   בקורס   הðהוגה  במתכוðת 

   .מוðחה לא לגוףשתבוצע 

 .  הציוד הðדרש לצורך ההכשרההספק יספק למשתלמים את מלוא   5.2

ההכשרה  ייהספק   5.3 הוצאות  בכל  הדרישות    ועמד   שהמשתלמיםבין    ,ןוהריעðו שא  את  בכל  ועברו 

  סיבה שהיא.  מכל  םהופסקה השתתפות, או וðכשל, או  ובין שהודח הקורס/הריעðון, ו

את כל המשימות שיש במתכוðת הקורס ללא קיצור בימים ו/או בשעות של    הקורס/הריעðון יכלול 5.4

בתקופת החורף    לרבות סמכויות, בוחן כושר, קרב מגע , מבחן ירי  וכל דרישה אחרת.,  עðוןיהקורס/ר 

 עðוðים בימי ו. י לא יבוצעו ר
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עðון (לרבות זהות  יימים לפחות לפðי הקורס/הר  ð7ציג לאומית ואת קב"ט לאומית הספק יעדכן את   5.5

הקורס/ר את  המעביר  ויפרט  יהגוף  וכיו"ב),  מועדים  הקורס/ריעðון,  מתכוðת  של  עðון,  רשימה 

 המשתלמים. 

הקב"ט   5.6 ו/או  לאומית  ההכשרה  םרשאיðציג  ואיכות  ההכשרה  מרכז  את  ולפסול  /לבחון  הריעðון 

 . הכשרה/ריעðון שאיðם עומדים בדרישות החוק ובאמור במפרט זה

יוודא  עðון,  ייתייצב למועד שðקבע לתחילת הקורס/הר )ברמת מפקחו (ðציג מטעמידאג לכך שהספק  5.7

( תייצבו בזמןה  המשתלמים כי כל   ,  פוðדות  לרבות, ðקלטו בקורס, מחזיקים במלוא הציוד הðדרש 

)  ההכשרה  מקום  ידי  על  הðדרש  אחר  ציוד  וכל   ðעליים,  ðיקוי  כלי,  מחסðיות ,  חגורות,  ðרתיקים

 . עðוןיר /קורסב הקליטה תהליךוהשלימו את 

  בוחן   לרבות ,  מחלקיו  אחד  או(  ריעðון ו/או    אימוןה  את  בהצלחה  יעבור  לא  אשר  איש צוות אבטחה 5.8

  ולא   האפשרי  ביותר  הקרוב  במועד  זה  אימון  להשלים  יידרש),  אחר  חלק  וכל  סמכויות  מבחן,  כושר

  בתקופה עד להשלמת הריעðון, יהיה מðוע איש צוות .  הראשון  הריעðון  אימון  מתום  משבועיים  יאוחר

יוצב במתקðי לאומית.   ולא    את  לעבור  יצליח  לא  אםהאבטחה מלספק שירותי אבטחה ללאומית 

אבטחה    ממאגר   ייפלט ,  ðיסיוðות  שלושה  לאחר  הריעðון  צוות    במוסדות  לעבוד  המורשיםאðשי 

   .לאומית

יצא לריעðו 5.9 יועסק במתן    ן עד למועד פקיעת תוקף הריעðו  ן איש צוות אבטחה אשר לא  שבידו, לא 

  כðדרש.  ןשירותי אבטחה ללאומית, עד לביצוע ריעðו 

  תקופת ההכשרה/ לא יתðתקו במהלך  המשתלמים  מעביד בין הספק לבין  - למען הסר ספק, יחסי עובד 5.10

לבדןהריעðו לשלם  י  ו , והספק  לאומית  למשתלמים את שכרם  היה אחראי  ע"י  כפי שðקבע  המלא 

על פי דין ולפי תðאי ההעסקה אצל הספק,  את כל זכויותיהם האחרות  עבור תקופה זו וכן  בהסכם זה,  

 . הריעðון/ההכשרה וזאת גם אם המשתלמים לא יעברו בהצלחה את 

האבטחה   5.11 צוות  איש  של  האישי  בתיקו  הספק  ידי  על  יוחזקו  והריעðון  ההכשרה  בדבר  אישורים 

 ויומצאו ללאומית על פי דרישתה. 

, לא יאוחר משלושה  אðשי צוות האבטחהמתחייב לסיים את הליך הכשרתם של כלל    הספק :  הבהרה 5.12

  כלל אðשי צוות האבטחה להכשיר את    ו. בתקופה זו עליהסכם עם לאומיתחודשים מיום חתימת  

גייס לשורות    מאבטחיםלהכשיר  ו  אותם  להצטרף  להסכמתם  (בכפוף  וככל  הקיימים  הספק, 

אðשי צוות  ) וכן לסיים כל הליך או טיפול, הקשורים בתחום ההכשרה של  שלאומית לא תתðגד לכך

  . אבטחה

  ן וריעðוקליטה, הכשרה  6
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      קליטה 6.1

  הבאות:לאומית, ידאג הספק לבצע את הפעולות  עבור  טרם הצבת איש צוות אבטחה למתן שירותים  

תעודה  הספק   6.1.1 ממוחשבת  יציג  מקצועית  קשיחה  הכשרה  על  צוות  המעידה  איש  של 

הðדרשת ההכשרה  לפי  מטעם  האבטחה,  ðערכה  לאומית,  שלאיש  ההכשרה  אצלה  ככל   .

צוות   איש  את  להכשיר  הספק  ידאג  כאמור,  מקצועית  הכשרה  עבר  לא  האבטחה  צוות 

בסעיף ימשיך לעיל  5  האבטחה כאמור  על הכשרה מקצועית,  לאחר קבלת תעודה  ורק   ,

 בתהליך הקליטה. 

צוות האבטחה   6.1.2 יðפיק לאיש  וכן יספק לו את מלוא הציוד  הספק ע"ש    כלי ירייההספק   ,

 .הðדרש כאמור במפרט זההאישי  

 הספק ימסור ללאומית טופס שמירה על סודיות חתום על ידי איש צוות האבטחה.  6.1.3

 הכרות וחפיפה במתקðי לאומית ומבðה הðהלה  6.2

, הכרת צוות המתקן  במתקן  ראשוðי   היכרות  סיור   המפקח יערוך עם איש צוות האבטחה 6.2.1

הכרת וכל   עמדהה  ובעלי תפקידים מרכזיים,  בסיום משמרת  והן  משמרת  בפתיחת  (הן 

רלווðט הדגשים  כולל  אותו,  יתדרך  מהמקרים),  אחד  בכל  ומקומות  י הðדרש  למתקן  ים 

   רגישים, ויוודא כי הוא בקיא בðהלי לאומית והðחיות משטרת ישראל.

מכיר את   6.2.2 צוות האבטחה  כי איש  יוודא המפקח  במסגרת הסיור,    הגילוי   אמצעיבðוסף, 

איש  וכן יוודא כי    במתקן (ציוד כיבוי, רכזת גילוי וכן פריסת גלאי אש ועשן)האש  כיבוי  ו

  של אמצעים אלו.  בקיא בתפעולםצוות האבטחה 

 אחמ"ש או על ידי  ו/כמו כן, איש צוות האבטחה יערוך משמרות "חפיפה", על ידי המפקח   6.2.3

במתקן שמועסק  לביצוע    אבטחה  לאומית  קב"ט  ע"י  בהיקף  החפיפותואושר  כמפורט  , 

 להלן: 

-12:00( אחתמשמרת בוקר  – לאומית מרפאות)ב(אðשי צוות אבטחה במתקðי   6.2.3.1

 ; )המתקן  סגירת לפðי שעות  4( אחת ומשמרת ערב ) 9:00

הðהלה 6.2.3.2 במבðה  אבטחה  צוות    שתי ו)  11:00-7:00(  בוקרמשמרת  שתי    –  אðשי 

 ).00:00-20:00( אחת  ערב משמרת 

לגבי אðשי צוות אבטחה שיועסקו במתן שירותים במבðה ההðהלה/מעבדה של לאומית,   6.2.4

, בðוכחות המפקח. טרם הצבתו  במתקןלאומית,  הדרכה ראשוðית ע"י קב"ט  בðוסף  תבוצע  

 .דעתו שיקוללפי ,  ðוספות חפיפותהקב"ט יהיה רשאי לדרוש 
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 הכרות וחפיפה באיו"ש 6.3

שירותי אבטחה באיו"ש, יעברו חפיפה על ידי קב"ט  אðשי צוות אבטחה המועמדים לספק   6.3.1

 איו"ש ו/או על ידי ראש צוות באיו"ש. 

שעות כל אחת, בהן יכיר איש צוות האבטחה את   8החפיפה תכלול שתי משמרות בðות   6.3.2

תפקידים   התðועהצירי   בעלי  הכרת  לציר,  הרלווðטיים  לאומית  מתקðי  הרלווðטיים, 

 מרכזיים, הדגשים, והכרות עם ðהלי לאומית והðחיות משטרת ישראל, בדגש על איו"ש.

שעות, על ידי קצין הרכב של לאומית,    4  -בðוסף, יעבור איש צוות אבטחה הדרכה בת כ 6.3.3

הכוללת ðהיגה ברכב ממוגן ירי וðהיגה ברכב ממוגן ðיפוץ. מובהר כי תðאי לקליטת איש  

של לאומית כי ההדרכה  בטיחות בתעבורה צוות אבטחה לאיו"ש, הוא קבלת אישור קצין 

 עברה בהצלחה. 

 באבטחה המדלגתהכרות וחפיפה  6.4

הקב"ט  יעברו חפיפה על ידי    ,מדלגתאðשי צוות אבטחה המועמדים לספק שירותי אבטחה   6.4.1

 . לאומיתאו ע"י המפקח של  

המאבטח הרכוב על גבי  שעות כל אחת, בהן יכיר    8החפיפה תכלול שתי משמרות בðות   6.4.2

מתקðי לאומית  המהירים ביותר להגעה לצירי התðועה     את  ,אופðוע את הפוליגון הרלווðטי

בכל   םהרלווðטיי  , הדגשיםבכל קופה  , הכרת בעלי תפקידים מרכזייםבפוליגוןהרלווðטיים  

 פוליגון ובכל קופה, והכרות עם ðהלי לאומית והðחיות משטרת ישראל. 

    מדלגת אבטחה 7

 .ילוטי בפ המופעים הסðיפים לכלל עודייי  מצוקה לחצן  יספק  הזוכה הספק 7.1.1

הרלווðטיים    החומרים כלל  את הספק  יעביר ,האירועקרות  עדוממשעות  24 - מ יאוחר לא 7.1.2

זאת ובכלל  לאירוע,    י "ע  דרשישי   אחר  רלווðטי   חומר  כלו  שיחות,  סרטוðים  הðוגעים 

 . ט"הקב

  אðשי צוות אבטחה  ל ל תðאי העסקה שיחולו על כ  8

. בכלל זה,  שא בכל ההוצאות הכרוכות בהעסקתםייאת שכרם ו   לאðשי צוות האבטחהשלם  י  הספק 8.1

  מהספק , יזכו  הספק במתן שירותי שמירה ואבטחה ללאומיתאשר יועסקו ע"י  אðשי צוות אבטחה,  

לכל התðאים המגיעים להם עפ"י כל דין, לרבות הוראות לגבי שכר מיðימום, שעות ðוספות, שעות  

,  עבודה ומðוחה, דמי מחלה, חופשה שðתית, פיצויי פיטורין, הודעה מוקדמת לפיטורין, דמי הבראה

   קרן השתלמות, פðיה וכל זכות אחרת על דין. 
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ישראל  יקיים  הספק  8.2 מדיðת  של  העבודה  חוקי  הוראות  הוראות  ,את  וצווי    את  הקיבוצי  ההסכם 

ו  לרשויות  והן  האבטחה  צוות  לאðשי  הן  ממðו,  הðדרש  כל  את  ויפריש  ישלם  למוסדות  ההרחבה, 

בכלל זה, הספק יעדכן את תðאי ההעסקה של אðשי צוות האבטחה, בהתאם לכל שיðוי או    השוðים. 

ככל שאלה  ,  ובצווי ההרחבה  הקיבוצי  ההסכם  בהוראת  או/ו  ישראל  מדיðת  של  העבודה  בחוקיעדכון  

זה   ובכלל  הספק,  על    כðיסת   עם  מיד,  בהתאםמאבטחים  ה  של  וזכויותיהם  שכרם  יעודכðויחולו 

 . לתוקפם  השיðויים

היה  י. בכלל זה  לאומית, במועד הðדרש ע"י  לאומית במוסדות    מאבטחיםהיה אחראי להצבת  י  הספק 8.3

חשבוð  הספק על  לספק  במוסדות    מאבטחיםל  ו אחראי  האבטחה  משימות  לביצוע  הסעה  שירותי 

לחלופין,    א וייש  לאומית  בכך.  הכרוכות  ההוצאות  ðסיעה    הספק   דאג יבכל  הוצאות  להחזר 

שירותי הסעה חלופיים ויבצע    הספקבשבת או חג, כאשר אין תחבורה ציבורית, יספק    .מאבטחיםל

 . מאבטחמהבית עד למקום העבודה ופיזור בסיום העבודה לבית   מאבטחיםאיסוף של 

                       השכר השעתי המיðימלי אשר ישולם בפועל לאðשי צוות האבטחה, אשר יועסקו על ידי הספק במתן  8.4

  שירותי שמירה ואבטחה ללאומית, לא יפחת מהמפורט בטבלה להלן:                     
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  לשיðויים בגובה , בהתאם  לאðשי צוות האבטחה  את השכר השעתי המיðימליהספק מתחייב לעדכן   8.5

 .  , על פי ההסכמים הקיבוציים וצווי ההרחבהשכר המיðימום לעובדי שמירה ואבטחה

"), פעמיים בשðה: פעם  שי לחג"  -(להלן   ₪  500הספק יעðיק לאðשי צוות האבטחה, שי כספי בסך   8.6

 לפðי חג הפסח. במשכורת שלפðי ראש השðה ופעם שðיה במשכורת ש אחת 

וייהמציע   8.7 אðשי צוות האבטחה מבצעים החתמת  כלל  כי  באופן שוטף בכל מהלך היום  וודא  פקח 

שתאושר מראש ע"י לאומית ואשר תשמש לדיווח    ת אפליקציה ייעודיבאמצעות  דיגיטלית    כרטיס

ðוכחות  בעיה לדווח    . במקרים בהם תהיהשיודבק בכל מתקן   אשר  באמצעות צילום ברקודðוכחות  

החתמה  אזי,  ברקוד,  באמצעות   ייעודטלפוðית,  תבוצע  קוד  באמצעות    במתקן שðמצא    י מטלפון 

.  וביציאה מהמתקן  , בזמן הפיצול  תחילת משמרתב, ההחתמה תבוצע בכðיסה  החתמה טלפוðי אישי

ויציאה   כðיסה  לדיווח  אפשרות  שתספק  חברה  עם  חשבוðו,  על  להתקשר,  הספק  ידאג  כך,  לשם 

ערך).   שווה  או  י.ל.מ.  (חברת  המאובטח  במתקן  הקווי  הטלפון  יðפק  באמצעות  כלל  להמציע 

ע"י קב"ט לאומית  המאבטחים המחליפיםלרבות  מאבטחים  ה   . דיגיטלי  החתמה  כרטיס  שאושרו 

האתרים חסומים למיקום ולא תהיה אפשרות להחתים ðוכחות במרחק   ל יוודא שכלהמציע   , כמו כן

    אבטחה צוות לאðשי מיðימלי שעתי  שכר: 3 טבלה
    ])04/23 לחודש(ðכון   המיðימום סכום

  / חמוש"ש/מאבטח אחמ מאבטח    אשכולות

A1   ,(צפון)A2   מרכז)
  A4(ירושלים),  A3הארץ), 

  (אילת)  B(דרום), 

לשעה** אשר לא   שכר
  משכר 130% -יפחת מ 

  בהסכם הקבוע   המיðימום
 לשמירה  הקיבוצי

   -לשעה** אשר לא יפחת מ שכר
המיðימום הקבוע  משכר %139

  בהסכם הקיבוצי לשמירה  

  "ש איו צוות ראש  "ש איו מאבטח  אשכול 

C  (איו"ש)  

  לא אשר** לשעה שכר
  משכר 145% -מ  יפחת

  בהסכם הקבוע   המיðימום
  לשמירה  הקיבוצי

 -לשעה** אשר לא יפחת מ שכר
משכר המיðימום הקבוע    160%

  בהסכם הקיבוצי לשמירה  

D קריאה   פי על תמחור מדלגת  אבטחה  
    בחירום  או /ו בשגרה

מחודש   החל  ואבטחה,  שמירה  לעובדי  המיðימום  שכר  לפי  לעמוד    2023אפריל    1*חושב  וצפוי 
  . ₪ לשעה 35.53על

  הקיבוצי  בהסכם  הקבוע  המיðימום  משכר  125%  -שכר לשעה אשר לא יפחת מ  –  ביטחוðי  בודק
  . לשמירה

  או   הבראה  דמי ,  ðסיעות  כגון  אחרים  רכיבים  גילום  ללא  ואבטחה  שמירה   לעובד  לשעה**שכר  
  . כלשהם אחרים רכיבים
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על   משתמש    30שיעלה  יפתח  הספק  בðוסף,  מהמתקן.  כמטר  יוגדר  אתמðהל  אשר  קב"ט    וישמש 

 במקרים בהם הדיווח יהיה שגוי.   ו/או שיðויים, ðעילת מיקום, תיקון דווח  לביצוע פיקוחלאומית 

,  מאבטחכל  יפורטו שעות השמירה אשר ביצע    אðשי צוות האבטחה של    השכר תלוש  ספק יוודא כי בה 8.8

  150%, שעות ðוספות בתעריף  125%בתעריף    ), שעות ðוספות100%לפי שעות עבודה ביום חול (תעריף  

  הסוציאליים   התðאים  כל   ברור   באופןבתלוש השכר    יפורטוכמו כן,  ושעות עבודה בשבתות וחגים.  

 . 'וכו  השתלמות קרן, פðסיה קרןהבראה, ,  חופשה, מחלה   ימי  לרבות,  חוק פי  על

  לרבות ,  אבטחה  צוות  איש  והצבת  בהכשרת  הכרוכות  העלויות  בכל  שאיי  הספק,  ספקות  להסרת 8.9

  חפיפה  שעות),  ופיזית  ðפשית   כשירות(  הðדרשים   ואישורים  בחיðות,  עðוןיר  ימי,  הכשרה  קורס

  יהיה   לא  והספק,  ועל פי דרישות לאומית בהסכם זה    דין  פי  על  המחויבים  ותðאים  שכר,  והדרכה

   .אלה שעות עבור  מלאומית לתשלום זכאי

 . זה פרטמדים וציוד אישי כמפורט במלאðשי צוות אבטחה, על חשבוðו ועל אחריותו, יספק  הספק 8.10

אם   אðשי צוות האבטחה מטעם הספק.לבין  לאומיתמעביד בין -מודגש בזאת כי לא יהיו יחסי עובד 8.11

י שיפוטי  טריבוðאל   עובכלשהי  יחסי  ðוצרו  כי  בין  -ד קבע  צוות  לבין    לאומיתמעביד  מאðשי  מי 

ההוצאות  כל הðזקים  בגין    , כðגד פסק דין שביצועו לא עוכב כדין, לאומיתאת    הספקהאבטחה, ישפה  

 .  שייגרמו לה עקב קביעה זו

  והספק   אבטחה  צוות  איש  לאומית  ממתקðי  לאלתר  להרחיק  מהספק  לדרוש   רשאי  לאומית  ט"קב 8.12

 . לדרישה הסיבות ðומקו   לא אם גם, דיחוי ללא הרחקתו   את לבצע  יהא  חייב

    שירותי שמירה ואבטחה 9

הספק מתחייב כי אðשי צוות אבטחה המועסקים על ידו במתן שירותי שמירה ואבטחה ללאומית,   9.1

 יעמדו בכל הדרישות וההðחיות המפורטות להלן: 

בכל שעות מתן    להלן  9.6.2המפורט בסעיף  שאו את הציוד האישי  י אבטחה י אðשי צוות    –  ציוד 9.1.1

 השירותים.  

צוות אבטחה    –  הופעה 9.1.2 וðקייה  למתן השירותים יופיעו  אðשי  ייצוגית  , עם  אך ורק בהופעה 

יתייצבו עם גילוח או זקן קבוע ותספורת    להלן. גברים  10.1  בסעיףמדים ופרטי לבוש כמפורט  

 (שיער מסודר). ðשים יתייצבו עם שיער אסוף. 

השירותים את התעודות והאישורים    אðשי צוות אבטחה יישאו בעת מתן  –  תעודות ואישורים 9.1.3

  הבאות: 

 תעודת זהות 9.1.3.1
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הסמכה 9.1.3.2 מטעם    –  תעודת  ממוחשבת  קשיחה  איש  אצלה    לאומיתתעודה  ערך 

  . , המאשרת כי הוא עבר את הקורס בהצלחהההכשרה צוות האבטחה את 

ידי  מסמך    –  ןריעðואישור   9.1.3.3 על  צוות האבטחה    לאומיתחתום  ערך איש  אצלה 

   .בהצלחהריעðון כי הוא עבר את ההמאשר ריעðון, 

 (למאבטחי איו"ש וככל שיידרש בעתיד ע"י משטרת ישראל).  רישיון ðשק תקף 9.1.3.4

וככל שיידרש    תקף מטעם הספק  ה אישור לðשיאת כלי יריי 9.1.3.5 (למאבטחי איו"ש 

 בעתיד ע"י משטרת ישראל). 

בðימוס תוך  ויקפידו על ביצוע משימותיהם באדיבות    אðשי צוות אבטחה  –  כללי התðהגות 9.1.4

  המבקרים ועם צוות לאומית. על יחסי אðוש תקיðים ותקשורת חיובית עם קהל  הקפדה

(כפי שיתעדכðו    בðהלי לאומית  בקיאיםיהיו    אðשי צוות אבטחה  –  בקיאות בהðחיות וðהלים 9.1.5

 .  וימלאו ðהלים והðחיות אלו באופן מדוקדק משטרת ישראלהðחיות בו  מעת לעת)

 – סודיות 9.1.6

אðשי צוות אבטחה ישמרו על סודיות וðאסר עליהם למסור כל מידע אשר קשור   9.1.6.1

או לפעילותה, בכלל זה: שמות בעלי תפקידים, שעות פעילות, פרטים  ללאומית ו/

 רפואיים ומידע רפואי כזה או אחר. 

איש צוות אבטחה, יחתום על התחייבות לשמירה על סודיות, בðוסח המצורף   9.1.6.2

להסכם ההתקשרות, בטרם יועסק על ידי הספק במתן שירותים במתקðי    ðספח ג

 והספק מתחייב להמציא את ההתחייבות החתומה לידי קב"ט לאומית.   לאומית

 להלן.  11הספק אחראי לאספקת ציוד לעמדות האבטחה אשר במתקðי לאומית, כמפורט בסעיף  9.2

לאומית בטרם ביצוע ראיון    לקב"טעותק ממðו  וימסור    צוות אבטחהכל איש  לתיק אישי  יðהל    הספק 9.3

 . לעיל 4.4 בסעיףבתיק האישי יכללו בכל עת המסמכים המפורטים   .אישי

  : איש צוות אבטחה במתקðי לאומית ומבðה הðהלהלהלן תמצית תפקידי  9.4

  ; לאבטח חיי אדם ורכוש במתקן בו הוצב 9.4.1

  ; ותיעודדוק כבודה ילמטרת כðיסתם וב,  מעקב ובקרה של תðועת המבקרים במתקן 9.4.2

מגיב 9.4.3 גורם  המרפאה  ,להוות  מðהל  ע"י  לשגרת   מתקן/המופעל  הפרעה  או  סדר  הפרת  בעת 

 ; הפעילות
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המתקן לבצע    –  סריקות 9.4.4 בתחום  הקרובה  וערב)  רייםהצ(בוקר,    סריקות  הסביבה  לרבות   ,

בדיקת    מתקןל ופתוחים,  סגורים  מבðים  בדיקת  וכיו"ב.  החצר  החðייה,  שטחי  את  וכולל 

מקלטים, פתיחת וðעילת דלתות, סורגים ושערים לפי הצורך, איתור חפצים חשודים, סריקות  

בתחומים שבהם יידרש סיוע    ללאומיתðוספות במהלך יום העבודה ובסיום יום העבודה, סיוע  

  . או אחר ע"פ דרישת הקב"ט בטחוðי

  ותיעוד  רישום  , יבצע איש צוות האבטחה)קב"ט לאומיתיוגדר ע"י  כפי ש (מתקðים  בחלק מה 9.4.5

איש  כמו כן יבצע    ,לאומיתוכלי רכב זרים הðכðסים לתחומי    מבקרים, ספקים, לקוחותשל  

חוקיים (ðשק  וחפצים לא    גורמים לא רצוייםוימðע כðיסת    בידוק ע"פ סמ"חים  צוות האבטחה 

 .קר /חם)

הðעשה  לפקח, 9.4.6 על  ובטיחותית,  ביטחוðית  ו  מבחיðה  המתקןבמתקן  הרכב  ,  בחצר  כלי  כולל 

 . והחוðים ליד שערי המתקðים ולאורך גדרותי

'  מס ðוהלכל ðהלי האבטחה של לאומית, ובפרט  את יכירו  האבטחה צוות ðשיאחראי לכך שא הספק 9.5

   .לפיו ויפעלו, לעת מעת שיעודכן כפי , אבטחה למשאבי – מתקן  אבטחת הðחיות– לאומית  של 11

  : באיו"שאיש צוות אבטחה להלן תמצית תפקידי  9.6

  למתקðי   בתðועהשירות באזור יהודה ושומרון, כולל מזרח ירושלים,  : הגðה על ðותðי ההמטרה 9.6.1

  ."שאיו  באזור לאומית 

 על פי הðחיות ðוהל תðועה באיו"ש.    אðשי צוות אבטחה באיו"ש יפעלו 9.6.2

בין היתר, יתכן כי איש צוות אבטחה באיו"ש יסע בתום יום העבודה לביתו עם רכב הליווי   9.6.3

לאומית   לבצע  של  יידרש  במשמרת   ,רכב  תהחלפוהוא  באיו"ש  האבטחה  צוות  איש  עם 

ההחלפה   האבטחה  בבית  תתבצעהעוקבת.  צוות    הרכב  את  לקבל  שאמורבאיו"ש    איש 

  למקום  אולביתו    הרכב  את  שמסראיש צוות האבטחה באיו"ש    והחזרתהעוקבת    למשמרת

  .שðיהם בין וסכםיש אחר

כי   9.6.4 צוות האבטחה באיו"ש    יידרש  בהם   במקרים מובהר    ציבורית  בתחבורה  להשתמשאיש 

  כðגד   הðסיעות  הוצאות  את  לספקלאומית    תשלם,  הביתה/ האיסוף  למקום)  רכבת/  אוטובוס(

 .בהתאם התשלום אתלאיש צוות האבטחה באיו"ש  יעביר  והספק,  הðסיעה  כרטיס הצגת

 :מדלגתאבטחה  9.7

תבוצע אך ורק על ידי אðשי צוות אבטחה שאושרו ע"י ðציג לאומית/קב"ט    מדלגתאבטחה   9.7.1

 לאומית, קודם להצבתם במתקðי לאומית. 
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  : מדלגת איש צוות אבטחהלהלן תמצית תפקידי  9.8

 : מתן מעðה מהיר בחירום ובשגרה.  המטרה 9.8.1

כותי  יבחירום מתן מעðה מהיר לקריאת מוקד תוך הזמן שהוגדר בפוליגון וטיפול מהיר וא  9.8.2

 באירוע האלימות. 

 עבודה רציפה אל מול מוקד חברת האבטחה בשגרה ובחרום. 9.8.3

.   לאומית  ט"קב   י"ע   שתועבר  משתðה  תכðית  לפי   בשבוע  יםי פעמ  הגעה,  בשגרה  הגעה 9.8.4

   מול   התייצבות  דיווח ,   המתקן  שטח  בכל  סיור   יבוצע  ההגעה   בעת,  בפוליגון  שהוגדרו   למתקðים 

    ..במתקן העובדים מול ðוכחות להפגðת דגש מתן תוך   הסðיף  מðהלת

של קב"ט לאומית     תרגול אמת ו /או     באירוע  הקפצה מתקן בעת  לפי    הגעה   –  בחירום הגעה   9.8.5

    . אירועלכל   ]דקות 10  יעלה על  שלא בזמן

 אבטחה מזדמðת  9.9

 מעת לעת תפעיל לאומית שירותי אבטחה מזדמðים ע"פ צורך.  9.9.1

אבטחה מזדמðת תבוצע אך ורק על ידי המאבטחים שאושרו ע"י  קב"ט לאומית. יש לאשר 9 9.9.2

 עובדים אלה מראש טרם הצבתם.

 שעות מזמן ביצוע הדרישה של קב"ט לאומית. 4הצבת מאבטחים תהיה עד    9.9.3

 אבטחה צוות לאðשי אישי ציוד 10

  : כל הציוד כמפורט להלן  אתלאðשי צוות האבטחה ספק יו  וחזיק על חשבוð י  הספק

 – מדים, פרטי לבוש ותג זיהוי  10.1

מטעמו 10.1.1 האבטחה  צוות  לאðשי  יספק  ו  הספק  לבושמדים  ב  פרטי  להלן,    4טבלה  כמפורט 

 להלן:  4בטבלה ובמועדים המפורטים 

 מאבטח חמוש/אחמ"ש  /בודק ביטחוðימאבטח/ פרטי לבוש: : 4טבלה 
 מדי חורף  מדי קיץ 

 בðובמבר  7-1לחלוקה:  במאי  7-1לחלוקה: 
 כמות תיאור כמות תיאור

צבע שחור של חברת    100%כותðה    מכðסי 
  / דגם  דוקרס  (או    Z36L  4722יוðידרס 

 לחגורה  תואםש"ע) 
3 

של    100%כותðה    מכðסי שחור  צבע 
  / דגם  דוקרס  יוðידרס    Z36Lחברת 

 לחגורה תואם (או ש"ע) 4722
3 
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חולצה מכופתרת שרוול קצר צבע תכלת 
דגם   יוðידרס,  חברת  של 

45Z30/E11/509    60%(או ש"ע), לפחות  
פוליאסטר,  עם רקמה והכיתוב    40כותðה  

שמאל  בצד  ðייבי  כחול  בצבע  "ביטחון" 
 של החולצה 

3 

צבע  ארוך  שרוול  מכופתרת  חולצה 
דגם   יוðידרס,  חברת  של  תכלת 

4571Z/e84     כולל ש"ע),    60%(או 
פוליאסטר, עם רקמה   40%  -כותðה ו

והכיתוב "ביטחון" בצבע כחול ðייבי  
 בצד שמאל של החולצה 

3 

  35% שחור צבע  קצר שרוול ספארי 'קט ז
 חברת של פוליאסטר  65%  כותðה

 "ע) ש(או  יוðידרס
 north face apex bionic מעיל 1

 בצבע שחור (או ש"ע) 
1 

  כמות שðתי 

 1 "ע ש  או" ליין "פרוðט   מדגם שחור צבע"מ ס 4 ברוחב כפול עור  חגורת

 1 "בטחון"   הכיתוב עם  צהוב זיהוי  כובע

 1     אפור בצבע חלקה עðיבה 

 1 510דגם  blundstoneגבוהות סגורות  צבע שחור  ðעליים

פרטי  מדים ו,  (מאבטח איו"ש/ראש צוות איו"ש)  הספק יספק לאðשי צוות האבטחה מטעמו  10.1.2

 להלן:  5ה בטבללהלן, ובמועדים המפורטים  5טבלה  כמפורט ב לבוש

 פרטי לבוש: מאבטח איו"ש/ראש צוות איו"ש 
 מדי חורף  מדי קיץ 

 בðובמבר  7-1לחלוקה:  במאי  7-1לחלוקה: 

 תיאור כמות  תיאור
 כמות

דגם   "יוðידרס"  שחור  דגמ"ח  מכðסי 
4735Z  2 (או ש"ע), תואם לחגורה 

דגם   "יוðידרס"  שחור  דגמ"ח  מכðסי 
4735Z  2 (או ש"ע), תואם לחגורה 

ðיקי   צווארון  קצרה,  דרייפיט  חולצת 
 2 סווצ'ירט( פוטר ) ארוך, צבע שחור  2 עגול, צבע שחור חלק 

שחור   צבע  קצר  שרוול  ספארי  ז'קט 
פוליאסטר של חברת    65%כותðה    35%

 1 יוðידרס (או ש"ע) 
בצבע   north face apex bionicמעיל  

 שחור (או ש"ע) 
1 

  כמות שðתי 

 1    "עש  או" ליין "פרוðט   מדגם שחור צבע"מ ס 4 ברוחב כפול עור  חגורת

 1 (או ש"ע)  Rydonדגם   Rudy Projectשמש  משקפי

 1 "בטחון"   הכיתוב עם  צהוב זיהוי  כובע

 1  (או ש"ע)  SALOMON Authentic GTXעבודה מסוג סלומון  ðעלי 

צוות האבטחה מטעמ  10.1.3 לאðשי  יספק  ופרטי  מפקח/תג אבטחה מדל  ,מאבטח(  והספק  ), מדים 

 : להלן 6בטבלה להלן, ובמועדים המפורטים  6טבלה  לבוש כמפורט ב
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 מדלגת אבטחה : מאבטח ואמצעים עבור  פרטי לבוש
  כמות שðתי 

  רכיבה  מכðסי
2 

 2 דרייפיט קצר 
 1 ג'קט סאפרי 

 1  או משהו דומה באישור קב"ט  Shoeשל חברת  קסדה
 2  וחורף   קיץ רכיבה כפפות

 1  כובע זיהוי 
 1  סטאר  אלפין חברתðעלים גבוהות 

 2  דרייפיט ארוך 
 1  אוזðית  

 1  גב בטן רב עוðתי מגן כתף   -מעיל רוכב 
 2  חליפת סערה 

 2  חגורה 
 1  תג שם

 1  מגðי ברכיים  
 1  משקפיים רודי פרוג'קט 

 ציוד ייעודי

 1  מצלמת און ליין  תכולל המערכת הקלטה ðיידת  
 1  ערכת עזרה ראשוðה  

 1  מערכת איתור וזיהוי מיקום  
 1    פðס מגה לייט + מטען לאופðוע 

 1  מגðומטר ðייד  
 1  מערכת קליטת צירים למעקב ובקרה  

 1  תרסיס גז פלפל  
 1  מערכת כיבוי ðיידת  

 1  מכשיר קשר  
 1  מערכת דיבור בלוטות' לצוות אופðוע    

 1  לאופðוע  טלפון  מתקו
 1  מזוודת ðשיאה לאופðוע  

 1  לצוות   סלולרימכשיר 
 1  מיðי טאבלט מוקשח  

   סמ"ק   500אופðוע בעל  ðפח מðוע של יפחת מ 

לאðשי צוות  בטרם אספקתם  לאומית  של  מðהל מערך הביטחון  על הספק לקבל את אישור   10.1.4

   אבטחה.ה
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המדים 10.1.5 על  רקום  סמל   / בכיתוב  להשתמש  אם  יבחר  הביטחון  מערך  האמורים    מðהל  (הן 

לגבי סוג הכיתוב/רקמה הגודל,  את הספק  ויðחה    ) 6  -ו  5  תאוטבלבוהן אלו האמורים    4טבלה  ב

 הצורה וכדומה.  

כן,   10.1.6 מתקופות  כמו  אחת  בכל  המדים  וצבעי  סוג  את  להחליף  רשאי  הביטחון  מערך  מðהל 

 יום מראש.  30(חורף וקיץ), בכפוף למתן הודעה מוקדמת של  החלוקה

יקבל עם קליטתו  איש צוות אבטחה אשר ðקלט על ידי הספק למתן שירותים עבור לאומית,   10.1.7

  לעבודה, וכתðאי להצבתו למתן שירותים ללאומית, ערכת מדים המתאימה לעוðה בה ðקלט

 המדים שיסופקו יהיו חדשים  בלבד.   .וכן את פרטי הלבוש לאספקה שðתית

לעיל, הספק יוודא כי אðשי צוות האבטחה לא ילבשו מדים    6 -ו  5, 4טבלאות  על אף האמור ב 10.1.8

יבצע   (לפי שיקול דעתו הבלעדי),  ו/או על פי דרישת קב"ט לאומית  ובמידת הצורך  בלויים 

 הספק ריעðון מדים לאיש צוות אבטחה אשר מדיו בלויים. 

  תקופת  כל   לאורך,  לעיל  שצויðו   כפי  הלבוש  מפרטי  10%  של  מלאי   ו ברשותיחזיק    הספק 10.1.9

שירותים    ההתקשרות המספקים  האבטחה  צוות  אðשי  לכמות  לב  בשים  לאומית,  עם 

 ללאומית. 

 מגיעים לעבודה במדים מלאים וðקיים.   מאבטחים  האחראי  לוודא כי כל  הספק  10.1.10

כלל הציוד והמדים    וציוד בו יפורט ועל טופס קבלת מדים  אðשי צוות האבטחה  יחתים את  הספק   10.2

למתן שירותים עבור לאומית. העתק מהטופס יימסר לקב"ט לאומית,  שקיבל מאבטח טרם הצבתו  

 על פי דרישה. 

  :תג זיהוי 10.2.1

ס"מ    5.5*    8.5  לכל מאבטח תג זיהוי פלסטי בעל מידות של  וספק על חשבוð י  הספק   10.2.1.1

   ואת הכיתוב הממוחשב הבא: למעלה  ימיןבצד  ומכיל את תמוðת מאבטח

  

 

  שם משפחה,  , פרטי שם

  ביטחון

    שירותי בריאות אומיתל

  לדש הבגד באמצעות תפס   המאפשר את הצמדתובתוך מðשא פלסטי    יוðחהתג   10.2.1.2

 .  מגðטי
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של   10.2.1.3 המתקðים  בכל  אחיד  יהיה  הביטחו   .לאומיתהתג  מערך  את  י  ןמðהל  קבע 

  עיצובו הסופי וצבעיו. 

התג  י  הספק 10.2.1.4 את  האבטחה,ספק  צוות  במתן  טרם    לאðשי  ידו  על  העסקתם 

 .   לאומיתשירותים עבור 

ממועד    שעות  48חדש תוך    תג  לðפק  הספקאובדן של התג או בלאי שלו יחייב את   10.2.1.5

 .בו יגלה הספק כי התג אבד ו/או יקבל הודעה על אובדן התג

 וכספת אישית תחמושת, ðשק 10.3

 להלן:  7טבלה  בðשק ותחמושת כמפורט    מטעמו  הðדרשים  האבטחהלאðשי צוות    הספק יספק  10.3.1

  

 ת. או צבאי תפרטיאו תחמושת על שימוש בðשק מוחלט  מובהר כי חל איסור  10.3.2

 כספת  10.4

ותתקין על חשבוðוהספק   10.4.1 משטרת   ,יספק  על פי מפרט של  כספת אישית למאבטח החמוש 

מיקום להתקðת הכספת    .רישוי של משטרת ישראל  /  לאחר אישור של קצין אבטחה ו   ישראל

 . לאומית קב"טיתואם מול  במתקðי לאומית 

  : ðשק ותחמושת 7טבלה 

  ציוד

אðשי צוות אבטחה במרכזים 
והðהלה ככל שיידרש  רפואיים

בעתיד (בכפוף לאישור משטרת 
  ישראל) 

  אðשי צוות אבטחה באיו"ש  

  
  אבטחה מדלגת 

      

  כמות  תאור  כמות  תאור  כמות  תאור

  אקדח 
חצי אוטומט    19*9קוטר 

  1  מדגם יריחו או ש"ע 
או ש"ע (בכפוף   19גלוק 

  1  לאישור לאומית) 
או ש"ע   19גלוק 

(בכפוף לאישור  
  לאומית) 

1  

  2  כדורים  15בכל מחסðית   מחסðיות 
  15בכל מחסðית 

  3  כדורים 
  15בכל מחסðית 

  3  כדורים 

ðרתיק  
  עור  

חיצוðי/פðימי, בעל אפשרות  
  1  סגירה על החגורה 

חיצוðי/פðימי, בעל  
אפשרות סגירה על  

  החגורה 
1  

חיצוðי/פðימי, בעל  
אפשרות סגירה על  

  החגורה 
1  

על החגורה, לפי מספר    פוðדה 
על החגורה, לפי מספר    1  המחסðיות 

על החגורה, לפי    2  המחסðיות 
  2  מספר המחסðיות 

שרוך 
  אבטחה 

בהתאם להðחיות משטרת  
  1  ישראל 

בהתאם להðחיות  
  1  משטרת ישראל 

בהתאם להðחיות  
  1  משטרת ישראל 
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דרישה ע"י לאומית ו/או משטרת ישראל לשיðוי מיקום  כמו כן, במידת הצורך, ככל שתעלה   10.4.2

מתחייב הספק לפרק את הכספת ו/או לשðות את   ,כספת כלשהיאו פירוק  כלשהי ו/  כספת

 .בכתבדרישה ימי עבודה ממועד קבלת  3תוך  המיקום, על חשבוðו, 

המש 10.4.3 בסיום  המאבטח  ע"י  תבוצע  עבודה)  (בית/מקום  בכספת  הירייה  כלי  מרת  הפקדת 

 .ובהתאם להðחיית משטרת ישראל

לפרק את הכספות שהותקðו  הספק  , יהיה  על  בין לאומית לבין הספקעם סיום ההתקשרות   10.4.4

ידו   לחלופין,  על  לקדמותו.  המצב  את  הספק  ולהשיב  הכספות  יוכל  את  להשאיר  לבחור 

הכספות   עבור  תמורה  ללא  ההתקðהו/במקום  את    או  לפרק  יידרש  לא  כאמור  ובמקרה 

 .  הכספות ולהשיב את המצב לקדמותו

  קשר ותקשורת 10.5

לאðשי צוות אבטחה המועסקים במתן שירות במתקðי לאומית, על אחריותו ועל  ספק  יהספק   10.5.1

לכל    ðיידמכשיר    יספק   בðוסףו  מאבטחמוצב בו    אשרמתקן  אחד בכל    ðיידמכשיר  חשבוðו,  

     .מטעמו סייר/מפקח

  עמדת אבטחה  11

לספק  הספק 11.1 אבטחה,  כל  ל  אחראי  שירותי  מספק  הוא  בהם  לאומית  במתקðי  אבטחה  על  עמדת 

 ðועל אחריותו, ציוד כמפורט להלן:  וחשבו 

 ;Led Lenser M7R מדגםðטען + מטען   פðס 11.1.1

 ;מטען+ ותקין  תקðיגלאי מתכות ידðי   11.1.2

ובאחריות  העזרים  יתר כל  ו  כתיבה   כלי 11.1.3 הספק  ע"י  יסופקו  הרישום  פורמט  ווðיירת  לפי   ,

  . לאומיתקבע ע"י  ישי

ב 11.2 להציב  אחראי  עמדהספק  אבטחה,  כל  שירותי  הוא מספק  בהם  לאומית  במתקðי  אבטחה  על  ת 

 ðהמסמכים הבאים: את   ועל אחריותו, קלסר אבטחה, הכולל וחשבו  

 ; ויעודכðו מעת לעתשיועבר ע"י קב"ט לאומית של הביטחון  אבטחה הðחיות 11.2.1

 ;קב"ט לאומיתכפי שיועברו לספק על ידי  ,מודיעין/עדכוðים 11.2.2

  ;דף משמרות / סידור עבודה 11.2.3

 ; שם מאבטח, חתימה ,שעה יום, טופס טבלת מעקב סריקות לפי תאריך, 11.2.4
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  ; רשימת ציוד אישי וציוד לעמדת אבטחה למאבטח 11.2.5

 ;בפורמט שיועבר ע"י לאומית ויעודכן מעת לעת מפקח   לביקורת תיוג רשימת 11.2.6

 ; דף קשר בעלי תפקידים במערך ביטחון ובמתקן 11.2.7

 ; דף קשר מאבטחים /מפקח יום/מפקח לילה/מðהל סðיף 11.2.8

 ; דף קשר בחירום מד"א, כבוי אש , משטרה, חברת חשמל ,עירייה 11.2.9

 ; ע"י קב"ט לאומית  לספק  יועבר –רשימת כלי רכב מורשים כðיסה / חðייה  11.2.10

  . 1998 – לא תעמוד על דם רעך, התשð"ח  חוק 11.2.11

 ;ðוהל לחימה בעת תקרית 11.2.12

     ;ðוהל בðי ערובה 11.2.13

 ד; ðוהל מפגע מתאבד/חשד מפגע מתאב 11.2.14

  ;טיפול בכבודה ללא בעלים (חפץ חשוד) 11.2.15

 ; ðוהל הסמכת מאבטחים וסמכויות מאבטח 11.2.16

 ; 2005 –חוק סמכויות לשם שמירה על ביטחון הציבור, התשס"ה   11.2.17

  ; הוראות פתיחה באש ושימוש בכוח 11.2.18

  ; דחשודואר /דברי דואר קבלת ðוהל  11.2.19

ðוספות,לאומית   11.2.20 הðחיות  דעתה,  שיקול  לפי  להעביר,  אל    רשאית  וטפסים שוðים  עדכוðים 

קראו    המאבטחיםלוודא כי  לכל העמדות,    . באחריות הספק להעביר מסמכים אלההספק

 . ולהטמיע את תהליכי העבודה והביðו מסמכים אלה

ת אבטחה במתקðי לאומית בהם הוא מספק שירותי אבטחה,  כל עמדהספק אחראי להציב בבðוסף,   11.3

ðים כמפורט להלן  ועל חשבוðועל אחריותו, יומ :  

  הכולל: אירועים רישום  היומן בðהל  י הספק  – )עותקים 2 ,(פחם וביקורות אירועים יומðי 11.3.1

   ;תאריך האירוע / ביקורת 11.3.1.1

 ;שעת האירוע / ביקורת 11.3.1.2

 ;שם מאבטח 11.3.1.3
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 ; חתימת מאבטח 11.3.1.4

  תיוג   רשימתבסעיף זה יש לפרט את אופן הדיווח כפי שמופיע ב  –  תיאור האירוע 11.3.1.5

 );לעיל 11.2.6 סעיף( מפקח לביקורת 

 ; חתימת מבצע הביקורת 11.3.1.6

יוצא דופן אשר עליו דיווח מאבטח לממוðה במקום 11.3.1.7 / מפקח יתועד    כל אירוע 

 ; ביומן האירועים ויעובר דיווח במידי לקב"ט

 אופן סיום האירוע והעיתוי.  11.3.1.8

 . מבקרים  יומן 11.3.2

 . ðוכחות  יומן 11.3.3

 . על פי דרישת הקב"ט למערך ביטחון מהם יועבר העתק ו באתר יישמרו יומðים  ה 11.4

הספק מצהיר כי כל המסמכים המפורטים בסעיף זה לעיל מוכרים לו וכי ðיתðה לו הזדמðות לעיין   11.5

 במסמכים אלו, קודם להגשת הצעתו למכרז.  

  פיקוח 12

קפדðי    פקח מה 12.1.1 ע"י  יפקח באופן  האבטחה  ביצוע משימות  צוות האבטחה מטעמו  על  אðשי 

י זה  לצורך  ובכלל  הðדרש  הציוד  כל  של  התקין  קיומו  על  משימותקפיד  האבטחה    ביצוע 

 .  המפורטות במפרט זה

יהיו מצוידים  ו ייצוגית בהופעה  פיעו למתן השירותים יו אðשי צוות אבטחהקפיד כי י  מפקחה 12.1.2

     לעיל. 9כמפורט בסעיף   למאבטח בזמן ביצוע משימות השמירה והאבטחה בציוד 

ע משימותיהם באדיבות, ותוך שמירה על יחסי  וציאת מאבטחים לב תדרך  יקפיד וי   מפקחה 12.1.3

   .וצוות המתקן  קהלהאðוש תקיðים ותקשורת חיובית עם 

למתן שירותים במתקðי לאומית,    וטרם הצבת צוות אבטחה,  קפיד לתדרך כל איש  י  המפקח 12.1.4

כי   ðוהל    בקיאהוא  ויוודא  לרבות  ðוהל מעודכן אחר  11  בðהלי לאומית,  בדרישות  ,  או כל  

בקיאות  ל  דיקה מעת לעת ב  קיים. בðוסף, הספק יובכל יתר הוראות מפרט זה  משטרת ישראל 

   ויישום הðהלים וההðחיות בפועל. בðהליםמאבטחים 

זה.  12.2 מפרט  מהוראות  כמתחייב  הפיקוח  פעילות  לביצוע  מפקח  חשבוðו  על  להעסיק  אחראי    הספק 

 דרישות כשירות למפקחים מטעם הספק: 
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ה 12.2.1 בכל  בקריטריוðים  עמידה  צוות    2טבלה  המפורטים  אðשי  כשירות  דרישות  לעðיין  לעיל 

 אבטחה (מאבטח חמוש/אחמ"ש).

, והספק  להחליף את המפקחהספק  מ לדרוש    , לפי שיקול דעתו הבלעדי,יהיה רשאיהקב"ט   12.2.2

  יבצע את ההחלפה באופן מידי.

 ציוד לצורך הפיקוח 12.3

שירותי אבטחה ללאומית, אשר ישמש את  רכב פיקוח לכל אשכול בו הוא מספק  חזיק  יהספק   12.3.1

(צמוד    המפקח אחראייהספק  .  )24/7בלבד  חשבוðו,היה  על  תחזוקתו,    ,  הרכב,  לתקיðות 

  . הפיקוח ברכב ביטוחו וכל דבר אחר הקשור 

 שעות. 24זמין  טלפון ðייד 12.3.2

ביקור י  מפקחה 12.4 אבטחהוערוך  מתקיימת  בהם  האתרים  בכל  ביומן  .  ת  ירשמו  הביקורת  מבצעי 

התאריך, את  בסמוך.    השעה,  האירועים  ויחתמו  ומשפחה)  (פרטי  שמם  במרכזים  את  בביקורות 

 המרכז הרפואי.  מðהל יתייצב מבצע הביקורת לפðיהרפואיים, 

 :  להלן 8טבלה ב לפי הצורך, ולא פחות מהאמור יבוצעו  הפיקוח  פעולות 12.5

 : פעולות פיקוח8טבלה 

  הערות  תדירות ביקורת  אתר

הðהלה /  
  מעבדות 

בכל אתר   ביקורות בשבוע 3
  ה - בימים א

  19:00-6:30 ביקורת ראשוðה ושלישית בין השעות

  04:00-23:00ביקורת שðייה בין השעות  

מרכזים  
  בכל אתר  ביקורות בשבוע 2  רפואיים 

  13:00-7:30ביקורת ראשוðה בין השעות   

  20:00-16:00ביקורת שðייה בין השעות  

  

 הפיקוחפעילות  12.6

שירותי   12.6.1 בדרישות  עומדים  האבטחה  צוות  אðשי  כי  לוודא  היðה  הפיקוח  פעולות  תכלית 

והðחיות  האבטחה,   ðהלים  ערðותריעðון  בדיקת  אבטחה,  צוות  ליקויים ו  לאðשי    חשיפת 

    ותיקוðם.

 מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל:  12.6.2
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כלל  בכל בוקר  יוודא  המפקח   12.6.2.1 וביצעו  הגיעו למשמרת    אðשי צוות האבטחה כי 

וידווח טלפוðית לקב"ט    כפי שðקבע בשעות הפעילות בכל מתקן החתמת ðוכחות  

 בבוקר.  08:00עד לשעה  

  11.2.6מפקח (סעיף  לביקורתרשימת תיוג בהמפקח יבצע ביקורות כפי שהוגדר  12.6.2.2

  . לעיל 11.3.1וימלא את יומן האירועים כאמור בסעיף   לעיל)

לקב"ט את צילום דוח הביקורת באופן מידי  עם סיום הביקורת    יעבירהמפקח   12.6.2.3

 . הדואר האלקטרוðישעות באמצעות   24ובתוך  אטסאפווהודעת  ות עמצאב

מעודכðת בקובץ אקסל  מפורטת וחודש טבלת קשר  כל  תחילת  יעביר בהמפקח   12.6.2.4

כלל   האבטחהשל  צוות  של    אðשי  המגורים  כתובת  העובד,  פרטי  הכוללת את 

   .וריעðון, מועד הכשרה  פירוט סטאטוס הכשרה העובד, תאריך תחילת עבודה,

שעות ביממה כולל    24  לשיחות קוליות    המפקח יהיה זמין במכשיר הטלפון הðייד 12.6.2.5

 סופי שבוע וחגים. 

כלל   12.6.2.6 כי  בוקר  בכל  יוודא  צוות האבטחההמפקח     הðייד במכשיר  זמיðים    אðשי 

 . בפרטי בלבד

ו/או למלא את מקומם בעת איחור,    אðשי צוות אבטחההמפקח ידאג להחלפת   12.6.2.7

 בכפוף לאישור הקב"ט.  ,של מאבטח ע"י הקב"ט הרחקהעה או אי הג

המפקח ידאג לתחבורה למאבטחים בסופי שבוע וחגים ובכל זמן בו אין תחבורה   12.6.2.8

 ציבורית. 

 .איש צוות אבטחה המפקח יהיה ðוכח בכל ראיון אישי של  12.6.2.9

ומעבדה במתכוðת מאבטח בטרם  המפקח   12.6.2.10 יעבור הדרכה מלאה בבðיðי הðהלה 

בðוסף המפקח   שמבוצעת  תחילת תפקידו,  בכל הדרכה  ðוכח  צוות  יהיה  לאיש 

 ויבצע לו סיור היכרות ראשוðי במתקן.   ומעבדה  ðי הðהלהיחדש בבðי  אבטחה

צוות אבטחה  המפקח יהיה אחראי להצבת   12.6.2.11 שאושרו ע"י קב"ט לאומית  אðשי 

   על פי ðהלי לאומית. תדרוך במתקן לבצע הדרכה ו

לא   12.6.2.12 הספק  מטעם  אבטחהבתפקיד  יועסק  מפקח  צוות  מעבר איש  להחלפה    , 

ורק  ,  כתוצאה של חוסר וכשאין אפשרות להציב מאבטח מאושר במקום  ארעית

 . ע"י קב"ט לאומית מראש לאחר שקיבל את אישרו 

 : החלפת איש צוות אבטחה 12.6.2.13
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סיבה במקרים   12.6.2.13.1 מכל  מאבטח  של  חוסר  ðוצר  שעולה  ו  בהם  ככל 

צוות האבטחה לביצוע שירותי  ,  הצורך יחליף המפקח את איש 

מאושר.    השמירה מחליף  מאבטח  להגעת  עד  כמאבטח  וישמש 

בזמן ביצוע המשמרת ילבש המפקח מדים מלאים ולא    יובהר, כי

   יבצע משימות שאיðן קשורות לביצוע השמירה.

כי   12.6.2.13.2 יותר  מודגש  יועסק  לא  אבטחה,    12-מ מפקח  בעמדת  שעות 

   קבוע. איש צוות אבטחהבעת החלפת 

 , בטרם ביצועה. קב"ט לאומית לאישור תובא   כל החלפה כזו 12.6.2.13.3

כי    באחריות  12.6.2.13.4 ðהלי  י,  מאבטחמפקח המחליף    כלהספק  כיר את 

ורמי הדיווח הרלווðטיים וכלל  גהמתקן, אופיו, בעלי התפקידים,  

  ההðחיות המתייחסות לאותו המתקן.  

בהופעה ייצוגית  פיעו למתן השירותים  יו  אðשי צוות אבטחהקפיד כי  המפקח י 12.6.2.14

  9כמפורט בסעיף    למאבטחביצוע משימות האבטחה בציוד    בעת יהיו מצוידים  ו

  המפקח לעיל.    11לעיל וכי בעמדת האבטחה יש את מלוא הציוד כאמור בסעיף  

 . / לפי דרישת קב"ט לאומית יחליף מידית ציוד שאיðו תקין / פגום

מידות    יחזיקהמפקח   12.6.2.15 של  הגדלים  בכל  חולצות  של  סט  צוות  ברכבו  אðשי 

בו הוא מפקח ויספק חולצה חלופית במידה ויהיה צורך לכך    האבטחה באשכול

 או במידה ויידרש לכך ע"י קב"ט לאומית. 

  ויספק לעיל    11.1.1בסעיף    כאמוריחזיק ברכבו פðס ðטען חליפי ייעודי    המפקח 12.6.2.16

 אותו בעת הצורך, או במידה ויידרש לכך ע"י קב"ט לאומית.  

באמצעות שיחת טלפון ו / או הודעת  המפקח ידווח לקב"ט לאומית באופן מיידי   12.6.2.17

  שבוצעו לתיקון הליקוי. על כל ליקוי שðמצא בביקורת ועל הפעולות אפ אטסוו

יוכל איש   12.7 האבטחה  צוות  באחריות הספק לקיים מוקד מאויש הכולל קשר טלפוðי ואלחוטי אליו 

שעות   בכל  שלא  האבטחהלהתקשר  אבטחה  שירותי  ðיתðים  בהן  בשעות  לרבות  שעות  ,  במסגרת 

 .הפעילות הרגילות של לאומית

, וזאת  הממצאים והצילומים שיש ברשותוכלל   אתדוח אירוע הכולל   לאומית"ט  לקב יעביר המפקח 12.8

 . האירוע ממועדשעות  24  -לא יאוחר מ
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 דיווחים חודשיים  12.9

  מפורטאקסל    ח" דו  ללאומית   הספק  יגיש   ,לחודש  15  - ל  1  - ה  בין  ,לחודש  אחת     –   דו"ח חודשי 12.9.1

  הפרטים  יצויðובדו"ח   .מתקן בכל החולף   בחודש ויד  על  שðיתðו אבטחה שמירה ו  שירותי בגין

 : הבאים

 ;והכתובת  המתקן שם 12.9.1.1

 ;במתקןאðשי צוות אבטחה שהועסקו על ידי הספק  שמות 12.9.1.2

 ; )איש צוות אבטחה (דו"ח כðיסות ויציאות  כל  י"ע  שבוצעו   העבודה  שעות   מספר 12.9.1.3

 ; במתקן אðשי צוות האבטחה לכלל שעות ריכוז 12.9.1.4

דו"ח   12.9.1.5 יוגש  מדלגת  אירוע    חודשיו  שבועיבאבטחה  השגרה,  ביקורי  את  הכולל 

הגעה, פרטי האירוע, סגירת    חירום הכוללים את כל הפרטים מרגע הקריאה. זמן 

 ;האירוע באישור קב"ט לאומית

 , רשימה עדכðית שמיתלקב"טהספק  ימציא  ,  בכל חודש  5  -עד ל  –  רשימת אðשי צוות אבטחה 12.9.2

במתקðי    והמועסקים מטעמאðשי צוות האבטחה  , של כלל  (קובץ אקסל)  מסודרת וממוחשבת

בשמות.  לאומית או  בכמות  שהוא  כל  שיðוי  חל  לא  אם  גם  חודש  מידי  תשלח  הרשימה   .

 תכיל את הפרטים הבאים:   הרשימה

 ; האתר\המחוז שם 12.9.2.1

 ;כתובת 12.9.2.2

 ; העובד שם 12.9.2.3

 ;סלולרי 12.9.2.4

 ; עבודה  תחילת 12.9.2.5

 ; סוג הכשרה 12.9.2.6

 ; הכשרה  מעבר תאריך 12.9.2.7

 ; יומי  חד ןתאריך מעבר אחרון של ריעðו 12.9.2.8

 ; הכשרה וסדמ 12.9.2.9

 ; הערות 12.9.2.10
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 . הכשרהוסד  מ טלפון 12.9.2.11

 ממשקי עבודה  13

 ל מערך בטחון / קב"ט לאומית: העם מð  של הגורמים הבאים יקפיד על קיום הממשקיםהספק 

 אðשי צוות אבטחה  13.1

 . מול קב"ט לאומית / מðהל מערך בטחון או מי מטעמו  –  בחיðת כשירות והתאמה 13.1.1

 מול קב"ט לאומית. – הðהלהתדרוך בטרם תחילת עבודה במתקðי   13.1.2

 בשוטף מול קב"ט לאומית / מפקח.  –תדרוכים  13.1.3

 בשוטף מול קב"ט לאומית / מפקח.  – ביקורות 13.1.4

 בשוטף מול קב"ט לאומית / מפקח.  – תחקור אירועים  13.1.5

 קב"ט ארצי/קב"ט איו"ש. בכל תחילת משמרת מול  – דיווח יומי תחילת משמרת  13.1.6

 בכל תחילת / סיום משמרת ע"פ דרישת קב"ט לאומית.  – דיווח טלפוðי  13.1.7

 שוטף מול מðהל המתקן וצוות המתקן.  13.1.8

 מפקח 13.2

 פגישת סטטוס אחת לשבוע / ע"פ דרישת קב"ט לאומית.  13.2.1

 דיווח שבוע מראש לקב"ט לאומית.  –   אðשי צוות אבטחההחלפות  13.2.2

 דיווח מידי לקב"ט לאומית.  – אירועים 13.2.3

 דיווח מידי לקב"ט לאומית.  – / טיפול בממצאים  ביקורות / ממצאי ביקורת  13.2.4

 דיווח  שבוע לפðי יציאת מאבטחים לקב"ט לאומית.  –ריעðון / הכשרה  13.2.5

 מðהל סðיף  13.3

 פגישת סטטוס אחת לשבוע / ע"פ דרישת קב"ט לאומית.  13.3.1

 הספק הðהלת  13.4

מðהל  /פגישת סטטוס עם מðהל בכיר בחברה ברמת סמðכ"ל ומעלה ע"פ דרישת קב"ט לאומית 13.4.1

 מערך הביטחון בלאומית. 



  בריאות לאומית שירותי 

  אביב -, תל23שפריðצק  תחום מכרזים, רח' 
 03-6949616, פקס.  03-6949671טל. 

 michrazim@leumit.co.il: דוא"ל
 

   המציע וחתימת חותמת    

      
        
  44 

    (S.L.A)שירות אמðת 14

דרישות השרות המפורטת  לקיום   הספק על  פיקוח לביצוע לאומית בידי כלי היא השירות אמðת 14.1

 .במפרט זה

המפורטות במפרט זה, תהיה לאומית רשאית, אך לא חייבת,   השירותבדרישות     יעמוד לא הספקאם   14.2

 . 9 בטבלהלהלן, עם קיום הðסיבות המפורטות   8 בטבלהכמפורט   פיצויים מוסכמים ספקלגבות מה

  טבלת גובה פיצוי מוסכם 14.3

 : פיצוי מוסכם9טבלה 
 SLA -השירות ו איכות מרכיב

  סכום הפיצוי המוסכם (בשקלים)   ðדרש

  300 ₪   מאבטח המאחר למשמרת  

(במצטבר   השלישי  מהאיחור  החל  איחור  לכל 
בכל   כלשהי)  בעמדה  אבטחה  צוות  אðשי  לכלל 
כלל   על  רטרואקטיבית  יחושב  קלðדרי,  חודש 

ימים    4מאבטח שיאחר בחודש מעל    האיחורים.
 . יוחלףללא סיבה מוצדקת 

    לכל משמרת בו לא התייצב מאבטח. ₪1000    אי התייצבות מאבטח למשמרת 

צוות   אשר איש  מגיע    אבטחה 
למשמרת ללא חלק מהציוד האישי  

  או עם ציוד שאיðו תקין 
 החל מהיום השלישי מדרישת הקב"ט , לכל יום  300 ₪ 

ע"י    אושר  שלא   מאבטח  הצבת 
  לכל יום 1,000 ₪   קב"ט לאומית 

לקוי   ביצוע    –  תפקוד  אי 
ביצוע   או  משימות/הðחיות 
ע"י   חלקי   באופן  משימות/הðחיות 

  איש צוות אבטחה  

כל הפרה החל מהתראה השלישית המצטברת   300 ₪
 לכלל אðשי צוות אבטחה בחודש קלðדרי אחד 

אי אספקת ציוד / אספקה חלקית  
  של ציוד (למעט ðשק). 

₪ 300 
(הבדיקה  לכל יום בו חסר ציוד בעמדה כלשהי 

 בכל עמדה בðפרד) 

אי ביצוע הðחיית הקב"ט להחלפת  
 לכל יום בו ההðחיה לא מבוצעת  1,000 ₪   איש צוות אבטחה/ מפקח 

אי התייצבות ðציג הספק לישיבת  
סטטוס כפי שמוגדר בסעיף ממשקי  

  עבודה  
לכל מקרה בו לא התייצב ðציג הספק לישיבת   750 ₪ 

 סטטוס 

אי התייצבות מפקח לביקורת עפ"י  
לכל מקרה בו לא התייצב המפקח למשימת    100 ₪   סעיף פיקוח  

 הפיקוח 
אי תשלום מלוא השכר לאיש צוות  

אבטחה, לרבות הפרשות וזכויות  
  סוציאליות 

  לכל מקרה בו תתגלה הפרה  1,500  ₪
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אי ביצוע דגימת   –אבטחה מדלגת 
  סðיף בשגרה 

500  ₪   לכל מקרה בו התגלה הפרה  

  5איחור מעל  –אבטחה מדלגת 
₪  500  דקות מפרק הזמן שהוגדר לחירום   

איחורים,   3לכל מקרה בו התגלה  הפרה. מעל 
  ₪.  1,500תתקיים שיחה וכל איחור יהיה בסך 

     
 

 של ואישור בחתימה  חשבוðית קיזוז של בדרך תעשהידי לאומית,   על מוסכמים פיצויים מימוש 14.4

 יישלח מייל מפורט הכולל את ההפרה וגובה הקðס.   מðהל מערך הביטחון. ידי או על/קב"ט לאומית ו

העומד לרשותה   אחר סעדכל   הפעלת מלאומית למðוע כדי לעיל המפורטים בפיצויים אין יובהר כי   14.5

  .על פי דין ו/או הוראות ההסכם

  



     

   : חלוקת פעילות לפי אשכולותð1ספח א'
  

מס
 ' 

  מחוז  אשכול 

שם 
הסðיף  

/ 
  האתר

מאבט  ו'  ה'  ד'   ג'   ב'   א'   כתובת 
  ח 

אחראי  
  משמרת

סה"כ 
שעות 
שבועיו 

ת  
מאבט

  ח 

סה"כ 
שעות 
אחמ" 

  ש 

סיי 
  ר

1 

A1 
 (צפון)

  עכו  צפון
בן עמי  

51  

07: 00-
13:30 07:00-

16:00 

07:00-
13:00 

07:00-
13:30 

07:00-
13:30 

07:30:00-
12:30 

1 0 52 0   
15:00-
19:00 

15:30-
19:00 - 

15:30-
19:00   

2 

  ðצרת צפון

דרך  
השלום 

  -(א
  סלאם) 

07:30-
13:15 

07:30-
13:15 

07:30-
13:15 

07:30-
13:15 

07:30-
13:15 08:00:00-

13:00 1 0 44 0   
- 

16:00-
19:15 

16:00-
19:15 - 

16:00-
19:15 

3 

2חורי  חיפה  צפון  

07:30-
13:00 

07:30-
13:00 

07:30-
13:00 

07:30-
13:00 

07:30-
13:00 07:30:00-

12:30 1 0 44 0   
  15:30-

19:00 
15:30-
19:00 

  15:30-
19:00 

4 
  הרדופים יקðעם  צפון

20 
08:00- 
20:00 

08:00- 
19:00 

08:00- 
19:00 

08:00- 
16:00 

08:00- 
16:00 

  1 0 50 0   

5 

 טבריה צפון
יוחðן בן 

  זכאי

07:30-
13:00 

07:30-
13:00 

07:30-
13:00 07:30-

13:00 

07:30-
13:00 07:30:00-

12:30 1 0 44 0   
16:00-
19:00 

15:30-
18:30 

- 16:00-
19:00 

6 

קרית  צפון
49בן צבי  ים   

07:30-
13:00 

07:30-
13:00 

07:30-
13:00 07:30-

13:00 

07:30-
13:00 07:30:00-

12:30 1 0 44 0   
16:00-
19:00 

15:30-
18:30 

- 16:00-
19:00 

7 
A2 

(מרכז 
 הארץ)

  מרכז

ðתðיה  
בריאו 

ת  
  הðפש 

שטמפפר  
  ðתðיה  17

09:00-
13:00 

09:00-
13:00 

09:00-
13:00 

09:00-
13:00 

09:00-
13:00 

- 1 0 20 0   

8 

 מרכז
ðתðיה  

- 
  ראשי 

שטמפפר  
  ðתðיה  17

07:00-
15:00 

07:00-
13:00 

07:00-
13:00 

07:00-
13:00 

07:00-
13:00 

07:00-13:00 2 0 80.5 0   
15:00-
21:30 

15:00-
21:30 

15:00-
21:30 

15:00-
21:30 

15:00-
21:30 

  חדרה מרכז 9
רוטשילד  

66  
07:00-
13:00 

07:00-
16:00 

07:00-
13:00 

07:00-
13:30 

07:00-
13:00 - 1 0 54 0   
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14:00-
20:00 - 14:00-

20:00 
14:00-
20:00 

10 

יד  מרכז
  אליהו 

 8דימוðה 
  ת"א

07:30-
13:00 07:30-

13:00 

07:30-
13:00 07:30-

13:00 

07:30-
13:00 

- 1 0 35 0   
16:00-
18:30 

16:00-
18:30 

16:00-
18:30 

11 

 מרכז
בðי  
ברק  
  ראשי 

יהודה  
 1הלוי 

  בðי ברק

07:00-
14:00 

07:00-
14:00 07:00- 07:00-

14:00 
07:00-
14:00 07:00-13:00 

2 0 65 0   
14:00-
22:30 

14:00-
22:30 19:00- 14:00-

22:30 
14:00-
22:30   

12 

כפר  מרכז
  שלם  

   10סðפיר 
  תל אביב

07:30-
13:00 07:30-

13:00 

07:30-
13:00 07:30-

13:00 

07:30-
13:00   

1 0 46 0 
  

  16:00-
18:30 

16:00-
18:30 

16:00-
18:30 

    

13 

 דרום
בת ים 

ראשי -  

מוכרי  
הסגריות  

3 

07:00-
13:30 07:00-

13:30 

07:00-
13:30 07:00-

13:30 

07:00-
13:30 

07:00-13:00 1 0 48 0   
16:00-
19:30 

16:00-
19:30 

16:00-
19:30 

14 

 דרום
ראשון 

- 
 ראשי 

רוטשילד  
ראשון  7

 לציון 

06:50-
13:30 

06:50-
13:30 

06:50-
13:30 06:50-

13:30 

06:50-
13:30 

06:50-13:00 1 0 62 0   
15:00-
19:30 

15:00-
19:30 

15:00-
19:30 

15:00-
19:30 

15 

לוד  דרום
 הðשיא 

הרב  
  6עוזיאל 

 לוד

07:30-
13:00 

07:30-
13:00 07:30-

13:00 

07:30-
13:00 07:30-

13:00 
07:30-12:00 1 0 48 0   

16:00-
19:00 

16:00-
19:00 

16:00-
19:00 

16 

סוקולוב   חולון  דרום
51  

07:00-
13:00 07:00-

13:00 

07:00-
13:00 07:00-

13:00 

07:00-
13:00 

07:00-12:30 1 0 45 0   
16:00-
19:00 

16:00-
19:00 

16:00-
19:00 
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17 

 מרכז
שכוðת 
התקו

  ה

  79האצל 
  ת"א

07:30-
13:00 

07:30-
13:00 07:30-

13:00 

07:30-
13:00 07:30-

13:00 

  
1 0 36.5 0   

16:00-
19:00 

16:00-
19:00 

16:00-
19:00   

18 
 הðהלה

הðהלה 
ראשי 

  ת  

שפריðצק 
  ת"א  23

ימים בשðה  365ימים בשבוע  7שעות  24  6 1 138 48   

19 

 הðהלה

מעבד 
ה  

מרכזי 
  ת

אריאל  
,  3שרון 

אור 
  יהודה

ימים בשðה  365ימים בשבוע  7שעות  24  6 1 138 48   

20 A3 
(ירושלי 

 ם)

ירושלי 
  גידם   ם

טרומפלד
  ם-, י3ור 

06:30-
14:00 

06:30-
14:00 

06:30-
14:00 

06:30-
14:00 

06:30-
14:00 

- 2 

1 

72.5 

50 

  
14:00-
21:00 

14:00-
21:00 

14:00-
21:00 

14:00-
21:00 

14:00-
21:00 

21 

ירושלי 
 ם

מסילת 
-

  ישרים 

- מסילת
ישרים 

  ם - י 14

07:00-
14:00 

07:00-
14:00 

07:00-
14:00 

07:00-
14:00 

07:00-
14:00 

07:00-13:00 2 76   
14:00-
21:00 

14:00-
21:00 

14:00-
21:00 

14:00-
21:00 

14:00-
21:00 

22 

A4 
 (דרום)

  דרום
רסקו  
(אשדו 

  ד)

אחד 
, 22העם 

  אשדוד

07:20-
14:00 07:20-

15:00 

07:20-
14:00 07:20-

15:30 

07:20-
14:00 

- 1 0 50 0   
15:00-
19:30 

15:30-
20:30 

15:30-
20:00 

23 

 חולון  דרום
סוקולוב  

51  

07:00-
13:00 07:00-

13:00 

07:00-
13:00 07:00-

13:00 

07:00-
13:00 

07:00-12:30 1 0 45 0   
16:00-
19:00 

16:00-
19:00 

16:00-
19:00 

24 

 דרום
אשדוד 

  (ג)

חðה סðש 
1 ,

  אשדוד

07:00-
14:00 

07:00-
14:00 07:00-

16:00 

07:00-
14:00 07:00-

16:00 07:00-14:00 1 0 61 0   
15:30-
20:00 

15:30-
20:00 

15:30-
20:00 
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25 

 דרום
אשדוד 

 א "י
 71כðרת 

 אשדוד

07:45-
13:30 

07:45-
13:30 07:45-

13:30 

07:45-
13:30 07:45-

13:30 
08:00-13:00 1 0 52 0   

15:45-
19:30 

15:45-
19:30 

15:45-
19:30 

26 

 דרום
אשקלו 

ן  
 שמשון 

שי עגðון 
19 

07:30-
13:00 07:30-

13:00 

07:30-
13:00 

07:30-
13:00 07:30-

13:00 
07:30-13:00 1 0 47 0   

16:00-
19:00 

16:00-
19:00 

16:00-
19:00 

27 

 דרום

אשקלו 
ן  

כצðלס 
 ון

כצðלסון 
10 

07:30-
13:30 07:30-

13:30 

07:30-
13:30 

07:30-
13:00 07:30-

13:30 
- 1 0 46 0   

16:00-
19:00 

16:00-
19:00 

16:00-
19:00 

28 

מרכז  רהט א דרום
    השלום

07:45-
13:30 

07:45-
13:30 07:45-

13:30 

07:45-
13:30 07:45-

13:30 
08:00-13:00 1 0 55 0 

  

15:45-
19:30 

15:45-
19:30 

15:45-
19:30   

29 

שדרות   דרום
   ראשי

  בן יהודה 

07:45-
13:30 

07:45-
13:30 07:45-

13:30 

07:45-
13:30 07:45-

13:30 
08:00-13:00 1 0 48 0 

  

15:45-
19:30 

15:45-
19:30 

15:45-
19:30   

30 

באר  דרום
 שבע

אליהו 
1הðביא   

07:30-
13:00 07:30-

13:00 

07:30-
13:00 07:30-

13:00 

07:30-
13:00 

- 1 0 45 0   
16:00-
19:00 

16:00-
19:00 

16:00-
19:00 

31 

אשדוד  דרום
 'י

"קק 46ל    

07:30-
13:00 07:30-

13:00 

07:30-
13:00 07:30-

13:00 

07:30-
13:00 

- 1 0 45 0   
16:00-
19:00 

16:00-
19:00 

16:00-
19:00 

32 
B 

  אילת   דרום (אילת) 
גן בðימין 

  , אילת 12
07:30-
13:30 

07:30-
13:30 

07:30-
13:30 

07:30-
13:30 

07:30-
13:30 - 1 0 44 0   



  בריאות לאומית שירותי 

  אביב -, תל23שפריðצק  תחום מכרזים, רח' 
 03-6949616, פקס.  03-6949671טל. 

 michrazim@leumit.co.il: דוא"ל
 

   המציע וחתימת חותמת    

              
  50 

16:00-
19:30 

16:00-
19:30 

16:00-
19:30 

16:00-
19:30 

  
  חה מדלגת: טאב

יום   יום ו'  יום ה'  יום ד'  יום ג'  יום ב'  יום א'  כתובת   סðיף אזור  
  שבת

 -ðצרת ראשי  צפון   1
  דיאðא

פאלוס 
    1030השישי 

 -  8:00-13:00    
08:00-12:00  08:00-13:00  

08:00-13:00    
08:00-16:00  08:00-

13:00  
16:00-19:00  16:00-19:00  

-08:00    08:00-13:00  08:00-13:00    08:00-13:00  1עמל   ðוף הגליל   צפון   2
13:00  

08:00-
13:00    

08:00-
13:00  

  

16:00-1900  16:00-1900  16:00-1900  

האדמו"ר   ðוף הגליל  צפון   3
  08:00-12:00  16:00-19:00  08:00-13:00  08:00-13:00  16:00-19:00  08:00-13:00  9מבעלזא 

  

יהודה הלוי    פתח תקווה מרכז  4
18  

8:00-16:00  

08:00-12:30    08:00-12:30  

08:00-12:30  

08:00-12:30    
08:00-12:00  

  

16:00-19:00  16:00-19:00  16:00-19:00  
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באר אורה    רמת גן מרכז  5
19  

08:00-12:30    08:00-12:30    08:00-13:00  08:00-
12:30    

08:00-
12:30  

   

16:00-19:00  16:00-19:00  16:00-
19:00  

-08:00  08:00-13:00    08:00-13:00  08:00-16:00  79אצ"ל   תל אביב  מרכז  6
13:00    

08:00-
13:00  

8:00-11:30  
  

16:00-1900  16:00-1900    

-08:00  08:00-1330    08:00-13:30  08:00-13:30    08:00-13:30  35בזל   תל אביב  מרכז  7
19:00  

08:00-
12:00  

  

16:00-1900  16:00-1900    

-08:00  08:00-12:00   08:00-12:00   08:00-12:00   1אורגואי   ירושלים  ירושלים   8
12:00    

08:00-
12:00  

08:00-
12:00  

  

15:30 18:00  15:30 18:00  15:30  
18:00  

  

משה דיין   ירושלים  ירושלים   9
166  

07:30-12:00  08:00-12:00  07:30-12:00   08:00-
12:00  

07:30-
12:00    

08:00-
12:00  

  

        15:30 18:00    15:30 18:00    15:30  
18:00  

    

הרב ש"י   ירושלים  ירושלים   10
  6זווין 

08:00-13:00    08:00-11:30    08:00-13:00  08:00-13:00    08:00-13:00    
08:00-
11:30  

  

14:00-19:45  14:30-18:45    
14:00-18:45  

14:00-18:45  14:00-18:45      
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  מתקðי אבטחה באיוש 
  

אשכול 
  במכרז

משוייך   סימון 
  למחוז 

מאבטח   תוכðית עבודה 
 ðייד 

סה"כ  מפקח
  שעות 

סה"כ 
שעות 
 מפקח

  איו"ש   C  איו"ש 
ו', הפעילות  -ימים א' 

היומית משתðה על פי 
  הצורך 

11  1  400  40  



     

  מכרז ðוסח ערבות  -ðספח ב 

 בðק __________ בע"מ        

 __ מס' ( ___) ______סðיף : ___        

 כתובת : ___________         
  

                  לכבוד
  לאומית שירותי בריאות 

    23רח' שפריðצק
   אביב-תל

  תאריך : ___________ 
 הðדון: ערבות בðקאית מס' _______________ 

  
  לשירותי שמירה ואבטחה במתקðי לאומית שרותי בריאות  7442/24שלבי מס' -מכרז פומבי דו

  
במילים: ₪ (  _______ אðו ערבים בזה כלפי לאומית שירותי בריאות (להלן: לאומית) לתשלום כל סכום עד לסכום של   . 1

ת.ז./ח.פ.    _________  _____________ והצעת  בðדון,  פרטיו  אשר  למכרז  בקשר  חדשים),  שקלים 

 ) למכרז, בכפוף לתðאים שלהלן.  המציע - _________________ (להלן

המרכזית  . 2 הלשכה  ידי  על  בפעם  מפעם  מתפרסם  שהוא  כפי  לצרכן  המחירים  למדד  צמוד  יהיה  הערבות  סכום 

   לסטטיסטיקה, בתðאי ההצמדה שלהלן:  

של   בשיעור 15/9/2024, אשר התפרסם בתאריך 2024 אוגוסט חודשערבות זו, יהא מדד " לעðיין המדד היסודי" .2.1

 ðקודות.    _____

המדד שפורסם לאחרוðה וקודם לקבלת דרישת לאומית בכתב על פי ערבות  " לעðיין ערבות זו, יהא  המדד החדש" .2.2

 זו, כאמור להלן.

" לעðיין זו יחושבו כדלהלן: "אם יתברר כי המדד החדש עלה לעומת המדד היסודי, יהיו הפרשי ההצמדה(*) " .2.3

הסכום השווה למכפלת ההפרש בין המדד החדש למדד היסודי בסכום הדרישה, מחולק במדד    -הפרשי ההצמדה  

ום  היסודי. אם המדד החדש יהיה ðמוך מהמדד היסודי, ðשלם ללאומית את הסכום הðקוב בדרישתה עד לסכ

 הערבות, ללא כל הפרשי הצמדה. 

דרישת לאומית על ידðו לפי   ת) ימים מתאריך קבל7לפי דרישתה הראשוðה של לאומית בכתב, ולא יאוחר משבעה ( . 3

כתובתðו המצויðת לעיל, אðו ðשלם ללאומית את הסכום הðקוב בדרישה, ובלבד שלא יעלה על סכום הערבות בתוספת 

הפרשי ההצמדה כאמור לעיל (*), מבלי להטיל על לאומית חובה לðמק או להוכיח את דרישתה ומבלי שתהיה חייבת  

 לדרוש תחילה את התשלום מאת המציע. 

ואליה תצורף ערבות זו. על הדרישה להתקבל על ידיðו עד  דרישה בכתב כאמור בערבות זו, תיעשה על ידי לאומית,   . 4

לבðק באמצעות פקסימיליה, טל פירושה דרישה שתגיע  קס או  פשעת הסגירה לקהל של סðיפðו. דרישה בכתב אין 

 מברק, ודרישה כזו לא תיחשב כדרישה בהתאם לערבות זו. 

 . 29/05/2025 לתאריך עד בתוקפה תעמוד זו ערבות . 5

 ערבות זו איðה ðיתðת להעברה או להסבה.  . 6

  בכבוד רב,  
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  המציע  תהצהר  :ðספח ג

  תאריך יסוד   ת.ז./ח.פ.   שם המציע 

      

  פקסימיליה   טלפון   וכתובת דוא"לכתובת רשומה 

      

אðי הח"מ, המציע אשר פרטיו מפורטים לעיל (אם המציע הוא תאגיד, יצהירו שðיים ממורשי החתימה של  

לאחר שהוזהרתי כי עלי להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי לעוðשים הקבועים בחוק אם לא אעשה  ,  )המציע

  מצהיר בזה כדלקמן (האמור בלשון יחיד, במשמע גם בלשון רבים, ולהפך):כן, 

  במסמכי   האמור  כל  את היטב הבðו.  המכרז  מסמכי  כל   את  ודקדקðית קפדðית  זהירה  בחיðה  ובחðו בעיוןקראðו   . 1

  אי   או  ידיעה  אי  של  טעðה  כל  על  מראש  בזה  מוותרים  ואðו  המכרז  במסמכי  האמור  לכל  מסכימים  אðו.  המכרז

 . המכרז בתðאי  לאמור ביחס אחרת טעðה  כל או הבðה

  על  השירותים  למתן אחרת או/ו חוקית  מðיעה על לðו ידוע  ולא במכרז להשתתפות  הסף תðאי בכל עומדים אðו . 2

  .  במכרז כזוכה תוכרז המציע שהצעת ככל, המכרז בעקבות בהסכם להתקשרותðו או /ו  המכרז תðאי לפי   ידðו

הצעתðו תמצא כזוכה במכרז, אðו ðוסיף וðעמוד בתðאי הסף האמורים במכרז, בכל משך    אםאðו מתחייבים כי   . 3

 "). לאומית" -תקופת ההתקשרות עם המזמיðה, לאומית שירותי בריאות (להלן 

  לפי,  ומדויקים  ðכוðים  היðם,  לה  צורפו  אשר   המסמכים  העתקי  וכל,  המציע  בהצעת  צויðו   אשר   הפרטים  כל . 4

  את   משקפים   איðם   כלשהו  מסמך   או   כלשהי   הצהרה  כי   שיתברר   ככל   כי   לðו   וידוע,  ובדיקתðו  ידיעתðו   מיטב

 . ההצעה  לפסילת עילה  לשמש  הדבר יכול ,  המציאות

  חלות")  ציבוריים  גופים  עסקאות  חוק"  -להלן(  1976- ו" התשל,  ציבוריים  גופים  עסקאות  חוק  מכח  כי  לðו  ידוע . 5

   גוף ציבורי בהסכם. לעðיין זה, אðו מצהירים כי: להתקשרות  מגבלות

גופים ציבוריים), לא הורשעו   . א (כמשמעות המוðח בחוק עסקאות  זיקה אליו  ו/או כל בעל  המציע 

ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תðאים הוגðים),  

ו/או כי חלפה למעלה משðה ממועד    1987  –או לפי חוק שכר מיðימום, התשמ"ז    1991- התשð"א

    ההרשעה האחרוðה.
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סעיף   . ב התשð"ח   9הוראות  מוגבלות,  עם  לאðשים  זכויות  שוויון  שוויון "   -(להלן   1998-לחוק  חוק 

מחק  [ת חלות עליðו ואðו מקיימים אותן  לחוק שוויון זכויו  9) לא חלות עליðו/ הוראות סעיף  "זכויות

 . ]את המיותר

עובדים לפחות ואðו מתחייבים לפðות    100מעסיקה  חברתðו  עובדים/  100  -חברתðו מעסיקה פחות מ  . ג

") מðכ"ל משרד העבודה"  -למðהל הכללי של משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים (להלן

לשם קבלת הðחיות   –לחוק שוויון זכויות, ובמידת הצורך  9לשם בחיðת יישום חובותיðו לפי סעיף 

    .]מחק את המיותר[ בקשר ליישומן

לא התחייבðו בעבר לפðות למðכ"ל משרד העבודה/התחייבðו בעבר לפðות למðכ"ל משרד העבודה   . ד

שקיבלðו   ההðחיות  ליישום  סעיף  לופעלðו  לפי  חובותיðו  קיבלðו    9יישום  זכויות/לא  שוויון  לחוק 

   .]מחק את המיותר[לחוק שוויון זכויות   9הðחיות ליישום חובות לפי סעיף 

ימים מיום בו ðתקשר בהסכם   30אðו מתחייבים להעביר הצהרה זו למðכ"ל משרד העבודה בתוך  . ה

    במכרז. כזוכה  תוכרזעם לאומית, ככל שהצעתðו  

לכל עובדיו כמתחייב מחוקי העבודה, צווי     2023  -  2022בשðות המס  המציע שילם בקביעות  לאשר כי    הריðו . 6

ההרחבה, ההסכמים הקיבוציים וההסכמים האישיים החלים עליו, ולא פחות משכר מיðימום כחוק ותשלומים  

 סוציאליים כðדרש וכדין.  

קיבוציים, צווי הרחבה, לרבות   ים חוקים, תקðות, צווים, הסכמלרבות  – " לעðיין הצהרה זו דיðי העבודה "

החוקים המðויים בתוספת השלישית לחוק להגברת האכיפה של דיðי העבודה, לרבות צווי ההרחבה על פי  

ולרבות החוק   25סעיף   דיðי העבודה,  של  להגברת האכיפה  סעיף    ים(ב) לחוק  פי  ) לחוק  5(  -)  1(א)(33על 

עבודה דיðי  של    - "אתשי,  והמðוחה  העבודה   שעות   חוק ;  1959  -"ט תשי,  התעסוקה  חוק;  להגברת אכיפה 

;  1954  -"ד תשי,  ðשים  עבודת   חוק;  1951  -"א תשי,  שðתית  חופשה   חוק;  1976  -"ותשל,  מחלה  דמי  חוק ;  1951

-"גתשי,  החðיכות  חוק;  1952  -"גשית,  הðוער  עבודת  חוק;  1996  -"ותשð,  ולעובד  לעובדת  שווה  שכר  חוק

  חוק ;  1958  -"חתשי,  השכר  הגðת  חוק;  1949  -"טתש),  לעבודה(החזרה    המשוחררים  החיילים  חוק;  1953

הביטוח הלאומי (ðוסח משולב),    חוק;  1987  -"זתשמ,  מיðימום  שכר   חוק;  1963  - "גתשכ ,  הפיטורין  פיצויי

; חוק העסקת עובדים ע"י קבלðי כוח אדם,  1998  -; החוק למðיעת הטרדה מיðית, התשð"ח1995  -תשð"ה

ותקðות העסקת    1996-; תקðות העסקת עובדים ע"י קבלðי כוח אדם (בקשה לרשיון) התשð"ו1996-התשð"ו 

(בקשה לרשיון) התשð"ו  כוח אדם  קבלðי  ע"י  שירותים.1996-עובדים  קבלן  על    להגברת  תקðות  , החלים 

),  קבלן  לעובד  עבודה  שעת  וערך  עבודה  שעת  ערך  את   המרכיבים  השכר   רכיבי(  העבודה  דיðי  של  האכיפה

   .2023-ג"תשפ

בשלוש השðים שקדמו    ]המיותר   את  מחק[לא הורשעו  /המציע או מי מבעלי השליטה בו הורשע הריðו לאשר כי   . 7

     למועד האחרון להגשת ההצעות במכרז בשל הפרת דיðי העבודה.
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ידי מפקח עבודה    ]המיותר  את  מחק[לא ðקðסו  / המציע או מי מבעלי השליטה בו ðקðסו הריðו לאשר כי   . 8 על 

, בשðה שקדמה למועד האחרון להגשת ההצעות  1985- לחוק העבירות המיðהליות, התשמ"ו 5שמוðה לפי סעיף 

כמשמעותו בחוק הבðקאות    –  " לעðיין זהבעל שליטהבמכרז ביותר משðי קðסות בשל הפרת דיðי העבודה; "

  . 1981-(רישוי), התשמ"א

מוגשת ללא כל קשר או תיאום עם משתתפים אחרים. למיטב ידיעתðו הגשðו את הצעתðו בהתאם    המציע  הצעת . 9

  למסמכי המכרז וכל הפרטים שפורטו על ידðו בהצעה אשר הוגשה על ידðו, הם ðכוðים.

יום מהמועד האחרון להגשת   120הצעתðו היא בלתי חוזרת ואיðה ðיתðת לביטול או לשיðוי ותהא תקפה במשך   .10

 הצעות למכרז.

והצעתðו תתקבל, אðו מתחייבים כי תוך   .11 לðו על כך  לאומיתשיום  הימים מ   7היה  על מסמכי  תורה  , ðחתום 

  תופקד על ידðו בידי לאומית ערבות ביצוע כאמור בהסכם.ההסכם וכי במסגרת אותו פרק זמן 

היה ומסיבה כלשהי לא ðעמוד בהתחייבויותיðו לפי ההצעה למכרז או ðחזור בðו מהצעתðו, אðו מסכימים בזאת   .12

ידðו בקשר עם השתתפותðו במכרז, תוגש לגביה על ידי לאומית,   מראש, כי הערבות הבðקאית שðמסרה על 

י להמעיט מכל סעד אשר עומד  וסכום הערבות יחולט על ידי לאומית כפיצוי בגין כל ðזק שðגרם לה, וזאת מבל 

  לזכות לאומית על פי כל דין. 

  ידוע לðו כי הצהרתðו זו תוכל לשמש בכל הליך משפטי, ותשמש כהודאת בעל דין באשר לתוכן ההצהרה.   .13

  לאישור ההצהרה כאמור לעיל, באðו על החתום:

  חתימה   ת.ז.  שם + משפחה 

      

      

  אישור חתימות 

  שהזדהו   לאחר,  לעיל  ה"ה   בפðי   הופיעו'____________,  מרח  ד "עו___________,  בפðי_________  ביום
  את   לומר   עליהם  כי,  זה  תצהיר  על   החתימה  של  המשמעות  בדבר   אותם  שהזהרתי  ולאחר ,  רצוðי  לשביעות  יפðי ב

  וחתמו  דלעיל הצהרתם ðכוðות את אישרו, כן יעשו לא באם  בחוק  הקבועים  לעוðשים  צפוי יהיו  וכי בלבד  האמת
 . בפðי עליה

כן   של  כמו  ההתאגדות  למסמכי  בהתאם  היא  החתימה  וכי  במציע,  חתימה  מורשי  לעיל  ה"ה  כי  מאשר  אðי 
  המצהיר.  

 ________________               _______________  
  חתימה + חותמת                 תאריך   
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  למציע ורשימת אסמכתאות שאלון  – 1-ג ðספח

  :  ורשימת אסמכתאותשאלון  -. עמידת המציע בתðאי הסף 1

להלן.   בטבלה  כמפורט  אסמכתאות  להצעתו  יצרף  כל  המציע  גבי  הסידורי  אסמכתא  על  המספר  יופיע 

 שבטבלה:

  מס"ד
סעיף 
  שאלה   חלק   במכרז

  מעðה
(הקף 

בעיגול את  
  הðכון) 

  אסמכתא ðדרשת 
  

תðאי    2.1.1  1
  סף

או שהיðו עוסק מורשה,   המציע מאוגד כדין
לפי חוק   יםובעל אישור  רשום כדין בישראל

   עסקאות גופים ציבוריים.
תעודת התאגדות    כן/לא 

  רלווðטית 

תðאי    2.1.2  2
  סף

שירותי   בתחוםהמציע,   עסקים של ה מחזור 
  -ו  2021שðים בכל אחת מה, ואבטחהשמירה 

המאבטחים  ומספר  (ללא מע"מ), 2022
החמושים המועסקים על ידו, איðם ðופלים  

מההיקף והכמות המיðימלית המפורטת  
  למסמכי המכרז. 1טבלה ב

  כן/לא 

אישור רואה חשבון  
עסקיו   מחזור  לגבי 
בתחום   המציע  של 

  המכרז.

תðאי    2.1.3.1  3
  סף

משרד  רישיון  מחזיק  המציע   וארגון  לקיום 
סעיף   פי  על  שמירה  לחוק  (ב)    18לשירותי 

שמירה תשל"ב   ושירותי  פרטיים    – חוקרים 
1972  .  

  כן/לא 

להצעה   לצרף  יש 
רישיון תקף לקיום  
משרד   וארגון 

  לשירותי שמירה 

4  2.1.3.2  
תðאי  

  סף

מיוחד להחזקת כלי    שיוןימציע היðו בעל ר ה
הוראות  -על  יריה לחוק  10סעיף  פי  כלי  ג 

  . 1949  –תש"ט  ,ירייה
  כן/לא 

יש לצרף להצעה  
רישיון תקף  

  להחזקת כלי יריה 

תðאי    2.1.3.3  5
  סף

  כקבלן   לעסוק  תקף  שיון יר  בעל   היðו  המציע
  לחוק   בהתאם  השמירה  בתחום  שירות

,  אדם  כוח  קבלðי  ידי  על  עובדים  העסקת
ð1996-ו "התש .  

  כן/לא 

להצעה   לצרף  יש 
לעסוק   רישיון 
בתחום   כקבלן 

  השמירה 

תðאי    2.1.4  6
  סף

"  מפעל ראוי"תקף למחזיק באישור    מציעה
תש"ט   ירייה  כלי  בחוק  ,  1949  -כהגדרתו 

הכולל    לקיום מחסן ðשק לאחסון כלי ירייה 
כמות מיðימלית של כלי ירייה, שאיðה פחותה  
מהכמות המיðימלית של מאבטחים חמושים,  

ב (טור    2.1.2שבסעיף    1טבלה  כאמור  לעיל 
  אמצעי). 

  כן/לא 
יש לצרף אישור  

"מפעל ראוי"  
  לקיום מחסן ðשק  

7  2.1.5+
3.4  

תðאי  
  סף

המציע    , 2023-2021השðים    במהלך סיפק 
שמירה ל  שירותי  לפחות  גופים    3  -ואבטחה 

,  שוðים)  ומוסדיים  ציבוריים  גופים(
מתוכם   לקוחות  לקהל  שירות  המספקים 

לגביו    גוףלפחות   האשכול  בתחומי  אחד 
  . מוגשת ההצעה

  כן/לא 

שמות   לפרט  יש 
להם   לקוחות 
שירותים   סופקו 
בטבלת   כאמור 
לאשכול   לקוחות 

ז בðוסח     ðספח 
  למסמכי המכרז 
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8  2.1.6  
תðאי  

  סף

הורשע  לא    המציע או מי מבעלי השליטה בו
השðים   האחרון  בשלוש  למועד  שקדמו 

דיðי   הפרת  בשל  במכרז  ההצעות  להגשת 
ב כהגדרתם  א העבודה  למסמכי    ðספח 

  .המכרז

  תצהיר המציע   כן/לא 

תðאי    2.1.7  9
  סף

ðקðסו על    לא  המציע או מי מבעלי השליטה בו
סעיף   לפי  שמוðה  עבודה  מפקח  לחוק    5ידי 

, בשðה  1985-העבירות המיðהליות, התשמ"ו
ההצעות   להגשת  האחרון  למועד  שקדמה 
דיðי   הפרת  בשל  קðסות  משðי  ביותר  במכרז 

" שליטההעבודה;  זה  בעל  לעðיין   " -  
(רישוי),   הבðקאות  בחוק  כמשמעותו 

  . 1981-התשמ"א

  תצהיר המציע   כן/לא 

10  2.1.8  
תðאי  

  סף

  5המציע צרף ערבות מכרז בהתאם לסעיף  
  למסמכי המכרז. 

  
  

  כן/לא 

יש לצרף להצעה  
כתב ערבות מקורי  

בðוסח הðדרש  
ובðוסח  בðספח ב' 
  זה בלבד. 

יש לצרף את    כן/לא   פרופיל המציע     3.2  11
    לאומיתפרופיל 

  כן/לא   ðציג המציע     3.3  12

יציין   המציע 
, שם של  1-בðספח ג

קשר   מול  איש 
הðוגע   בכל  לאומית 
המכרז,   להליכי 
עדיף לציין את שם  

אמור  הðציג   אשר 
את   לרכז 
עם   ההתקשרות 

תצא  לא אם  ומית, 
של   בסופו  לפועל 

  .דבר

  כן/לא   המלצות     3.4  13

לפרט  על המציע 
את שמות הגופים  

סיפק  להם הוא 
שירותי   מספקו/או 

שמירה ואבטחה  
בתחומי  

האשכולות  
לגביהם הוא מגיש  

הצעה, בהתאם  
לפירוט הðדרש  

  הלקוחותטבלת ב
  ðספח זבש

,  למסמכי המכרז
כולל אתרים בהם  



  בריאות לאומית שירותי 

  אביב -, תל23שפריðצק  תחום מכרזים, רח' 
 03-6949616, פקס.  03-6949671טל. 

 michrazim@leumit.co.il: דוא"ל
 

   המציע וחתימת חותמת    

      
        
  59 

ðיתðים השירותים  
  . בפועל

  במשרד והאכיפה ההסדרה מיðהלאישור     3.5  14
  . וקðסות הרשעות העדר בדברהכלכלה 

  כן/לא 

יש לצרף אישור  
 ההסדרה מיðהל

  במשרד והאכיפה
 בדברהכלכלה 

 הרשעות העדר
  וקðסות 

12  3.3  
דרישו 

ת 
  איכות 

דו"ח   לצרף  המציע  ,  D&Bאו    BDIעל 
מעודכן לחצי השðה הקודמת למועד פרסום  

  המכרז.
  כן/לא 

יש לצרף דו"ח  
BDI  אוD&B  ,

מעודכן לחצי  
השðה הקודמת  

למועד פרסום  
  המכרז

 
  מאבטחים מיðימליתכמות  .2

  טבלה א 

 אשכולות

כמות מיðימלית של  
 מאבטחים  

  אחת  כלמחזור כספי מיðימלי ב
(לא כולל   2022-2021שðים מה

 מע"מ)

A1 או /וA3  ו/אוA4   2,000,000   ₪ 

A2  2,000,000   ₪ 

B  5,000,000  ₪ 

C  3,000,000  ₪ 

D  3,000,000  ₪ 

  

 ðציג המציע . 3

גורם אחראי להתקשרות מטעם המציע. גורם זה אשר ישמש איש הקשר לצורך העברת  יש לציין שם של  

ירכז את ההתקשרות עם לאומית, אם תצא לפועל    אשר. עדיף לציין את שם הðציג  הודעות בðוגע למכרז

  בסופו של דבר:

 

  תפקיד  שם איש הקשר 
טלפון במשרד +  

  טלפון ðייד
  דוא"ל   פקס
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  כספית הצעה טופס  ד:  ðספח

: יש להגיש מסמך זה בתוך מעטפה ðפרדת ולהכðיס את המעטפה לתוך מעטפת  שימו לב

  ההצעה למכרז! 

  [יש למלא] : _______________________ המציע שם

ואבטחה  שמירה  לשירותי  הצעתðו  שלגביהם    להלן  לאשכולות  רק  מחיר  הצעת  למלא  (יש 

  : מוגשת הצעה)

    התמורה המבוקשת
  (לא כולל מע"מ) 

  

"ש/מאבטח  אחמ שעת עבור מאבטח  שעת עבור אשכול 
 סייר /חמוש

 בודק שעת עבור
  ביטחוðי 

A1  (צפון) ₪ ₪ ₪ 

A2   מרכז)
 ₪ ₪ הארץ) 

₪ 

A3  (ירושלים) ₪ ₪ ₪ 

A4  (דרום) ₪ ₪ ₪ 

B  (אילת) ₪ ₪ ₪ 

  -"שאיו מאבטח שעת עבור אשכול 
 Cאשכול 

 -"ש איו צוות ראש שעת עבור
 Cאשכול 

  

C  (איו"ש)  

₪ ₪ 

 

 
בקרה   -שגרה – אתר עבור

 בשגרה
 - חירום קריאת  - אתר עבור

 קריאת חירום 

 

D 

₪ ₪ 

 
 
 
 

 

 : כי לי ידוע

  מגיש אליו ביחס אשר אשכול לכל  הרלווðטיות הרובריקות בכל המחיר  את בטבלה  למלא המציע על . 1
 .  הצעתו
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לאומית תבצע סכימה של כלל מחירי  .  (לא כולל מע"מ)  בלבד  חדשים   בשקליםעל המחיר המוצע להיות   . 2

 הפריטים, כאשר התחרות במכרז היא על הצעת המחיר הכוללת ביחס לכל אשכול בðפרד. 

השירותים ðשוא מכרז זה, לרבות רווח המציע  הצעת המחיר, לגלם את כל ההוצאות הכרוכות באספקת   . 3

עלויות שאיðן מחושבות מלכתחילה על בסיס שעתי (כגון: מדים, ביטוחים, ציוד הכשרות וריעðוðם  וכן  

, ערבות ביצוע ותðאי  א  ðספחכל האמור בוכן  או כל עלות ותוספת אחרת שלא מחושבת בעלויות אלה)  

  . ההסכם

למעט מס ערך מוסף. סכום מס ערך    –סים ותשלומי החובה ייכלול את כל ההיטלים, המ  לציוד המחיר  . 4

 . מחיר בעת תשלום כל חשבוðית, לפי המע"מ הידוע ביום הגשת החשבוðיתלהמוסף יתווסף 

  בו   החודש  מתום יום  90,  כלומר.  יום  90+    שוטף  הם, לאומית  ידי   על   הðרכש  הציוד  עבור   התשלום  תðאי . 5

  וסופק  שðרכש  ציוד עבור  ורק  אך , זה בהסכם האמורה   התמורה  את תשלם  לאומית.  החשבוðית הופקה 

 . כדין וקבלה חשבוðית וכðגד, בפועל הספק  ידי  על לה

בðספח  היðו כמפורט  ,  )שבועיים  במוðחים(פעילות האבטחה בסðיפי לאומית  אומדן היקף  ידוע לðו כי   . 6

  :הם כדלהלןתמצית ועיקריו ב  למסמכי המכרז 1א'

"כ סה אשכול 
  מאבטחים  

"כ סה
 בודק

  ביטחוðי 
  

"כ סה
 "שים אחמ

"כ סה
שעות 

שבועיות 
 מאבטח  

"כ סה
 שעות

 "ש אחמ

A1  (צפון) -  0 310 0 6 
A2   מרכז)

 96 850 2 23  - הארץ) 
A3  

 48 118 1 4  - (ירושלים) 
A4  (דרום) -  60 350 1 8 

B  (אילת) -  44 44 0 1 

C  (איו"ש)  
11  

 -   

1  360  40  

D  
  בהתאם

  לפי לצורך
 אתרים 

-  

1  40 
  

לאומית רשאית להוסיף או לגרוע ממספר המאבטחים, המתקðים  כי  מדובר באומדן בלבד וידוע לðו כי   . 7

 השעות, הכל לפי שיקול דעתה הבלעדי ו/או על פי הðחיות ו/או דרישות על פי דין.  היקף באשכול או 

ðידרש לספק, מעת לעת, שירותי אבטחה מזדמðים, בðוסף לאומדן הפעילות   . 8 לðו כי אðו  ידוע  כן,  כמו 

  ., בהיקף שלא ðיתן לצפות מראשלעיל
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ליום אחד או לחלק  השכר המיðימלי לאðשי צוות אבטחה, ישולם גם למאבטחים שהוצבו  ידוע לðו כי   . 9

ישלם    –  בודק ביטחוðי  להציב  לאומית,  קב"ט  או  בהם יאשר ðציג לאומית    חריגים  במקרים  מהיום.

  . משכר המיðימום הקבוע בהסכם הקיבוצי לשמירה 125%  -אשר לא יפחת מ שכר לשעה הספק

  

 

 ________________         ________________  
  חתימה             תאריך      
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  הליך תחרותי ðוסף ממוכן ומתפתח (להלן: "תיחור מקוון") ðספח ה: 

   – תיחור מקוון –  כללי 1

מקוון, יתבצע ההליך במתכוðת של הצעות    אם תבחר לאומית לבצע הליך תחרותי ðוסף באמצעות תיחור

 אלקטרוðיות (מקווðות) דיðאמיות בתוך איðטרðט, על פי המתואר להלן: 

ומחשבים    –  המערכת 1.1 מערכות  רמדור  טופ  חברת  של  "רמדורðט"  מערכת  גבי  על  יתבצע  ההליך 

"). התיחור המקוון יתבצע  המערכת ) בע"מ או כל מערכת אחרת שתשמש את לאומית (להלן: "1990(

ההצעה   לגבי  משוב  קבלת  תוך  אמת  בזמן  הצעות  להציע  יוכלו  המציעים  כאשר  דיðאמי,  כמו"מ 

 המובילה, ðכון לכל רגע.  

הליך התיחור איðו מהווה מכרז או מעין מכרז או הליך כדוגמתו. השימוש    –  מהות התיחור המקוון 1.2

של ההליך.   על אופיו  כדי ללמד  בו  ואין  ðוחות בלבד  לשם  וðעשה, הðו  ובמידה  במוðח מכרז, אם 

לאומית איðה מתחייבת לקבל את ההצעה הזולה ביותר, או כל הצעה שהיא בשלמותה או כל חלק  

 ממðה. 

 –המקוון  ההשתתפות בתיחור 1.3

השתתפות בהליך תעשה באמצעות האיðטרðט, על ידי מורשים להגיש הצעות מטעם המציע,   1.3.1

"). המציע יודיע ללאומית בטרם המורשיםאשר שמותיהם ופרטיהם יימסרו ללאומית (להלן: "

 ביצוע התיחור, על כל שיðוי בפרטי המורשים מטעמו.  

תðאי להשתתפות בהליך היðו קשר תקין לאיðטרðט. באחריות המציע לוודא שיש ברשותו חיבור   1.3.2

 תקין לאיðטרðט על גבי המחשב ממðו מתוכððת הגשת ההצעות בהליך. 

 הצעה אשר תוגש במערכת על ידי אחד מהמורשים, תחייב את המציע לכל דבר ועðיין.  1.3.3

לצורך הגשת הצעה, ðדרש המורשה להקליד את הצעתו למקום המיועד לכך במערכת. כל הצעה,   1.3.4

כפי שהוקלדה, תוצג בפðי המורשה (בכפוף לכך שההצעה היðה תקיðה והוגשה במועד בהתאם  

את   המורשה  שאישר  לאחר  לכך,  בהתאם  ההצעה.  את  לאשר  יידרש  והוא  המערכת)  לשעון 

מלהע מðוע  יהיה המציע  בקשר  ההצעה,  אחרת  טעðה  וכל  בהקלדה  טעויות  בדבר  טעðות  לות 

 להגשת ההצעה וההצעה עצמה.

אין באמור בסעיף זה כדי לגרוע מסמכותה של ועדת המכרזים לתקן טעויות סופר ו/או לעצור   1.3.5

 את התיחור בשל טעות שðפלה, להבðתה, בהצעת מציע כלשהו.  

   – מועד התיחור המקוון 1.4

התיחור המקוון יתקיים במועד שתקבע לאומית. הודעה על כך תישלח במייל ובהודעת טקסט   1.4.1

 ימים לפðי המועד שðקבע לקיום ההליך.   5למציעים שיגיעו לשלב זה, לפחות  

תתרחש  במידת הצורך לפי כללים     –  "הארכהדקות, לא כולל הארכות. "  10משך התיחור היðו   1.4.2

 שיוגדרו בהמשך ויימסרו למציעים בכתב לקראת מועד קיום התיחור.  
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  המחירים  2

שיוצעו במסגרת התיחור המקוון יהיו מחירים סופיים, ללא מס ערך מוסף. מס ערך מוסף    המחירים 2.1

תשלום    / חשבוðית  לכל  בצירוף  וישולם  לתמורה  יתווסף  הð"ל  מהמחירים  המתחייב  החוקי  בשיעור 

 שישלם המזמין לספק. 

 הליך ההתמחרות 3

  הזדהות 3.1

מייל)   3.1.1 (כתובת  משתמש  שם  באמצעות  למערכת  להיכðס  יורשו  המציעים  מטעם  המורשים 

 וסיסמא שהמציע יגדיר בתהליך הרישום שלו למערכת.  

 מדרגות ירידה   3.2

בעת התיחור המקוון, יוכל משתתף להוזיל את המחיר הכולל של הצעתו במדרגות מיðימאליות   3.2.1

 מראש.  תישלח למציעיםשייקבעו ע"י לאומית והודעה על כך 

. באם יוגשו במסגרת התיחור המקוון שתי הצעות  לא ðיתן להשוות הצעות למחיר הצעה אחרת 3.2.2

זהות, בין אם הן במקום הראשון ובין אם לא, תיקלט ההצעה הראשוðה (כרוðולוגית) בלבד כפי  

 שקבע המחשב, ומשוב מקוון על כך יימסר למציע ההצעה השðייה.  

מכיוון שההליך מוגבל בזמן, באחריות מציע המשתתף בהליך להכין מראש את האסטרטגיה   3.2.3

 בה יðקוט ואת המחיר הðמוך ביותר שהוא מסוגל להציע לכל פריט בהליך.  

 תצוגה 3.3

מציע יוכל לראות את ההתרחשות בזירה, את שעון הזמן, ההצעה הðמצאת במקום הראשון   3.3.1

שיוצגו   ðתוðים  להוסיף  הזכות  את  לעצמה  שומרת  לאומית  שהוגשה  האחרוðה  הצעתו  ואת 

 למציעים, במהלך התיחור, ולאפשר להם צפייה בðתוðים ðוספים.  

במהלך כל הליך התיחור, לא יקבלו המציעים מידע לגבי מספר המציעים האחרים וזהותם של   3.3.2

 המציעים האחרים המשתתפים בתיחור.  

 טיפול בתקלות טכðיות  3.4

ככל שיהיו תקלות טכðיות במערכת בעת ההליך, הן יטופלו ע"י ðציגי חברת רמדור , והודעה על   3.4.1

 כך תישלח למורשים באמצעות המערכת.

ככל שמציע ðתקל בתקלה טכðית במסגרת ההליך, יפðה בהקדם לאחד מðציגי חברת רמדור,  3.4.2

 אשר פרטיו יימסרו למציעים מראש.  

במידה של תקלה שאיðה ðיתðת לפתרון מיידי, תבחן לאומית הצורך בעצירת התיחור, והודעה   3.4.3

 על כך תישלח מיידית למציעים, באמצעות הודעה או שיחה לטלפון הðייד של המורשים.
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לאומית  איðה מתחייבת   3.4.4 זאת,  יחד עם  ההליך.  על תקיðות  לשמור  כל מאמץ  עושה  לאומית 

יופרע, יתðהל כסדרו בלא הפסקות, קלקולים, תקלות   לרבות תקלות בהפעלת    -שההליך לא 

 המערכת, בחומרה בתוכðה או בקווי התקשורת. 

לאומית לא תישא במישרין או בעקיפין באחריות כלשהי בכל מקרה כאמור, לרבות במקרה   3.4.5

שבו הצעת מציע לא תתקבל (מכל סיבה שהיא) ו/או כל בעיה טכðית המוðעת ממציע מלהגיש  

 הצעתו או לעדכן אותה. 

 הכðה להשתתפות בהליך  4

 באחריות המציע לוודא שיש ברשותו חיבור תקין לאיðטרðט.  – חיבור לאיðטרðט 4.1

 – תרגול מקדים  4.2

ðציגי המציעים אשר ישתתפו בהליך, יוזמðו, מספר ימים לפðי מועד התיחור, להתחבר למערכת   4.2.1

 לצורך סימולציה.  

המציעים יקבלו מייל רישום למערכת לכתובת המייל של המורשה מטעמם, בתהליך הרישום   4.2.2

 יבחרו סיסמא. שם משתמש והסיסמה ישמשו את המציע גם במסגרת ההליך.  

בטרם   4.2.3 טלפוðית  מולם  שיקבעו  ובשעה  בתאריך  רמדור  מðציג  הדרכה  יקבלו  המציעים 

תכלול מעבר על הפורמט, על חוקי ההליך והשתתפות    השתתפותם. ההדרכה של צוות רמדור

 סימולציה לצורך הכרת המערכת ואופן תגובתה. 

  החלטה על הזוכים ופרסום ההודעות לזוכים 5

  תחליט, על פי שיקול דעתה הבלעדי, מיהו/ם הספק/ים הזוכה/ים במכרז.   לאומית  5.1

לפי שיקול דעתה הבלעדי    הכלרשאית שלא לבחור באף אחת מההצעות ואף לבטל הליך זה,    לאומית  5.2

 והמוחלט. 

  ו/או לקיים מיד לאחריו הליך תחרותי ðוסף, בכל התיחורשומרת לעצמה את הזכות לבטל את  לאומית 5.3

 דרך שהיא, שיקול דעתה ובפרט בכל אחד מהמקרים המפורטים להלן: 

 אם יתברר שהתבצעה במהלך התיחור המקוון פעולה בלתי תקיðה או בלתי חוקית.  5.3.1

אם אירעה תקלה טכðית אשר על פי מיטב הבðתה של לאומית מðעה או עלולה הייתה למðוע   5.3.2

  הגשת הצעות. 

להליך   5.3.3 בקשר  שהתפרסמו  וההðחיות  הפרטים  מן  באיזה  מהותית  טעות  שðפלה  מקרה  בכל 

 התיחור המקוון.

 בכל מקרה שלדעת לאומית ðעשתה פעולה בðיגוד להוראות מסמכי המכרז.  5.3.4

בכל אחד מן המקרים המפורטים לעיל, לא תהיה למציעים כל תביעה ו/או דרישה ו/או טעðה מכל   5.4

 סוג שהוא כלפי לאומית. 

 הוראות ðוספות יועברו למציעים לפðי תחילת ההליך. 6
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    התקשרות הסכםðספח ו: ðוסח 

 הסכם

  _____________________ שðת   לחודש_____  ביום אביב-בתל  וðחתם שðערך

    שירותי בריאות  לאומית   :בין

    אביב  תל,  23 שפריðצק' מרח   

  ;אחד מצד                       ") לאומית" - להלן(    

  

  _________________. פ.ח  _________________    :לבין

    _________________' מרח   

  ; שðי מצד                   ")הספק : "להלן(    

  ; 1994 -  ד" ðתש, ממלכתי בריאות ביטוח חוק  הוראות לפי הפועלת  חולים קופת היא ולאומית  הואיל 

  מרקחת   בתי,  מרפאות  כגון   מתקðים  באמצעות  היתר  בין ,  למבוטחיה  בריאות  שירותי  מספקת   ולאומית  הואילו

  שמירה   לשירותי  לאומית  ðדרשת  בהם  אשר"),  המתקðים"  -להלן(  הארץ  ברחבי  הפזורים,  ומðהלות

  ");השירותים " -להלן(  ואבטחה

  לשם   פרסמהבקשת להתקשר עם ספק העוסק באספקת שירותי שמירה ואבטחה, והיא   מ  ולאומית  והואיל

לאספקת שירותי אבטחה ושמירה בסðיפי לאומית    7442/24מס'    ומתפתח  ממוכן  פומבי  מכרז  את  כך

  ;  ")המכרז "  –(להלן 

  דרישות   פי  על,  השירותים  את   ללאומית  לספק  ויכולת  ðיסיון,  אמצעים,  ידע  בעל  הוא  כי   מצהיר   והספק   והואיל

  ;זה להסכם א  ðספחכ המצורפות,  השירות

  ; במכרז כזוכה לאומית ידי על  ðבחרה  והצעתו למכרז  הצעה  הגיש  והספק והואיל

  ;  להלן זה בהסכם כמפורט,  וחובותיהם  זכויותיהם את  להסדיר מבקשים והצדדים  והואיל

 :כדלקמן הצדדים בין הוצהר, הותðה והוסכםלפיכך 

 מבוא וðספחים 1

 . זה מהסכם ðפרד בלתי חלק הםלו,  והðספחים,  זה להסכם המבוא 1.1

 הסכם זה כולל את הðספחים הבאים:  1.2
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 ;למכרז)  ðספח אל (יצורף בהתאמה  ðספח א – מפרט שירותים 1.2.1

 ;ðספח ב  – ðוסח ערבות ביצוע  1.2.2

 ; גðספח  – כתב התחייבות לשמירה על סודיות 1.2.3

בעקבות   כשהוא מעודכן ,למכרז ד ðספחל(יצורף בהתאמה   ד ðספח – הצעה כספית 1.2.4

 ; )ההליך התחרותי הðוסף (אם עודכן)

 ).ð) '1ספח ה –אישור ביטוחי הספק  1.2.5

 . )ð2ספח ה' ( – הצהרת הספק פטור מאחריות 1.2.6

 בפרשðות ההסכם. כותרות ההסכם ðקבעו לðוחות ההתמצאות בלבד ואין ליחס להן כל משמעות  1.3

 הצהרות והתחייבויות הספק 2

  ומתחייב   שב  והוא,  למכרז  צורפה  אשר  המציע  בהצהרת  כאמור  והתחייבותו  הצהרתו  על  חוזר  הספק 2.1

  . בתוקף  זה הסכם  יהיה בה  עת בכל למכרז   הסף תðאי בכל לעמוד

  את   לספק  ומסוגל  יכול  הוא  כי  בזה  ומצהיר  ואבטחה  שמירה  שירותי  ללאומית  לספק  מתחייב  הספק 2.2

 .זה כםלהס א  ðספחב המפורטות לדרישות   בהתאם יםהשירות 

   א   ðספחב  המפורטות  לדרישות  בהתאם  השירותים  את  לספק  ומסוגל  יכול  הוא  כי  בזה  מצהיר  הספק 2.3

  מקצועית   וברמה  לאומית   של  המלא  רצוðה  לשביעות   והיעילות  הקפדðות  במירב   לספקו  מתחייב   והוא 

    .גבוהה

  ðשוא  לשירות  ורק   אך  ðוגעת  ההתקשרות  כי  מסכים  והוא  לספק  ידוע,  לעיל   האמור  מן  לגרוע  מבלי 2.4

  דעתה   שיקול  ולפי  צרכיה  לפי,  בהסכם  שðקבע  מזה  השוð  שירות  לרכוש  רשאית  תהיה  לאומית.  ההסכם

 . בכלל או/ו  ההתקשרות  תקופת למשך ההתקשרות  לתחום בלעדיות  כל תהיה לא ולספק הבלעדי 

  אפשרות לו היתה  או/ו  בדק הוא, השירותים  למתן הצעתו את ללאומית הגיש  בטרם כי מצהיר הספק 2.5

  הדרושות   הבדיקות  כל   את  ערך  והוא   השירותים  למתן  בעקיפין  או  במישרין  הקשור  היבט  כל ,  לבדוק

 . זהיר מספק וכמתבקש כמתחייב 

  וכי , לעיל  כאמור  שערך   הבדיקות לאחר  רק  זה   הסכםב   והתקשר למכרז  הצעתו  הגיש  כי   מצהיר  הספק 2.6

  כל  על  מפורשות  מוותר  והוא  שהיא  בחיðה  מכל  לצרכיו  או  למטרותיו  מתאימים  התðאים  את  מצא  הוא

  ידי   על  לבדקם  היה  ðיתן   ואשר,  זה  בהסכם  להתקשרותו   בקשר  טעות  או/ ו  מום  או /ו  פגם  בדבר   טעðה

 . זה הסכם לחתימת עובר  וזהיר מקצועי ספק



  בריאות לאומית שירותי 

  אביב -, תל23שפריðצק  תחום מכרזים, רח' 
 03-6949616, פקס.  03-6949671טל. 

 michrazim@leumit.co.il: דוא"ל
 

   המציע וחתימת חותמת    

      
        
  68 

  הספק   מצהיר,  כן   כמו.  התשלום  שיטות  ואת  השירותים  בגין  התשלום  אופðי  את  הבין  כי  מצהיר  הספק 2.7

  בטעðה   לרבות,  זה   הסכם  פי  על  ממðו  תוזמן  או/ו   שתידרש  עבודה  כל  לביצוע  לסרב  יוכל  שלא  לו  ידוע  כי

 .מדי גבוה או/ו   מדי ðמוך   הכספי היקפה כי

  הסכם   מכח   ובין   דין   פי   על  בין ,  כלשהי  מðיעה  או /ו  הגבלה  או / ו  איסור   על  לו   ידוע  לא   כי   מצהיר   הספק 2.8

  התחייבויותיו   מלקיים   מהספק  מוðעת  או/ו  מגבילה  או/ו  האוסרת  ðוספת  או/ו  אחרת  התחייבות  או/ו

 . ובמועדן  בשלמותן הימðו  כðובע או  זה הסכם פי  על

  לאחר   אף  כאלה  ויישארו  מלאומית  וðפרד  עצמאי   גוף  היðם  מטעמו  מי  או/ו  הוא  כי  מצהיר  הספק 2.9

 . זה בהסכם ההתקשרות

  על   ישמרו  מטעמו  מי  או/ו  הוא,  זה  בהסכם  כמפורט  השרות  מתן  במהלך  כי  ומצהיר  מתחייב  הספק 2.10

הספק יחתום על כתב ההתחייבות לשמירה על סודיות בðוסח המצורף  . דין כל  י "עפ כמתחייב  סודיות

 להסכם זה. גכðספח 

כלפי   2.11 לעיכבון  זכות  לו  תעמוד  לא  כי  הסכים,  והוא  לספק  הובהר  לאומית,  של  פעילותה  אופי  בשל 

  הספק .  כאמור  עיכבון   זכות  על  מפורשות  מוותר  והספק  לאומית  של  רכוש  או/ו  ציוד  כל  אולאומית ו/

  וידאג  השירותים  במתן  שלו  המקצועיים והכישורים  הידע מלוא  את  לאומית לרשות  להעמיד  מתחייב 

 . זה הסכם בתקופת  כאמור יðהגו מטעמו מי  או/ו שעובדיו

  מובהר  .זה הסכם קיום לצורך לאומית ðציג  הðחיות כל אחר לקיים  מתחייבים מטעמו   מי או /ו  הספק 2.12

 . לספק  בכתב הודעה ידי על וזאת, האחראי הðציג   זהות את לשðות רשאית לאומית כי

  המפורטות   לאומית  סמכויות  או/ו  לאומית   ðציג  מסמכויות,  לגרוע  ולא,  להוסיף  בא  לעיל  האמור 2.13

 . זה להסכם בðספחים

 .  בישראל כדין וðרשם התאגד   הוא  כי מצהיר הספק 2.14

  מס   לשלטוðות  זה   הסכם  פי  על  פעילותו  על  מדווח   הוא  וכי  כחוק  ספרים  מðהל  אוה   כי  מצהיר  הספק 2.15

  המעידים  האישורים לו יש וכי דין כל פי על המחויבת  אחרת רשות ולכל לאומי  ביטוח, מ"מע , הכðסה

   . כך על

 . זה הסכם פי על  השירותים מתן במהלך  דין כל הוראות  חשבוðו על ולקיים  לשמור  מתחייב הספק 2.16

  ורשומות   חשבוðות  פðקסי,  ההתקשרות  תקופת  בכל  לðהל  להוסיף  ומתחייב,  מðהל  הוא  כי  מצהיר  הספק 2.17

   . 1976 –ו"תשל ),חשבוðות  ðיהול  אכיפת( ציבוריים גופים עסקאות חוק  פי  על

 הקבלן כי במסגרת ההיתרים:   מצהיר,  לעיל האמור  מכלליות לגרוע מבלי 2.18
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מתחייב לפעול על פי  דרישות רישוי העסקים במשטרת ישראל והוא מקיים, בין היתר, את כל   2.18.1

  ; ההðחיות הרלווðטיות

(ב) לחוק חוקרים  18לקיום וארגון משרד לשירותי שמירה על פי סעיף  תקף    בעל רישיון   ואה 2.18.2

  ;  בלבד ו, אשר רשום על שמ1972 –פרטיים ושירותי שמירה תשל"ב 

ג' לחוק כלי ירייה   10להחזקת כלי ירייה כהגדרתו בסעיף  תקף, על שמו,מחזיק ברישיון הוא  2.18.3

לחוק    19כאמור בסעיף    יומהמועסקים בשירות  5  -הרשות לפחות ל, המתיר לו ל1949-תש"ט

, תעודת הרשאה לשאת ולהחזיק בכלי ירייה  1972-חוקרים פרטיים ושירותי שמירה, תשל"ב

 שðיתן לו עליו הרישיון המיוחד.

כוח    הוראות  פי  על  וההיתרים  הרישיוðות  כל הוא מחזיק ב 2.18.4 חוק העסקת עובדים ע"י קבלðי 

- התשð"ו  ,(בקשה לרשיון)  קבלðי כוח אדםתקðות העסקת עובדים ע"י  ו  1996-אדם, התשð"ו

 . דין כל  פי  ועל, החלים על קבלן שירותים 1996

  שמירה   תחום  לעðיין  לאומית  ðהלי  את  לעיוðו   קיבל  הוא,  זה  הסכם  על  לחתימתו  קודם  כי  מצהיר  הספק 2.19

 אוגדן"  -להלן(  ש"באיו   ופעילות  ðסיעה  הðחיות  וכן  להסכם  א  ðספחל  11.2  בסעיף  כאמור,  ואבטחה

  להסכם   א   ðספחב   המפורטות  האבטחה דרישות  כל   את   בעיון  קרא   וכן")  לאומית  של  ואבטחה  שמירה

  דרישות   בכל  יעמוד,  זה  הסכם  לפי  שירותים  במתן  שיועסק  מטעמו  מי  וכל  הוא  כי  מתחייב  והוא

 .  לעיל כמתחייב האבטחה

  תפחית   שאחרת  במקור  מס  מðיכוי  תקף  פטור  בדבר  תקפים  אישורים  ללאומית  להמציא  מתחייב  הספק 2.20

 .לספק שיגיעו מהכספים הכðסה מס לאומית 

  האישורים   בכל,  ההתקשרות  תקופת  בכל  ולהחזיק  להוסיף  ומתחייב,  מחזיק  הוא  כי  מצהיר  הספק 2.21

תקופת    השירותים   מתןאספקת    לצורך  דין  כל  פי  על  הדרושים למשך  הפחות  לכל  תקפים  כשהם 

 ההתקשרות האמורה. 

  זה   הסכם  פי  על  רותיםיהשאספקת    במהלך   דין   כל   הוראות על חשבוðו    ולקיים  לשמור   יבי מתח  הספק 2.22

הטכðי   המפרט  ע"פ  ðדרשים  אישורים  התקðים,  מכון  אישור  יבוא,  אישורי  עסק,  רישיון  זה  ובכלל 

 . וכיו"ב א ðספח המוגדר ב

  השירותים במתן    שלו  המקצועיים  והכישורים  הידע  מלוא  את  לאומית  לרשות  להעמיד  מתחייב  הספק 2.23

 .זה הסכם בתקופת  כאמור יðהגו  מטעמו מי או/ו  שעובדיו וידאג

  לספק  ומתחייב מצהיר   והספק ")  ח"מל" -להלן(   חירום  לשעת   למשק   משתייכת  לאומית   כי   לספק   ידוע  2.24

.  ב"וכיו  טבע  אסון,  לחימה  מצב  ח"חו  לרבות ,חירום  בשעת  גם  שוטף  באופן  והשירותים  מוצריםה  את

  לספק   יכול  הוא  אין,  החירום  למצב  הקשור  עליון  חו כ  בשל  כי  מלטעון  הספק מðוע  יהיה  מקרה,  בכל

 . השירותים את
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 לכל גורם אחר. כולו או חלקו, ביצועו להעביר ולא  בעצמה זה הסכם  לקיים  מתחייב הספק 2.25

הספק מתחייב לשלם לאðשי צוות האבטחה אשר יועסקו על ידו במתן שירותים ללאומית את מלוא   2.26

.  ðספח דלהסכם זה והאמור ב  א  ðספחהזכויות על פי דיðי העבודה וכמתחייב מהוראות מפרט השרות  

  ðספחב  מהאמור  יפחת  לא  האבטחה  צוות  לאðשי  המשולם  המיðימלי  השכרספק כי  בכלל זה, מתחייב ה

 . זה להסכם ד

יקלוט    ככל 2.27 לאומית,  ידי  על  לכך    במתקðי   הועסקו   אשר  מאבטחים   את  לשירותיו   הספקשיידרש 

  שיקול  פי  על  וזאת, כולם או חלקם,  הספקלגביהם זכה   באשכולות,  קודם לחתימת הסכם זה לאומית

 .  לאומית של הבלעדי דעתה

כי   2.28 בכל    לאומיתמוסכם  רשאית  ידי    עתתהא  על  צוות אבטחה המועסקים  אðשי  לשורותיה  לקלוט 

במתן שירותים ללאומית, על פי שיקול דעתה הבלעדי (בכפוף להסכמת אðשי צוות האבטחה    הספק

כל יתר    ואת  פיטורין  פיצויי  לו  ולשלם  האבטחה  צוות  איש  את  לשחרר   מתחייב   הספק).  םהרלווðטיי

  . ידו עלהתקופה בה הועסק   ןהזכויות המגיעות לאותו איש צוות אבטחה בגי

הספק מתחייב לשתף פעולה באופן מלא עם ביקורות שיערכו מטעם הגורמים המוסמכים על פי דין,   2.29

 לעðיין שמירת זכויות עובדים.

בדבר תיקון הליקויים, תוך צירוף    לאומיתהספק מתחייב לפעול על פי ממצאי הביקורת וליידע את   2.30

כלפי הספק מחמת הפרת    ללאומיתאסמכתא מתאימה. אין באמור בכדי לגרוע מכל זכות העומדת  

  זה. הסכםהתחייבויותיו על פי 

ו/או למי מטעמה לערוך בדיקות תקופתיות של תðאי העסקת העובדים וישתף    ללאומית הספק יאפשר   2.31

פעולה עם כל דרישה לקבלת מידע בכתב ו/או בעל פה ו/או מסמכים, מהספק ו/או מעובדיו, הðדרשים  

 לצורך בדיקות אלו. 

דוע לספק והוא מסכים כי לא תהיה לו ו/או למי מטעמו כל חזקה במתקðים ו/או בציוד שבמתקðים  י 2.32

ו/או כל זכות קðייðית כלפי לאומית ורכושה, וכי הרשות שðיתðת לספק להיכðס למתקðים, היðה לצורך  

מתן השירותים ולאומית רשאית להפסיק את הרשות בכל עת ובמקרה כאמור מתחייב הספק להסיר  

 . מהמתקðים ולהימðע מכðיסה אליהם ידו

 תקופת ההסכם 3

של   3.1 זמן  לפרק  היðו  זה  (הסכם  (להלןשðים    )5חמש  חתימתו  ההתקשרות"  -מיום  בתום   ").תקופת 

תקופת ההתקשרות, יוארך ההסכם אוטומטית בשðה ðוספת כל פעם (בסה"כ שðתיים ðוספות), אלא  

יום    60לאומית לספק שאין בכווðתה לממש את האופציה להארכת ההסכם, לפחות    הודיעהאם כן  

     לפðי תקופת ההתקשרות.
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3.2 ðמיום חתימת ההסכם, רשאית לאומית להביא הסכם זה לביטול בכל   העל אף האמור לעיל, כעבור ש

 . ובכתב מראש יום 90  של בכתב הודעה  ידי  על עת

  כמפורט ,  יסודית  הפרה  של   במקרה  ההסכם  את  לבטל  לאומית  מזכות  לגרוע   כדי  לעיל  באמור  אין 3.3

 . להלן  9 בסעיף

 התמורה  4

   . להסכם זה  דðספח  ב  לאמורובכפוף  בהתאם  היðה שיספק הספק ללאומית,    יםהשירותעבור    התמורה 4.1

כי   4.2 דב  המפורטת  התמורהמוסכם    צוע יב  עם  בקשר  ומוחלט  סופי,  מלא  תשלום  תהווה,  ðספח 

ב ההסכם  י"עפ   הספק   התחייבויות המפורטות  הדרישות  כל  לרבות  ו,  א    ופרט להסכם    ד  -ðספחים 

  התחייבויותיו   בצוע  עם  בקשר,  סוג  מכל,  כלשהו  אחר  תשלום  לספק  ישולם  לא  לעיל  המפורטת  לתמורה

 . מטעמו מי כל ידי ועל ידו  על  שירותים אספקת או/ו

לעיל,    לגרוע  מבלי 4.3 לעיל,  מהאמור  המפורטת  ההוצאות  תכוללהתמורה  מלוא  החזר  השאר,  בין   ,

 .  ושירותים על ידהצוע התחייבויות הספק ו/או אספקת ישתידרשðה במישרין או בעקיפין בקשר עם ב 

  וחוסר   אדם  כוח   בעיות   בשל   ðוצר  בהן   הצורך   אשר  ðוספות   שעות   עבור  לðו  תשלם  לא  לאומיתידוע לðו כי   4.4

 "ט לאומית. קב, אף אם הן באישור  למשמרת איחורים, מאבטחים

 :כדלקמן תוצמדתמורה המשולמת על ידי לאומית,  – הצמדה 4.5

4.5.1 ) לעובדי שמירה    ווצמדי   מהתמורה  )80%שמוðים אחוזים  לשיðויים בשכר המיðימום לשעה 

כי תוספות   ,מודגש ואבטחה, על פי ההסכם הקיבוצי, כפי שיתעדכן מעת לעת וצווי ההרחבה.

ידי לאומית, רק לאחר שהספק יציג לשביעות רצון לאומית, אסמכתאות    אלה תשולמðה על 

לכך שהוא עדכן בהתאם את השכר השעתי המיðימלי המשולם בפועל לאðשי צוות האבטחה  

 המועסקים על ידו במתן שירותים ללאומית. 

4.5.2 ) אחוזים  לשðה    ווצמדי   מהתמורה  )20%עשרים   מדד  כאשר,  לצרכן  המחירים  למדדאחת 

 .הספק עם ההסכם חתימת במועד הידוע  המדד היðו הבסיס

אם יחולו עדכוðים  למעט ðוספת, תמורה כל לאומית לא תשלם מוסכם כי פרט להצמדה כאמור לעיל,  4.6

ישראל מדיðת  של  העבודה  בחוקי  או  (שמירה)  בתðאי  בהסכם הקיבוצי  שיðוי  במישרין  המחייבים   ,

  צוות   אðשימתחייב להתאים את תðאי ההעסקה של  הספק    ההעסקה של אðשי צוות האבטחה, שאז

  בהוצאה   לגידול  בהתאם ,  לספק  ידה   על   המשולמת  התמורה   את  תגדיל  ולאומית  מטעמו  האבטחה 

   .)back to back(  האבטחה  צוות אðשי  העסקת   לתðאי

 :  ללאומית הספק  יגיש,  לחודש  15 -ל  1 -ה  בין,  לחודש  אחת – חודשי"ח דו 4.7
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  .מתקן  בכל   החולף  בחודש  ויד   על   שðיתðו  אבטחהשמירה ו  שירותי  בגין  מפורטאקסל    ח "דו 4.7.1

 :הבאים  הפרטים  יצויðובדו"ח  

  ;והכתובת  המתקן שם 4.7.1.1

 ;במתקןאðשי צוות אבטחה שהועסקו על ידי הספק  שמות 4.7.1.2

 ;)(דו"ח כðיסות ויציאות איש צוות אבטחה כל י"ע שבוצעו  העבודה  שעות מספר 4.7.1.3

 . במתקן אðשי צוות האבטחה לכלל שעות ריכוז 4.7.1.4

ה  תלושיהעתק   4.7.2 שהועסקו על ידי הספק בחודש החולף במתן    אבטחההשכר של אðשי צוות 

 ). pdfשירותי שמירה ואבטחה ללאומית (קובץ 

 מס.  חשבוðית 4.7.3

  שגויות   חשבוðיות.  החודשי"ח  הדו  המצאת  ממועד   יום  14  בתוך  החודשי"ח  הדו  את  תבדוק  לאומית 4.8

של לאומית או    הביטחון   מערך  מðהל  עם   בתיאום  מתוקðת   חשבוðית  הספק  יפיק   ובמקומן  לספק  יושבו 

 כי לא יופקו חשבוðיות זיכוי בגין החשבוðיות השגויות.  ,קב"ט לאומית. מובהר

יום    90יום". כלומר,    90תשלם את התמורה מידי חודש בחודשו, בתðאי תשלום "שוטף +    לאומית  4.9

 מתום החודש בו הופקה החשבוðית.   

במערכת    ידוע 4.10 התחשבðות  לשיטת  לעבור  לאומית  בכווðת  כי  מתחייב  B2Bלספק  כאמור,  במקרה   .

 .  B2Bהספק להתאים על חשבוððו את מערכותיו לביצוע תשלום לפי מערכת 

  הספק   ידי  על  לה  סופקש  השירות  עבור  ורק  אך,  זה  בהסכם  האמורה  התמורה   את  תשלם  לאומית 4.11

 . כדין וקבלה  חשבוðית וכðגד ,  בפועל

  מלוא   החזר,  השאר  בין,  ככוללת,  לעיל  המפורטת  התמורה   את  רואים,  לעיל  מהאמור   לגרוע  מבלי 4.12

  אספקת  או/ו  הספק  התחייבויות  ביצוע  עם  בקשר  בעקיפין  או  במישרין  שתידרשðה  ההוצאות

 . ידו  על השירותים

  הרכש   והיקף   בכלל  או /ו  מסוים  בהיקף   לרכש  מתחייבת  איðה   לאומית   כי  לספק, והוא מסכים,  ידוע  4.13

 .  הבלעדית דעתה שיקול לפי, לאומית ולצורכי תקציבי מקור של לקיומו כפוף

 מעביד עובד יחסי  של קיומם אי 5

מוסכם בזאת כי בין לאומית לספק ו/או מי מטעמו ולא מתקיימים ולא יתקיימו כל יחסי עובד מעביד   5.1

 . שהיא מטרהולא יתפרשו ככאלה לאיזו  

  בכל  לראות  ואין  זה   הסכם  פי -על   השירותים  למתן   וðפרד  עצמאי  כגוף  משמש  קהספ  כי  בזאת   מובהר 5.2

  הספק   ידי   - על  מהמועסקים  אחד  לכל  להורות  או  להדריך,  לפקח  -זה  הסכם  פי -על   ללאומית   שיש   זכות

  להבטיח  אמצעי  אלא מטעמו  מי או /ו  הספק  ידי  על  מהמועסקים אחד לכל  להורות  או מטעמו  מי  או/ו
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  עובד   של   זכויות   כל   ידו   על   המועסקים  ולכל  לספק  תהייðה   ולא,  במלואן  זה  הסכם  הוראות  ביצוע 

  הטבות   או,  פיצויים,  תשלומים  לכל  זכאים  יהיו   לא  והם  לאומית  ידי  על  המועסק  עובד  או,  לאומית

  מכל,  זה  הסכם  סיום  או  ביטול  עם  בקשר  פיו  על  שðיתðה  הוראה  או,  זה  הסכם  ביצוע  עם  בקשר  אחרות

  . שהן סיבות

  מסוימת   תקופה  בחלוף  כי  יקבע  או/ו  אדם  כח  כקבלן  משמש  הספק  כי  יקבע  שיפוטי  וטריבוðל  היה 5.3

כðגד    לאומית  את  לשפות   הספק  מתחייב,  לאומית  כעובדי   הספק  עובדי  את   לקלוט  לאומית   מחויבת 

כדין,     לרבות,  ל" כð  קביעה  עקב   לה   יגרם  אשר  ðזק  או/ ו  הוצאה   כל  בגין פסק דין שביצועו לא עוכב 

  . משפטיות הוצאות

  דמי  או/ו   פיטורין  לפיצויי  לאומיתמ   זכאי  מטעמו  מי  או /ו  עובדיו  או /ו  הספק  יהיה  לא   מקרה  בשום 5.4

    . מעביד עובד מיחסי  הðובעת  אחרת זכות  כל או/ו הבראה  או/ו  חופשה

  יחסי   ðתקיימו  כי  כלשהו  משפטי  טריבוðאל  י" ע  שיקבע  במידה ,  לעיל  האמור  מכלליות  להמעיט  מבלי 5.5

,  כלשהו  בתשלום  תחויב  לאומיתו   מטעמו   מי  או /ו  מעובדיו  מי   או /ו   הספק   לבין   לאומית  בין  מעביד   עובד

כדין,לאומית  את  הספק  ישפה עוכב  לא  שביצועו  דין  פסק  כðגד  ðגדה,    סכוםכל  ב  ,    לרבות שðספק 

  . שלאומית מסרה לספק הודעה מיד עם קבלת הדרישה מטעם אותו עובד ובלבד משפט הוצאות

  על   לו  המוקðות  הזכויות  בקבלת  וכן  זה  הסכם  פי  על   עליו  המוטלות  החובות  בביצוע  כי  מצהיר  הספק 5.6

  בכל   כפופים  ואיðם  משולבים  ואיðם   חלק  מהווים  איðם  מðהליו  או /ו  מטעמו  מי  או/ ו  הוא ,   זה  הסכם  פי

  תבצע  שהיא  לאומית  הסכימה  הספק  בקשת  לפיו  הואיל  לאומית  של  הארגוðית  למסגרת  שהיא  צורה

 . לחלוטין עצמאי גוף בתור ל"הð הזכויות את  ותקבל ל "הð החובות את

  דרישות   כל  אחר  למלא  הספק  מתחייב ,  לעיל  זה  בהסכם   מקום  בכל  מהאמור  לגרוע   ומבלי  בðוסף 5.7

  אך,  ובעיקר,  ל"הð   החוק   לפי  שהותקðו ,  וכדומה  התקðות,  הצווים  וכל  לאומי  לביטוח  החוק  והוראות

לעיל, באופן שכל העובדים שיועסקו על ידו באספקת המוצר ðשוא הסכם    האמור  מכלליות  לפגוע  מבלי

ואלה שיועסקו באופן מקרי או זמðי, יהיו בכל עת ובמשך כל תקופת הסכם זה,    זה, לרבות שליחיו

 זכאים לכל הזכויות שעל פי החוק הð"ל. 

את כל הוראות החוקים    לקיים  הספק  מתחייבומבלי לגרוע מהאמור בכל מקום בהסכם זה,    בðוסף 5.8

והתקðות בדבר בטיחות בעבודה וכן את כל הוראות מכבי האש ו/או כל רשות אחרת בדבר אמצעי 

 . על פי הסכם זה אספקת המוצר  במסגרתלקיים  שזהירות ומðיעת ðזקים אותם י

 בðזיקין אחריות 6

הספק מצהיר ומתחייב כי הוא אחראי לכל ðזק שייגרם כתוצאה ממעשה ו/או מחדל של הספק ו/או   6.1

מי מטעמו, בקשר עם מתן השירותים על פי הסכם זה, ואשר ייגרמו ללאומית ו/או מי מטעמה (לרבות  
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ג' כלשהו (לרבות המבקרים במוסדותיה) ו/או לספק או מי מטעמו (לרבות    דעובדיה ושלוחיה) ו/או לצ

 לרבות ðזק לגוף ולרכוש, הוצאה, פגיעה, הפסד וכיו"ב.     –", לעðיין סעיף זה ðזקושלוחיו). "עובדיו 

לעיל, וכי הספק משחרר לחלוטין ומראש את    6.1מובהר כי הספק אחראי לבדו לכל ðזק כאמור בסעיף   6.2

לאומית ו/או מי מטעמה (לרבות עובדיה ושלוחיה) מכל אחריות וחבות לכל ðזק אשר באחריותו כאמור  

 מטעמה.  לעיל, למעט במקרה בו הðזק ðגרם בזדון ו/או רשלðות חמורה של לאומית ו/או מי  6.1בסעיף  

הספק מתחייב לפצות ו/או לשפות את לאומית ו/או מי מטעמה, בגין כל הוצאה שתיגרם להם בקשר   6.3

לדרישה ו/או תביעה שתוגש ðגדם בגין מעשה ו/או מחדל של הספק ו/או מי מטעמו, בקשר עם מתן  

השירותים על פי הסכם זה ו/או כל ðזק הðובע ממעשה ו/או מחדל כאמור. השיפוי יתבצע כðגד פסק  

 ן שביצועו לא עוכב כדין, למעט במקרה בו הוטל קðס וכיו"ב הוצאות שאין בצידן הליך משפטי.  די

שלאומית ו/או מי מטעמה, של לאומית ו/או מי מטעמה לשיפוי ופיצוי מהספק, מותðית בכך    זכותה 6.4

יודיעו לספק על כל תביעה או דרישה כאמור תוך זמן סביר מרגע שתגיע לידיעתם אותה תביעה או 

דרישה, ותשתף פעולה עם הספק בהגðה מפðי אותה תביעה או דרישה, ובלבד שלא יהיה בכך כדי  

מו את  כדין  לעכב  יצליח  הספק  אם  כן,  כמו  כספית.  הוצאה  לאומית  על  בגין להטיל  התשלום  עד 

  התביעה או הדרישה, ידחה בהתאם מועד השיפוי.  

 ביטוחי הספק   7

כי לפðי    ספקעל פי הדין, והתחייבויותיו על פי הסכם זה, מתחייב ה  הספקמבלי לגרוע מאחריותו של   7.1

") על ידו ו/או מי מטעמו ו/או עבורו,   השירותיםמועד תחילת מתן השירותים ðשוא הסכם זה (להלן: "

חשבוðו   על  ולקיים  אחרת  לערוך  תקופה  כל  ו/או  הסכם  ðשוא  השירותים  מתן  תקופת  כל  ובמשך 

זה (ביטוחי    7בסעיף  כמפורט בהסכם זה לעðיין ביטוח אחריות מקצועית את הביטוחים המפורטים  

חלק בלתי  " המצורפים להסכם זה ומהווים  ספקאישור ביטוחי ה"  )1(  הðספח  לרבות האמור בהספק)

 :ðפרד ממðו

  ;אחריות כלפי צד שלישי 7.1.1

פי דין בשל מעשה  -על   ספקביטוח אחריות כלפי צד שלישי המבטח את אחריותו של ה ) 1( 

או מחדל בגין מתן השירותים אשר גרמו לאובדן פגיעה או ðזק לגופו ו/או לרכושו של 

, לרבות פגיעה או ðזק  הסכםכל אדם ו/או גוף שהוא בגין מתן השירותים בקשר עם ה

 , מðהליה ועובדיה. לאומיתל

 מיליון ₪) לאירוע ובמצטבר לתקופת הביטוח.   חמישה₪ (  5,000,000גבולות האחריות   ) 2( 

ביטוח זה איðו כפוף להגבלות בדבר חבות הðובעת מ: אש, התפוצצות, בהלה, חבות   ) 3( 

בגין וכלפי קבלðים ו/או קבלðי משðה ועובדיהם, מתקðים סðיטאריים פגומים,   ספקה

זיהום תאוðתי מקרי ובלתי צפוי, שביתה והשבתה, ðשיאה ו/או אחזקת ðשק ברישיון 
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ה  באישור  בðשק  המחזיק  שכל  בתðאי  הדין,  פי  תוקף   ספקעל  בר  רישיון  בעל  היðו 

ידי   על  ככיבוד  המוגש  משקה  או  במאכל  מזיק  דבר  מכל  הרעלה  ðשק,  כלי  לðשיאת 

עובדים שהספקה לגבי  (למעט  וכן תביעות תחלוף מצד המוסד לביטוח לאומי   ספק , 

 חייב לשלם בגיðם דמי ביטוח לאומי). 

אישור   )1ה' (על פי ðספח    ספקפוליסת ביטוח האחריות כלפי צד שלישי הðערכת על ידי ה  ) 4( 

")  יחידי המבוטח, מðהליה ועובדיה  (להלן: "לאומיתתורחב לשפות את    ספקביטוחי ה

ו/או מחדל של ה ו/או    ספק היה ותוטל על מי מהם אחריות בגין מעשה  ו/או מðהליו 

" על פיו יראו את הביטוחים כאילו ðערכו בðפרד אחריות צולבתעובדיו, בכפוף לסעיף "

 עבור כל אחד מיחידי המבוטח.

שאיðו רכוש בבעלותו ו/או שימושו,  לאומית בפוליסת הביטוח מצוין במפורש כי רכוש  ) 5( 

, ייחשב לצורך ביטוח זה כרכוש צד שלישי (למעט אותו חלק של הרכוש עליו  ספקשל ה

 . ישירות)  ספקפועל ה

  ;חבות מעבידים 7.1.2

(ðוסח    על פי פקודת הðזיקין   ספקביטוח חבות מעבידים המבטח את אחריותו של ה ) 1( 

התש"ם   פגומים,  למוצרים  האחריות  חוק  עפ"י  ו/או  העובדים    1980חדש)  כלפי 

בגין תאוðת עבודה ו/או מחלה    הסכם המועסקים על ידו במתן השירותים בקשר עם ה

") שייגרמו למי מהם תוך כדי ועקב עבודתם במשך  מקרה ביטוחמקצועית (להלן: "

 . הסכםתקופת הביטוח בכל הקשור במתן השירותים בקשר עם ה

 גבולות האחריות בביטוח חבות מעבידים:  ) 2( 

 ₪ לתובע.  20,000,000 ) א( 

 ₪ לאירוע ובמצטבר לתקופת הביטוח.  20,000,000 ) ב( 

הפוליסה לביטוח חבות מעבידים לא תכלול הגבלות בדבר שעות עבודה ומðוחה, חבות   ) 3( 

ייחשב כמעבידם),    ספקכלפי קבלðים ו/או קבלðי משðה ו/או עובדיהם (היה וה ספקה

ו/או אחזקת ðשק ברישיון על פי הדין בתðאי שכל    ספקאחריותו של ה בגין ðשיאה 

היðו בעל רישיון בר תוקף לðשיאת כלי ðשק והן בדבר    ספקהמחזיק בðשק באישור ה

 העסקת ðוער המועסקים על פי החוק. 

תורחב   ) 4(  הביטוח  פוליסת  כי  בזה  מוסכם  ולהלן,  לעיל  מהאמור  לגרוע  ומבלי  בðוסף 

, מðהליה ועובדיה , היה וðקבע לעðיין קרות מקרה ביטוח, כי מי  לאומיתלשפות את  

 .ספקמהם ðושא בחובות מעביד כלשהן  כלפי מי מעובדי ה
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כמו כן מוסכם ומוצהר בזה כי פוליסת הביטוח תכלול סעיף מפורש בדבר ויתור על   ) 5( 

מבטחי ה של  (השיבוב)  ובלבד  לאומית כלפי    ספקזכות התחלוף  ועובדיה   , מðהליה 

 שהאמור בדבר הוויתור על זכות התחלוף לא יחול לטובת אדם שגרם לðזק בזדון. 

  ;אחריות מקצועית 7.1.3

ה  ) 1(  אחריות  את  המבטח  מקצועית  אחריות  ו/או    ספקביטוח  תביעה  בשל  דין  פי  על 

דרישה בגין רשלðות מקצועית ו/או בגין הפרת חובה מקצועית שמקורן במעשה או  

 . הסכםו/או עובדיו במסגרת מתן השירותים בקשר עם ה   ספקמחדל רשלðי של ה

האחריות   ) 2(  (  5,000,000גבולות  לתקופת    חמישה₪  ובמצטבר  לאירוע   (₪ מיליון 

 הביטוח. 

ביטוח זה איðו כפוף להגבלות בדבר חבות הðובעת מאובדן שימוש, איחור, השהייה   ) 3( 

או עיכוב בעקבות מקרה ביטוח מכוסה, כמו כן הפוליסה כוללת הרחבות בגין חבות  

של    ספקה לסך  (מוגבל  אובדן מסמכים  לתקופת    50,000עקב  ובמצטבר  לאירוע   ₪

הביטוח), חבות הðובעת מחריגה בתום לב מסמכות, מטעות, רשלðות או אי יושר של  

 . ספקמי מעובדי ה 

ה  ) 4(  של  את    ספקבאחריותו  לשפות  הביטוח  פוליסת  את  מðהליה  לאומיתלהרחיב   ,

  ספק ועובדיה  לעðיין אחריותם בגין מעשה או מחדל רשלðי שðעשו בתום לב על ידי ה

 , מðהליה ועובדיה . לאומיתכלפי   ספקו/או עובדיו וזאת מבלי לגרוע מחבות ה

פוליסת הביטוח כוללת מועד תחולה רטרואקטיבי מיום שאיðו מאוחר ממועד תחילת   ) 5( 

 מתן השירותים. 

(שישה) חודשים לאחר תום תקופת    6כמו כן תכסה פוליסת הביטוח תקופת גילוי של   ) 6( 

הביטוח (למעט באם עילת הביטול היðה בגין אי תשלום פרמיה ו/או מרמה) בתðאי  

ה ע"י  ðערך  לא  חבות   ספקכי  לכסות  שðועד  מקביל  כיסוי  המעðיק  חלופי  ביטוח 

המבוטחת לפי פוליסה זו. מוסכם בזה כי הכיסוי הביטוחי על פי הרחבה זו יחול אך  

ורק על אירועים שעילתם לפðי תום תקופת הביטוח ואשר ðתגלו לראשוðה בתקופת  

 הגילוי. 

להחזיק בתוקף כל עוד מתקיימת אחריותו    ספקאת ביטוח אחריות מקצועית, על ה ) 7( 

 זה על ðספחיו.  הסכםעל פי דין לכל פעילות אשר ðעשתה על ידו בקשר עם 

 ;ביטוח רכוש אש מורחב 7.1.4

זה) יכללו    הסכם(אם וככל שייערכו ובמידה ויהיו רלווðטיים ל  ספקביטוחי הרכוש של ה 

, לאומיתכלפי    ספקסעיף מפורש בדבר ויתור על זכות התחלוף (השיבוב) של מבטחי ה
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מðהליה ועובדיה  ובלבד שהאמור בדבר הוויתור על זכות התחלוף לא יחול לטובת אדם  

  שגרם לðזק בזדון. 

 :במתן השירותים  ספקביטוח כלי רכב המשמשים את ה 7.1.5

לבטח את   ספקזה ו/או על פי הדין, מתחייב ה   הסכםעל פי    ספקמבלי לגרוע מאחריות ה ) 1( 

ðשוא   חובה   הסכםכלי הרכב  המשמשים אותו לצורך מתן השירותים  זה, בביטוחי 

כðדרש על פי דין בגין פגיעה גופðית עקב השימוש בכלי רכב וכן בביטוח מקיף (רכוש) 

כלפי צד שלישי בגין ðזק לרכוש צד שלישי    ספקהכולל, בין היתר, ביטוח לאחריותו של ה

של   בסך  אחריות  בגבול  הרכב,  בכלי  השימוש  עקב  למקרה   1,000,000כלשהו   ₪

 ובמצטבר לתקופת הביטוח. 

למען הסר ספק, מוסכם כי המוðח "רכב" היðו בהתאם להגדרות הפקודה לביטוח כלי   ) 2( 

 , על תיקוðיה. 1970 –רכב מðועי [ðוסח חדש], התש"ל 

למלא אחר כל   ספקזה לעיל, מתחייב ה  בהסכםבðוסף ומבלי לגרוע מהאמור בכל מקום   ) 3( 

דרישות והוראות פקודת התעבורה ו/או חוק הפיצויים לðפגעי תאוðות דרכים (הפלת"ד) 

לפגוע  מבלי  אך  ובעיקר,  הð"ל,  החוקים  לפי  שהותקðו  וכדומה,  התקðות  הצווים,  וכל 

ðשוא   השירותים  במתן  ידו  על  שיועסקו  העובדים  שכל  באופן  לעיל,  האמור  בכלליות 

זה, לרבות אלה שיועסקו באופן מקרי או זמðי, יהיו בכל עת ובמשך כל תקופת   הסכם

זה, על פי החוקים הð"ל וכל הוראות   הסכםזה, מורשים לðהוג ברכב מðועי ðשוא    הסכם

 זה.  הסכםחוק אחר בקשר עם השירותים ðשוא  

זה (ביטוח כלי רכב...)   7.1.5מתחייב כי בכל הפוליסות הðערכות על ידו על פי סעיף    ספקה ) 4( 

 לעיל ולהלן יתווסף לשם המבוטח על פי הרחבי השיפוי:

 "/או מðהליה ו/או עובדיה ו/או כל הבאים מטעמם לאומיתו/או "… 

מתחייב להביא לידיעת מבטחיו את דרישות והוראות הביטוח המפורטות לעיל ולהלן ואת מהות    ספקה 7.2

זה במלואן ומצהיר בזאת כי קיבל ממבטחיו אישור כי ייערכו עבורו את    הסכםהשירותים המפורטים ב

 כל הביטוחים הðדרשים כמפורט לעיל ולהלן. 

ðשוא    ספקה לפðי מועד תחילת מתן השירותים  לידי    הסכםמתחייב,  ו/או מטעמו, להמציא  ידו  על  זה 

ב   לאומית  המפורטים  וההיקפים  לתðאים  בהתאם   , הביטוח  אישור  "מסמכי    הסכםאת  (להלן:  זה 

 הביטוח"): 

חתום כדין ע"י    )1ה' (זה כðספח    הסכםבהתאם לðוסח המצורף ל  ספקאישור קיום ביטוחי ה 7.2.1

 . ספקמבטחי ה 

 . ספקפטור מאחריות לðזקים", כשהיא חתומה כדין על ידי ה  ספק"הצהרת ה  הסכםל   )2ה' (ðספח   7.2.2
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ה 7.2.3 ביטוחי  אישור  להמצאת  (ðספח    ספקבðוסף  ה  )1ה'  מתחייב  כאמור,  בכפוף    ספק החתום  כי 

"  לאומיתלקבלת דרישה בכתב מ ") במקרה של גילוי ðסיבות העלולות להביא  הדרישה(להלן: 

לאפשר   מðת  על  ו/או  הביטוח  איזה מפוליסות  פי  על  תðאי    ללאומית לתביעה  קיום  לבחון את 

את חלקי הפוליסות המתייחסים להתקשרות ðשוא    ללאומית  ספקימציא ה   הסכםהביטוח שב

 זה.  הסכםזה בלבד ומבלי שייחשפו ðתוðים מסחריים שאיðם רלווðטיים לשירותים ðשוא  הסכם

כאמור, לא תפגע ו/או לא    )1ה' (מוסכם בזה כי המצאת האישור בדבר עריכת הביטוחים ðספח   7.2.4

 זה, על ðספחיו.  הסכםעל פי   ספקתגרע מהתחייבויות ה

כאמור,  היðה תðאי יסודי    )ð1ספח ה' (  ספק כי המצאת אישור ביטוחי ה  ספקמוסכם בזה על ה 7.2.5

להתחיל ו/או להמשיך במתן השירותים    ספקזה וללא המצאת האישור כðדרש, לא יוכל ה  הסכםב

זה. על אף האמור לעיל, מוסכם כי אי המצאת אישור הביטוח במועד הðדרש, לא    הסכםðשוא  

חלפו   אם  אלא  יסודית,  הפרה  בקשת    14תהווה  ממועד  ימים  עשרה)  בכתב,    לאומית(ארבע 

 להמציאו כאמור. 

,  ספקכי ביטוחי צד שלישי, חבות מעבידים ואחריות מקצועית הðערכים על ידי ה   ספקמוסכם בזה על ה 7.3

בגין וכלפי קבלðים וקבלðי משðה (לעðיין    ספקכאמור לעיל, יורחבו לכסות בין היתר את אחריותו של ה

וה היה  מעבידים  חבות  את    ספק ביטוח  לשפות  הביטוחים  יורחבו  כן  כמו  למעבידם),  ,  לאומיתייחשב 

  ספקמðהליה ועובדיה היה וייתבעו בגין אחריות שתוטל על מי מהם עקב מעשה ו/או מחדל רשלðי של ה 

 "). יחידי המבוטח(להלן: " 

זה, במשך כל    הסכםלהחזיק בתוקף את כל הביטוחים הðדרשים בקשר עם השירותים ðשוא    ספקעל ה 7.4

זה בתוקף. בðוסף לאמור לעיל ומבלי לגרוע ממðו, את ביטוח אחריות מקצועית,    הסכםהתקופה בה יהיה  

 לעיל.  )7(  7.1.3להחזיק בתוקף כאמור בסעיף  ספקעל ה

כי ביטוחי צד שלישי, ואחריות מקצועית, ייערכו בגבולות אחריות ספציפיים לכל    ספקמוסכם בזה על ה 7.5

פוליסה בðפרד ולא כגבולות אחריות משותפים. מובהר בזאת כי במקרה של ביטוח משולב, יוגדל גבול  

המפורט   הספק(ביטוח   זה  7בסעיף  האחריות  הביטוחים    )י  קיום  אישור  (ובðספח  ה'  לכדי    ))ð)2ספח 

10,000,000  .₪ 

למען הסר ספק מובהר בזאת כי סכומי הביטוח ו/או גבולות האחריות ו/או תðאי הביטוח המתחייבים מן   7.6

ב ה  הסכםהאמור  ביטוחי  עריכת  ובאישור  (ðספח    ספקזה  על    )1ה'  המוטלת  מיðימאלית  דרישה  היðם 

הספקה ועל  גבולות    ספק,  ו/או  הביטוח  סכומי  את  ולקבוע  לחבויות  ו/או  לðזקים  חשיפתו  את  לבחון 

מצהיר ומאשר כי היðו מðוע מלהעלות כל טעðה ו/או דרישה    ספקהאחריות ו/או תðאי הביטוח בהתאם. ה

זה בכל הקשור לסכומי הביטוח    הסכםו/או מי מהבאים מטעמה בקשר עם    לאומיתו/או תביעה כלפי  

 ו/או לגבולות האחריות ו/או לתðאי הביטוח המיðימאליים כאמור לעיל ולהלן. 
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יכללו תðאי מפורש על פיו המבטח איðו רשאי לבטלם ו/או לשðותם לרעה בתקופת הביטוח,    ספקביטוחי ה 7.7

(שלושים) יום מראש על כווðתו    30הודעה בכתב בדואר רשום    וללאומית  ספקאלא אם ðמסרה על כך ל

זאת. מבטחי ה  לגבי    ספקלעשות  שיðוי לרעה שכאלו  ו/או  כי לא יהיה תוקף לביטול  ,  לאומיתיתחייבו 

חלוף   ובטרם  לעיל  כאמור  בכתב  הודעה  ðמסרה  לא  אם  ועובדיה  ממועד    30מðהליה  הימים  (שלושים) 

 מסירת ההודעה. 

על פי הביטוחים שðערכו    ספקכי איזה מבין ביטוחי ה  וללאומית  ספקיודיע ל  ספקבכל פעם שמבטחו של ה 7.8

(ðספח    ספקלרבות האמור בðספח אישורי ביטוח ה,  (ביטוחי הספק)  , זה7סעיף  לפי   עומד להיות    )1ה' 

לערוך את אותו הביטוח מחדש ולהמציא    ספקלעיל, מתחייב ה  7.7מבוטל או משוðה לרעה, כאמור בסעיף  

 אישור עריכת ביטוח חדש, לפðי מועד הביטול או השיðוי לרעה של הביטוח הקודם, כאמור לעיל.  ללאומית

ייכללו תðאי מפורש על פיו ייקבע כי היðם ראשוðיים וקודמים לכל ביטוח הðערך על ידי    ספקביטוחי ה 7.9

.  לאומית מוותרים על כל דרישה ו/או טעðה ו/או תביעה בדבר שיתוף ביטוחי    ספקוכי מבטחי ה  לאומית

כאמור  בסעיף   ו/או זכות  ולרבות כל טעðת    1981  –הביטוח התשמ"א    חוזהלחוק    59לרבות כל טעðה 

 וכלפי מבטחיה.  לאומית" כלפי  ביטוח כפל"

מצהיר, כי לא תהיה לו כל טעðה ו/או דרישה ו/או תביעה כðגד    ספק מבלי לגרוע מהאמור לעיל ולהלן, ה 7.10

ו/או המשמש אותו במתן השירותים ðשוא    ספק, מðהליה ועובדיה  בגין ðזק לרכוש בבעלותו של ה לאומית

זכאי לשיפוי בגיðו על פי ביטוח הרכוש שðערך על ידו (בין אם ðערך ובין אם לאו),    ספקזה ואשר ה  הסכם

את   בזאת  פוטר  ההשתתפות  לאומיתוהוא  בגין  (לרבות  כאמור  לðזק  אחריות  מכל  ועובדיה  מðהליה   ,

 ). אולם מוסכם בזה כי הפטור כאמור לא יחול לטובת אדם שגרם לðזק בזדון.  ספקהעצמית המוטלת על ה

(ביטוח  7בסעיף  מתחייב לשלם את דמי הביטוח בגין הפוליסות המפורטות    ספקה 7.11 לרבות    )י הספקזה 

וכל תשלום אחר שיידרש על ידי חברת הביטוח בקשר להן במועד    ) 1ה' (  ðספח    ספקבאישור ביטוחי ה 

הוראות   על  לשמור  האמור,  בכלליות  לפגוע  ומבלי  כלשוðן,  הפוליסות  הוראות  כל  את  ולקיים  ולמלא 

תהייðה   הפוליסות  כי  ולוודא  ולדאוג  שקיימות  ככל  הביטוח,  בפוליסות  הðכללות  והזהירות  הבטיחות 

עם  בתוקף במשך כל תקופת מתן השי לגרוע ממðו,    הסכםרותים בקשר  ומבלי  זה. בðוסף לאמור לעיל 

 לעיל.  )7( 7.1.3כי את ביטוח אחריות מקצועית יחזיק בתוקף כאמור בסעיף   ספקמתחייב ה

עם היוודע למðהליו על כל אירוע העלול להוות עילה לתביעה על פי ביטוח    ללאומיתמתחייב להודיע    ספקה 7.12

  לאומית לשתף פעולה עם    ספקאחריות מקצועית, אחריות כלפי צד שלישי או חבות מעבידים. כן מתחייב ה

תחליט    לאומית, ככל שיידרש לשם מימוש תביעת ביטוח אשר  ספקככל שהדבר איðו ðוגד את איðטרס ה 

 . ספקעל פי ביטוחי ה לאומית להגישה למבטחים ו/או מימוש זכויות 

, מðהליה ועובדיה  באופן מלא  לאומיתיהיה ישפה את    ספקכמו כן ומבלי לגרוע מהאמור לעיל ולהלן, ה  7.13

בגין כל ðזק אשר ייגרם למי מהם עקב אי כיסוי ביטוחי הðובע מהפרה ו/או אי קיום של תðאי מתðאי איזו  
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ו/או מðהליו ו/או מי מהעובדים המועסקים על ידו, בכפוף    ספקמפוליסות הביטוח שלא בתום לב על ידי ה

 זה ו/או על פי הדין. הסכםעל פי  ספקלכך כי האחריות ו/או חובת השיפוי מוטלת על ה

בðוסף לאמור לעיל ומבלי לפגוע בכלליות האמור ייקבע בפוליסות כי הפרה בתום לב ו/או אי קיום בתום   7.14

, לרבות, אך לא מוגבל, איחור במתן הודעה  ספקלב של תðאי  מתðאי איזו מפוליסות הביטוח על ידי ה

ידי ה על  ,  לאומיתו/או מי מטעמו, לא יפגעו בזכויות    ספקו/או איחור בהגשת תביעה שðעשו בתום לב 

 מðהליה ועובדיה  לקבלת שיפוי על פי ביטוחים אלו.  

את    ללאומיתלהמציא    ספק , מתחייב הספק(שבעה) ימים ממועד תום תקופת ביטוחי ה  7  -לא יאוחר מ   7.15

לתקופה ðוספת,    ספקלעיל, בגין הארכת ביטוחי ה   7.8כאמור בסעיף    )1ה' (אישור עריכת הביטוח ðספח  

במועדים הðקובים, מדי תקופת    ))1ה' ((ðספח    ספקמתחייב לחזור ולהמציא את אישור ביטוחי ה  ספקה

 זה על ðספחיו.  הסכםביטוח וכל עוד היðו מחויב בעריכת הביטוחים בהתאם לאמור ב

כאמור, היðה תðאי מתלה ומקדים    )1ה' (ðספח    ספק מצהיר כי ידוע לו שהמצאת אישור ביטוחי ה  ספקה 7.16

את תחילת ו/או המשך מתן    ספקתהא רשאית למðוע מה  לאומיתלתחילת ו/או להמשך מתן השירותים ו 

 כאמור, לא הומצא במועד המוסכם כðדרש. )1ה' (ðספח  ספקהשירותים כאמור במקרה אישור ביטוחי ה

, המצאתם ו/או בבדיקתם ו/או אי בדיקתם, על ידי  ספקמוסכם בזה במפורש כי אין בעריכת ביטוחי ה 7.17

זה,   הסכםו/או על מי מטעמה בקשר עם   לאומית ו/או בשיðויים, כדי להטיל אחריות כלשהי על   לאומית 

ו/או להוות אישור בדבר התאמתם למוסכם ו/או כדי לצמצם ו/או לגרוע בצורה כלשהי מאחריותו ו/או  

  לאומיתזה ו/או על פי הדין ו/או כדי להטיל אחריות כלשהי על    הסכםעל פי    ספקמהתחייבויותיו של ה

 זה.  הסכםו/או על מי מהבאים מטעמה בקשר עם 

ה'  ðספח    ספקלמען הסר ספק מובהר כי המצאת או אי המצאת מסמכי הביטוח לרבות אישור ביטוחי ה 7.18

 זה, על ðספחיו.  הסכםפי    -על    ספקלעיל במועד, לא תפגע בהתחייבויות ה  7.15   –ו    7.8כאמור בסעיפים  )  1(

  ספק כאמור לעיל וה  ספקרשאית (אך לא חייבת) לבדוק את אישורי הביטוח אשר יומצאו על ידי ה  לאומית 7.19

י  זה (ביטוח  7סעיף  מתחייב לבצע כל שיðוי או תיקון שיידרש על מðת להתאימם להתחייבויותיו על פי  

 . )הספק

ביחס לאישורי הביטוח וזכותה לבדוק את אישורי   לאומיתמצהיר ומתחייב כי זכות הביקורת של   ספקה 7.20

ו/או על מי מטעמה כל חובה וכל    לאומית הביטוח ולהורות על תיקוðם כמפורט לעיל, איðה מטילה על  

אחריות שהיא לגבי הפוליסות ואישורי הביטוח כאמור, טיבם, היקפם, ותוקפם, או לגבי היעדרם, ואין  

 זה ו/או על פי הדין.  הסכםעל פי   ספקבה כדי לגרוע מכל חובה שהיא המוטלת על ה

תהא רשאית לעכב כל סכום לו היðו זכאית על    לאומית בðוסף ומבלי לגרוע מהאמור לעיל, מוסכם בזה כי   7.21

  הסכם בקשר עם ההתקשרות ðשוא    ספקמהתמורה העומדת לזכות ה  ) זה,י הספק  (ביטוח  7סעיף  פי תðאי  

 (שבעה) ימים מראש.  7, בכתב, ספקזה ובתðאי שהודיעה על כך ל 
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בזה על   7.22 על    לאומיתמוסכם  ויישוב התביעה בהתאם למוסכם  במלואם  כי עם תשלום תגמולי הביטוח 

(באם ðגרמו) בקשר עם התביעה    ללאומיתהסכום המעוכב בðיכוי הוצאות שðגרמו    ספק , יושב ל לאומית

 לתגמולי הביטוח, כאמור. 

בלבד, ובכל    ספק מוסכם בזה במפורש כי האחריות לתשלום דמי הביטוח וההשתתפות העצמית חלה על ה 7.23

 זה. הסכםבקשר עם  לאומיתו/או על מי מהבאים מטעם  לאומית מקרה לא על 

למלא אחר כל דרישות והוראות    ספק זה לעיל, מתחייב ה  הסכםבðוסף ומבלי לגרוע מהאמור בכל מקום ב  7.24

החוק לביטוח לאומי, חוק ביטוח בריאות ממלכתי וכל הצווים, התקðות וכדומה, שהותקðו לפי החוקים  

במתן   ידו  על  שיועסקו  העובדים  שכל  באופן  לעיל,  האמור  מכלליות  לפגוע  מבלי  אך  ובעיקר,  הð"ל, 

זה, לרבות שליחיו ואלה שיועסקו באופן מקרי או זמðי, יהיו בכל עת ובמשך כל    הסכםהשירותים ðשוא  

 זה, זכאים לכל הזכויות שעל פי החוקים הð"ל.  הסכםתקופת 

בקשר לביטוח איðה באה לגרוע מכוחם של    ), זה,י הספק(ביטוח  7בסעיף  מובהר בזאת, כי כל הוראה   7.25

זה ו/או    הסכםלðזקים באם יגרמו כאמור בסעיפים אחרים ב  ספקבדבר אחריותו של ה  הסכםהוראות ה 

 על פי הדין. 

זה לא יכללו חריג לחבות המבטח עקב ו/או    הסכםהðערכים על פי האמור ב  ספק מוסכם בזה כי ביטוחי ה  7.26

(המבוטח) ו/או בגין מי מהבאים מטעמו בקשר עם השירותים ðשוא    ספק בקשר עם רשלðות רבתי מצד ה

(המבוטח) על פי    ספקזה, ובלבד שלא יהיה באמור לעיל, כדי לגרוע מזכויות המבטח ומחובות ה  הסכם

 . 1981 -הביטוח ה'תשמ"א  חוזהחוק 

, והפרתן מהווה הפרה יסודית של  הסכםהðן מעיקרי ה   ) זה,י הספק(ביטוח   7סעיף  מובהר, כי הוראות   7.27

. על אף האמור לעיל אי המצאת אישור עריכת הביטוח במועד לא תהווה הפרה יסודית, אלא אם  הסכםה

 .בכתב, להמצאת אישור עריכת הביטוח, כאמור  ספקמאת ה  לאומית(עשרה) ימים ממועד בקשת    10חלפו  

זה במלואם    הסכםאת הביטוחים אשר התחייב לבצע על פי    ספקלא ביצע ו/או לא קיים ו/או לא האריך ה  7.28

זה או על פי הדין, לעכב כל תשלום    הסכםרשאית, מבלי לפגוע בזכויותיה לפי    לאומיתאו בחלקם, תהא  

ðספח    ספקכי עם הצגת ðספח אישור ביטוחי ה  לאומיתמוסכם בזה על     זה.  הסכםלפי    ספקהמגיע ממðה ל

  המעוכב.הסכום  , ישולם לספקלאומיתולמוסכם על  הסכםה  , בהתאם לðדרש על פי )1ה' (

  ערבות 8

  הסכם   חתימת  עם,  להמציא  הספק  מתחייב,  זה  הסכם  מסמכי  פי  על  התחייבויותיו  כל  ביצוע  להבטחת 8.1

  ממועד   חודשים  61  של  זמן  לפרק  תוקףב  תהיה  אשר ,  לאומית  לטובת ,  אוטוðומית  בðקאית  ערבות ,  זה

  בהתאם   יעודכן[  )חדשים  שקליםאלף  ________(  ₪____________    של  בסך,  ההסכם  על  החתימה

 .ההסכם חתימת במועד  הידוע   למדד  צמודה תהיה הערבות .]המכרז למסמכי 8.2 לסעיף
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  הפרות וסעדים 9

  ידי   על   זה  הסכם  לסיים  זכות  ללאומית   תהא,  להלן  המפורטים   מהמקרים  יותר  או  אחד  בהתקיים  9.1

  : ההודעה ðמסרה בגיðם המחדל   או ההפרה תוקðה  לא במהלכם אשר,  מראש ימים  7 בכתב הודעה 

  . זה הסכם  קיום לצורך רלווðטיות דין בהוראות עמדו לא  מטעמו מי או/ו  הספק 9.1.1

  והספק ,  רגל  פשיטת  על  להכרזה  בקשה  או,  הספק  של,  קבוע  או  זמðי,  לפירוק  בקשה  הוגשה 9.1.2

  ; יןיהעð  לפי, הרגל פשיטת או  הפירוק להליכי התðגד לא

  קלון   עמה  שיש  פלילית  בעבירה  הורשעו  בספק  השליטה  בעלי  או/ ו  הספק  מðהלי  או/ו   הספק 9.1.3

  . המכרז  ðשוא לשרות בעקיפין או  במישרין הקשורה  פלילית בעבירה  או/ו

(במצטבר)   3  הורשעו  פקסב  השליטה  בעלי  או/ ו  הספק  מðהלי  או/ ו  הספק 9.1.4 יותר  או  פעמים 

  . ðספח אב כהגדרתם הפרת דיðי העבודהב

 .בכתבו מראש לאומית  אישור  ללא,  זה הסכם פי  על השירותים את  לספק  הפסיק הספק 9.1.5

,  מעðק,  שוחד  הציע  או  ðתן,  מטעמו  מי  או   הספק   כי ,  דעתה  להðחת ,  הוכחות  לאומית   בידי   כשיש 9.1.6

 .ביצועו או  זה להסכם בקשר או/ו  במכרז הזכייה עם בקשר  כלשהי הðאה טובת או  דורון

  זה   הסכם  חתימת  עם   בקשר  או  במכרז  שðיתðה  הספק   של  כלשהימהותית    הצהרה  כי  התברר 9.1.7

 . ðכוðה  איðה

להסכם, על סעיפי המשðה הכלולים בהם,   8  - ו 7, 6, 2סעיפים מבלי לגרוע מן האמור לעיל, מוסכם כי  9.2

 היðם מעיקרי הסכם זה, והפרת אחד מהם תחשב כהפרה יסודית.   

חייבת, לדרוש מהספק פיצוי מוסכם ולקזז את הסכומים הרלווðטים, כמפורט  לאומית רשאית, אך לא   9.3

 .להסכם  א ðספח מפרטל 14בסעיף 

לאומית זכאית, במקרה של הפרה יסודית  תהיה  ,  לאומית  לזכות  העומד  אחר  סעד  מכל  לגרוע  מבלי 9.4

הצפוי   בðזק  בהתחשב  מראש,  ומוערך  מוסכם  כפיצוי  וזאת  הביצוע  ערבות  את  לחלט  ההסכם,  של 

  10הספק ובלבד שמסרה לספק הודעה מוקדמת בכתב של    ללאומית כתוצאה מהפרת ההסכם על ידי

 . ימים מראש והספק לא תיקן את ההפרה באותו פרק זמן

 . זה הסכם פי  על מהתחייבויותיו  הספק את  לשחרר כדי לעיל  המפורטים בסעדים אין 9.5

    זכויות  העברתאיסור  10

  ללא ,  אחר  גורם  לכל ,  כולו  או  חלקו,  ביצועו  להעביר  ולא  ובעצמ   זה  הסכם  לקיים   מתחייב  הספק 10.1

    .ובכתב מראש לאומית הסכמת
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  שוðות 11

    . הצדדים שðי ובהסכמת  בכתב ðעשה  אם אלא, זה  בהסכם שיðוי לכל  תוקף אין 11.1

  היðה, שהייתה  ככל ,  הצדדים בין  פה  בעל  או  בכתב   שהייתה  קודמת  הסכמה כל  כי  הצדדים בין  מוסכם 11.2

 . ההסכם חתימת  עם בזאת מסתיימת  הצדדים  לאחד  כזו הייתה באם טעðה  וכל  ומבוטלת בטלה

  הודעות 12

  . זה להסכם ברישא  כמפורט הן הצדדים  כתובות 12.1

  ותחשב  זה  להסכם  ברישא  המפורטות   הכתובות  י" עפ  רשום   בדואר  תשלח  למשðה  אחד   מצד  הודעה  כל 12.2

  ההודעה   תחשב,  ביד  המסירה   ובוצע  במידה.  כאמור  משלוח  מעת   שעות  72  בתוך  ליעדה   הגיעה  כאילו

  . המצאתה ממועד שעות  24  התוך  ליעד הגיעה  כאילו

  אשר   הודעות.  הודעות   למשלוח  דוא"ל  וכתובת  פקסימיליה  מספר  ללאומית  למסור  מתחייב  הספק 12.3

,  ליעדן  הגיעו  כאילו  יחשבו,  הרגילות  העבודה  בשעות  דוא"ל  או  פקסימיליה  באמצעות  לאומית  תשלח

 .הספק אצל  התקבלה ההודעה כי  טלפוðי ידואולו  בכפוף , ההודעה ממשלוח שעתיים תוך

  סמכות שיפוט 13

  הðובע  עðיין  בכל  לדון ייחודית מקומית  שיפוט סמכות תהיה אביב-תלעיר ב  המוסמכים המשפט לבתי 13.1

 . זה להסכם  בעקיפין או  במישרין

  

 החתום על הצדדים באו ולראיה

  

______________________             _____________  
  הספק                     שירותי בריאות  לאומית     
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  ביצוע   ערבות   ðוסח   : ðספח ב להסכם 

  ðוסח הערבות יישלח לספקים הזוכים 
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  כתב התחייבות לשמירת סודיות   : ðספח ג להסכם 
  ________________ מרח'   _______________ ח.פ   ת.ז./   _________________ הח"מ  אðי 

(להלן  שירותי  המתחייב"  -______________________________  לאומית  כלפי  בזה  ומתחייב  מצהיר   ("

  זכר, במשמע גם בלשון ðקבה):") כדלקמן (האמור להלן בלשון  לאומית" -בריאות (להלן 

ידוע לי כי במסגרת התקשרותי ו/או פעילותי עם לאומית ו/או מי מטעמה, אðי עשוי להיות חשוף, בין   . 1

מסחרי  -היתר, למידע לגבי לאומית ו/או מי מטעמה לרבות מבוטחיה, ובכלל זה מידע בעל אופי כלכלי

  ").  המידע " - ו/או מידע רפואי ו/או כל מידע אחר (להלן

אðי מתחייב לשמור בסודיות מוחלטת את המידע כאמור לעיל, בין בעל פה ובין בכתב, לרבות כל דו"ח,   . 2

(להלן וכיו"ב  מידע  מאגר  רשימה,  מסמך,  חומר,  שיגיעו  מסמכים "  -תוכðית,  ו/או  אלי  יועברו  אשר   ,("

  לידיעתי במהלך ו/או עקב התקשרותי ו/או פעילותי כאמור לעיל.  

מבלי להמעיט מכלליות האמור לעיל, אðי מתחייב כי לא אעביר את המידע בכל דרך שהיא, לא אעðיק את   . 3

המידע בתמורה או שלא בתמורה ולא אמסור, אפרסם, אגלה, אעתיק או אשתמש במידע שלא בהקשר  

  להתקשרותי עם לאומית ו/או מי מטעמה. 

  ללא   שלישי  לצד  לעיל  כאמור   מידע   כל  אעביר   שלא  בזה  מתחייב  אðי ,  לעיל  האמור  מכלליות  להמעיט  מבלי . 4

  ðחוצה ,  ðדרשת  עבודתו  אשר ,  מטעמי  מי   כל ,  להחתים  מתחייב  אðי  מקרה   ובכל,  מכם  ובכתב  מראש  הסכמה

  מי  וכל  שלי  המשðה  קבלðי, יועצי, עובדי -   רק לא אך -  לרבות , עמכם ההתקשרות  ביצוע לצורך והכרחית

  שיובא   לפðי,  זה  התחייבות  לכתב  דומה  בðוסח  סודיות   לשמירת  התחייבות  כתב   על,  אלו  כל  של  מטעמם

    . לידיעתם  לעיל כאמור כלשהו מידע

מבלי להמעיט מכלליות האמור לעיל, אðי מתחייב לðקוט אמצעים ðאותים לשמירת הסודיות כאמור לעיל   . 5

  לגבי המידע שיגיע לידי במהלך התקשרותי עם לאומית ואשא בכל ההוצאות הכרוכות באבטחת המידע.  

אðי מתחייב לðקוט בכל אמצעי זהירות סביר לקיום התחייבויותיי על פי כתב התחייבות זה,   ולמðוע כל   . 6

    הפרה או הפרה צפויה שבאה ו/או תבוא לידיעתי, של הוראה מהוראות כתב התחייבות זה.  

מבלי להמעיט מכלליות האמור לעיל, אðי מתחייב לקיים בדקדקðות אחר הðחיות לאומית בðושא שמירת   . 7

  המידע בסודיות, כפי שיועברו אלי מעת לעת על ידי לאומית או מי מטעמה. 

אðי מתחייב לדווח ללאומית, על כל מקרה של אובדן מידע, לרבות כל חלק ממðו, ואשר הגיע לידי כאמור   . 8

  לעיל, סמוך לאחר אובדן המידע.  

עם סיום התקשרותי עם לאומית, אðי מתחייב להשיב ללאומית את כל המסמכים כאמור לעיל אשר הגיעו   . 9

  לידי במהלך התקשרותי עם לאומית. 
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התחייבותי כאמור לעיל תהיה בתוקף למשך כל תקופת התקשרותי ו/או פעילותי עם לאומית ו/או מי   .10

שðים מתום ההתקשרות ביððו. ואולם, מידע רגיש כגון סודות מסחריים    2מטעמה למן תחילתה ועד לחלוף  

  ומידע רפואי ישמר על ידי בסודיות ללא הגבלת זמן.  

בכל מקרה שאפר את התחייבויותיי דלעיל או כל חלק מהן, אðי מתחייב לשפות ולפצות את לאומית, מיד   .11

עם דרישה ראשוðה, בגין כל הðזקים ו/או ההוצאות שיגרמו לו כתוצאה מהפרת התחייבויותיי כאמור  

יבויותי  בכתב התחייבות זה וזאת מבלי לגרוע מכל יתר התרופות העומדות לכם ðגדי עקב הפרת התחי 

  דלעיל. 

על אף כל האמור לעיל, מובהר כי התחייבותי כאמור לעיל לא תחול לגבי מידע שהוא ðחלת הכלל או אשר   .12

הפך לðחלת הכלל באמצעי לגיטימי כגון פרסום שאיðי אחראי לו ו/או לגבי מידע שהושג בדרך חוקית  

על פי ד ו/או מידע שיש חובה לגלותו  הזכות  כגון רכישת  ו/או ידע  ומקובלת המתירה הפצתו ברבים  ין 

מקצועי כלל או מידע שðרכש בדרך חוקית לפðי תחילת התקשרותי עם לאומית. למען הסר ספק, מוסכם  

כי בכל מקרה ðטל ההוכחה לקיומן של ðסיבות המסייגות את חובת הסודיות יהיה מוטל עלי לכל דבר  

  ועðיין.  

  

 , החתום  על באתי  ולראיה

 ________________                 _____________  

המתחייב   חתימת                  תאריך    

   

  

 אישור

  כאמור   המתחייב  בשם  לחתום  המוסמכים  כי  בזה  מאשר' ____________    מרח_________,    ד"עו ,  מ"הח  אðי

 . זה התחייבות כתב  על בפðי חתמו   לעיל

 _________                   _________  

דין  עורך                    תאריך        
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    ðספח ה' ( 1)  –  אישור ביטוחי הספק 

  אישור קיום ביטוחים 
  תאריך הðפקת האישור 

 ________________________  

: אישור ביטוח זה מהווה אסמכתא לכך שלמבוטח ישðה פוליסת ביטוח בתוקף, בהתאם למידע המפורט בה. המידע המפורט  שור קיום ביטוחים תבוא הפסקה הבאהבאי
סתירה בין התðאים שמפורטים באישור זה לבין התðאים הקבועים בפוליסת הביטוח יגבר  באישור זה איðו כולל את כל תðאי הפוליסה וחריגיה. יחד עם זאת, במקרה של  

  האמור בפוליסת הביטוח למעט במקרה שבו תðאי באישור זה מיטיב עם מבקש האישור. 

גורמים ðוספים  מבקש האישור הראשי*  
הקשורים למבקש  

האישור וייחשבו  
  כמבקש האישור* 

המבוטח/המועמד  
  לביטוח** 

אופי העסקה והעיסוק  
  המבוטח* 

  מעמד מבקש האישור*

  שם: 
  לאומית שירותי בריאות 

  שם: 
  לא רלווðטי 

 שם: 
  

  :אופי העסקה

  . 00/2024מכרז  ☒

  חברת שמירה ואבטחה.  ☒
  :העיסוק המבוטח

  שירותי שמירה ואבטחה ☒
  בסðיפי לאומית.     

  מזמין השירותים  ☒

  לאומית שירותי  ☒
  בריאות.     

    קופת חולים.  ☒

  א.ע:
1600/99  

  ח.פ:   ח.פ: 
  

  מען:
  , תל אביב.23רח' שפריðצק 

  :מען 
  לא רלווðטי

  מען:
  

  

 כיסויים 

 

  סוג הביטוח

חלוקה לפי גבולות  
אחריות או סכומי  

  ביטוח

מספר 
  הפוליסה*** 

ðוסח 
ומהדורת  
  *** הפוליסה

תאריך 
  תחילה 

ðיתן להזין  (
תאריך  

  ) רטרואקטיבי 

תאריך 
  סיום 

גבול אחריות לכלל פעילות 
  המבוטח/ סכום ביטוח 

  מטבע 

כיסויים ðוספים בתוקף  
  **** וביטול חריגים 

  למקרה/לתובע*   לתקופה 

 

  ביטוח רכוש 

(רכוש/ציוד  
בבעלות ðותן  

השירות והמשמש  
אותו במתן  

  השירות). 

  

 ________  

  

  ביט______ 

  

 _______  

  

 _______  

  

  שווי הרכוש המבוטח

  

 _________________  

  

  

  

.₪  

  

ויתור על תחלוף לטובת   309
  מבקש האישור. 

  ðזקי טבע.  313

  כיסוי גðיבה פריצה ושוד.  314

  כיסוי רעידת אדמה.  316

  קבלðים וקבלðי משðה. 

מבוטח ðוסף, מבקש   318
  האישור. 

  ראשוðיות.  328
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  צד ג'

  

 ________  

  

  ביט______ 

  

 _______  

  

 _______  

  

5,000,000  

  

5,000,000  

  

.₪  

  אחריות צולבת.  302

הרחבה לכלי יריה  305
  המוחזק כדין. 

הרחבת צד ג' קבלðים   307
  וקבלðי משðה. 

ויתור על תחלוף לטובת   309
  מבקש האישור. 

  כיסוי לתביעות המל"ל. 315

מבוטח ðוסף, מבקש   318
  האישור. 

מבוטח ðוסף בגין מעשי   321
ו/או מחדלי המבוטח מבקש  

  האישור. 

מבקש האישור מוגדר  322
  כצד שלישי. 

  ראשוðיות.  328

האישור   רכוש מבקשי  329
  ייחשב כצד ג'. 

הרחבת הכיסוי לðזקים   343
  שייגרמו בעת פריקה וטעיðה.

הרחבת הכיסוי לðזקים   345
  בגין פרעות ושביתות. 

  
  

  חבות מעבידים

  

 ________  

  

  ביט______ 

  

 _______  

  

 _______  

  

20,000,000  

  

6,000,000  

  

.₪  

הרחבה לכלי יריה  305
  המוחזק כדין. 

ויתור על תחלוף לטובת   309
  מבקש האישור. 

מבוטח ðוסף היה וייחשב   319
כמעבידם של מי מעובדי  

  המבוטח.

  ראשוðיות.  328

הרחבת חבות כלפי   350
קבלðים וקבלðי משðה היה  

ומבקשי האישור ייחשבו  
  כמעבידיהם.

  

  אחריות מקצועית 

  

  

  רטרואקטיבי 

  

 ________  

  

  

 _________  

  

 _________  

  

 _______  

  

  

  

  

 _______  

  

2,000,000  

  

2,000,000  

  

.₪  

  

  אבדן מסמכים. 301

דיבה, השמצה   303
  והוצאת לשון הרע.

ויתור על תחלוף   309
  לטובת מבקשי האישור. 
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מבוטח ðוסף בגין   321
מעשי או מחדלי המבוטח  

  מבקשי האישור.

מרמה ואי יושר   325
  עובדים.

  פגיעה בפרטיות.  326

עיכוב/שיהוי עקב   327
  מקרה ביטוח 

  ראשוðיות.  328

  6( –תקופת גילוי  332
  ).חודשים

  

כפי  ג'(בכפוף, לשירותים המפורטים בהסכם בין המבוטח למבקש האישור, יש לציין את קוד השירות מתוך הרשימה הסגורה המפורטת בðספח   פירוט השירותים
 )*:ðיתן להציג בðוסף גם המלל המוצג לצד הקוד ברשימה הסגורה .  שמפורסם על ידי רשות שוק ההון, ביטוח וחסכון

  ושליטה. ) מערכות בקרה 049) אבטחה (001(

  ביטול/שיðוי הפוליסה * 

לאחר משלוח הודעה למבקש האישור בדבר השיðוי  יום 30שיðוי לרעת מבקש האישור או ביטול של פוליסת ביטוח,  לא ייכðס לתוקף אלא 
  או הביטול.

  חתימת האישור

  המבטח:
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  תאריך __________ 

  לכבוד
 לאומית שירותי בריאות 

 ,  23שפריðצק 
 ") לאומית(להלן: " תל אביב 

 ,.ð.א.ג  

  ] 24/7442הצהרה על מתן פטור מאחריות לðזקים [ מכרז  

  _________________________________________.  :הספקשם 

  _________________________________________  כתובת:

  ").השירותים (להלן: " שירותי שמירה ואבטחה באתרי לאומית  תיאור העבודות : 

מיקוד    ____________________הððו    ________  ,____________________ _______________מרחוב  ח.פ. 

  _____________, מצהיר בזאת :

הððו משתמשים במתן השירותים שבðדון ברכוש ו/או בציוד הðדסי לרבות ציוד טכðי ו/או חשמלי ו/או אלקטרוðי ו/או    א.
  .אשר בבעלותðו ו/או בשימושðו לצורך מתן השירותים שבðדוןו/או כל ציוד אחר ממוחשב 

  על אף האמור בהצהרה זאת, הððו מתחייבים כדלקמן:  ב.

מכל חבות בגין אובדן או ðזק לציוד האמור לעיל אשר מובא לאתרי  מðהליה ו/או עובדיה    לאומיתהððו פוטרים את    . 1  
מתן השירותים על ידðו ו/או מי מטעמðו ו/או עבורðו לשם פעילותðו בקשר עם השירותים, כל זאת למעט כלפי מי  

  שגרם לðזק בזדון. 
פריצה ו/או גðיבה של הציוד האמור לעיל   מכל אחריות לגבי ðזקימðהליה ו/או עובדיה    לאומיתהððו פוטרים את    . 2  

במקרה שכזה כל זאת למעט כלפי מי   מðהליה ו/או עובדיה  לאומיתומוותרים על זכותðו לשיבוב (תחלוף) כלפי  
  שגרם לðזק בזדון. 

ולרכוש שלðו ו/או מי מטעמðו ו/או קבלðי מכל חבות בגין ðזק לגוף  מðהליה ו/או עובדיה   לאומיתהððו פוטרים את    . 3  
משðה ו/או צד שלישי כבגין השימוש בציוד האמור לעיל אשר מובא לאתר על ידðו ו/או מי מטעמðו או עבורðו לשם  

  פעילותðו בקשר עם השירותים כל זאת למעט כלפי מי שגרם לðזק בזדון.
היה ותעלה טעðה ו/או דרישה ו/או תביעה מצדðו ו/או קבלðי משðה המועסקים על ידðו, בðיגוד לאמור לעיל, לרבות   . 4  

בכל תשלום ו/או הוצאה שמי מהם מðהליה ו/או עובדיה    לאומיתצד שלישי כלשהו, הððו מתחייבים לשפות את  
  יישא בה לרבות הוצאות משפטיות.

 הספק הריðו מצהירים בזה כי ðערוך וðחזיק פוליסה לביטוח אחריות מקצועית, כאמור באישור עריכת ביטוחי    . 5  
שðחתם ביðיðו ביום __________    ההסכם), במשך כל התקופה בה קיימת לðו אחריות על פי  להסכם  )1ה' (ðספח  (

  למתן השירותים ועל פי הדין. 
  

  ולראיה באðו על החתום 

  בכבוד רב 

  

 (תאריך)   המצהיר) (חתימת    (שם המצהיר)  
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  לקוחות לאשכול ðספח ז: טבלת  

: לקוחות באשכול)  10  -(אין צורך לפרט יותר מ  ה לכל אשכול לגביו מוגשת ההצעהטבלהיש למלא את    !שימו לב

    

  הלקוח 

מועד 
מתן 

שירותים 
  ללקוח 

מתקðים בהם ðיתðו שירותים (אין צורך לפרט  
  ) 3 -יותר מ

איש  
קשר 

מטעם 
  הלקוח 

  קשר טלפון איש 

  שם המתקן
 כתובת
    המתקן

רמת 
המאבטחים  

  במתקן
  

1   
  
  

  
  
  

      

  
  
  

  
  
  

      

      

2 
  
  
  

  
  
  

  
  
      

  
  
  

  
  
  

     

     

3   
  
  

  
  
  

      

  
  
  

  
  
  

      

      

4   
  
  

  
  
  

      

  
  
  

  
  
  

      

      

  הלקוח 

מועד 
מתן 

שירותים 
  ללקוח 

מתקðים בהם ðיתðו שירותים (אין צורך לפרט  
  )ביחס לכל אשכול  3 -יותר מ

איש  
קשר 

מטעם 
  הלקוח 

  טלפון איש קשר 

 כתובת  שם המתקן
    המתקן

רמת 
המאבטחים  

  במתקן
  

5   
  
  

  
  
  

      

  
  
  

  
  
  

      

      

6               
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7   
  
  

  
  
  

      

  
  
  

  
  
  

      

      

8   
  
  

  
  
  

      

  
  
  

  
  
  

      

      
  

  הלקוח 

מועד 
מתן 

שירותים 
  ללקוח 

מתקðים בהם ðיתðו שירותים (אין צורך לפרט  
איש    ) 3 -יותר מ

קשר 
מטעם 
  הלקוח 

טלפון  
איש  
שם   קשר

    המתקן כתובת  המתקן

רמת 
המאבטחים  

  במתקן

9   
  
  

  
  
  

      

  
  
  

  
  
  

      

      

10   
  
  

  
  
  

      

  
  
  

  
  
  
 
  

      

      
  


