
מענה לשאלות הבהרה
מענהפירוט השאלהמספר סעיףמסמךמס"ד

כללי1
האם ניתן להגיש יותר מהצעה אחת, הכוונה לשני יצרנים 

שונים?

כל מציע רשאי להציע הצעה אחת בלבד. אפשר 
להגיש הצעה אחת ובתוכה ניתן לשלב מוצרי יצרנים 
שונים ובלבד שיהיו בין היצרנים הרשומים במסמכי 

המכרז.

2
תנאים כללים 

למכרז
1.6

לאור סמיכות בין מועד הגשת השאלות לבין מועד הגשת 
הצעות למכרז ועל מנת שחברתנו תוכל להיערך להכנת מענה 

איכותי ומיטבי עבור המכרז נבקש דחייה בהגשת ההצעות

המועד האחרון להגשת ההצעות יידחה ליום 19/5 
בשעה 14:00.

3
תנאים כללים 

למכרז
4.2

כידוע לכם זה מספר חודשים שיש עיכובים רציניים בהובלות 
הימיות. דבר המאריך את זמני האספקה בכל התחומים, 

נבקשכם שזמן האספקה למוצרים יהיו לפחות 60 ימי עבודה 
במקום 30 ימי עבודה?

זמני האספקה יהיו עד 60 ימי עבודה.

4
תנאים כללים 

למכרז
האם חובה להגיש הצעה לכל התצורות המבוקשות?6.1

חובה להגיש הצעה לכל התצורות הקיימות במסמכי 
המכרז.

5
תנאים כללים 

למכרז
7.POC נא פרטו מהן הבדיקות שיתקיימו במסגרת ה

א. בדיקת מפרט תצורות המחשבים בהתאם 
לתצורות המחשבים שהגיעו לבדיקה.                     
ב. התאמה של תצורות המחשבים שהגיעו לבדיקה 

למאסטרים של לאומית.                                       
 ג. בדיקות בסיסיות ברשת לאומית של תצורות 

המחשבים שהגיעו לבדיקה מבחינת עבודה עם ציודי 
קצה לדוגמה : מדפסות, סורקים, קוראי ברקוד וכד'

6
תנאים כללים 

למכרז
7

האם ניתן יהיה  באישור עורך המכרז להגיש ל POC דגם עם 
שינויים לא מהותיים מהמפרט המוצע

לא מקובל.

7
תנאים כללים 

למכרז
נבקש לשנות את זמן האספקה ל 30 ימי עבודה.7.3

מקובל. בגלל המצב ישונה סעיף זה לעד 60 ימי 
עבודה.

8
נספח א' – מפרט 

טכני
1.3

על מנת לתת מענה במכרז , נבקש לאשר את ASUS כיצרן 
מורשה במכרז.

לא מקובל.

9
נספח א' – מפרט 

טכני
2

אנו מבקשים להגיש הצעה על מחשבים ניידים בלבד (תצורות 
2.1.2 ו 2.1.3 ) ולא על תצורות הנייחים. האם ניתן?

לא מקובל.

10
נספח א' – מפרט 

טכני
2.1

 .4G מפרט המודם הסלולרי במחשבים הניידים תומך עד
מקובל.מבקשים לשנות זאת כך שיוכל להתאים למציאות

מכרז מס' 7454/24 לרכש מחשבים נייחים וניידים כולל שירות בפריסה ארצית



11
נספח א' – מפרט 

טכני
2.1

1. בכדי שנוכל להשתתף במכרז, נא לאשר חלוקת יציאות 
USB בצורה שונה מאשר מבוקש במכרז:

יציאות קדמיות:
1x USB-C® 3.2 Gen 1 (15W charging) •

2x USB 3.2 Gen 1 •
2x USB 3.2 Gen 2 •

יציאות אחוריות:
4x USB 2.0 •

.AIO מקובל במחשבים נייחים או מחשבי

12
נספח א' – מפרט 

טכני
2.1

תצורת מחשב נייד 2.1.3
4G 1. נא לאשר מודם סלולרי תומך

2. נא לאשר משקל 1.26 ק"ג
3. נא לאשר משקל 1.07 ק"ג

4. לוח אם Chipset – נא לבטל דרישה זו, במחשבים ניידים 
המבוקשים ה- Chipset משולב במעבד.

5. במחשבים ניידים קלי משקל, מקובל כי הזיכרון מולחם ע"ג 
לוח האם, נא לאשר זאת גם אפשרות זו ולבטל את הדרישה 

ל- Dimm אחד.
6. דרישה תמיכה בנפח זיכרון כולל 64GB. תצורת I5 תומכת 
 64GB 32 זיכרון כשהפלטפורמה המוצעת תומכת עדGB עד

זיכרון – נא לאשר זאת.

תשובות לשאלות לפי הסדר:
4G 1.מאושר להגיש מחשב נייד עם מודם סלולארי

2.בהנחה שמדובר על מפרט 2.1.3 - לא מקובל
3. בהנחה שמדובר על מפרט 2.1.3 ניתן להגיש 

הצעה של עד משקל של 1.07 ק"ג.
4. מקובל. מבוטלת הדרישה ל Chipset בתצורות 

2.1.2 ו- 2.1.3 מחשבים ניידים בלבד.
5.לא מקובל לא ניתן להציע תצורה עם זיכרון מולחם 

על לוח.
6. מקובל להציע בתצורות 2.1.2 ו- 2.1.3 מחשבים 

 .32GB עם אפשרות של תמיכה בנפח זיכרון של עד

13
נספח א' – מפרט 

טכני
2.1

תצורת מחשב רזה 2.1.5
1. נא לבטל את הדרישה ל- Fan Less בכדי שנוכל להשתתף 

במכרז.
2. תצורת מחשב רזה\ThinClient קלאסי מבקשת מערכת 

הפעלה IoT\Linux, התצורה המבוקשת כאן בשילוב עם 
מערכת הפעלה Win11 Pro אינה של מחשב כזה אלא של 
מחשב סטנדרטי במארז מיני. נבקש לקבל הבהרה על מה 

מבוקש בכדי שנוכל להציע פתרון מתאים.

תצורת מחשב רזה זאת תצורה 2.1.4 במסמכי 
המכרז ולא תצורה 2.1.5

בהנחה שהשאלות הינן על מפרט 2.1.4 מחשב רזה
תשובות לשאלות לפי הסדר:

.FAN 1. מקובל ניתן להגיש הצעה למעבד כולל
2.ניתן להציע במפרט תצורה 2.1.4 מחשב רזה 

.Windows IOT מערכת הפעלה



14
נספח א' – מפרט 

טכני
2.1

AIO 2.1.5 תצורת מחשב
1. קיימת דרישה לשני חריצי זיכרון ותמיכה ב- 128GB. נא 

לעדכן את הדרישה לתמיכה ב- 64GB זיכרון כמקובל בתחנה 
עם 2 חריצי זיכרון.

2. קיימת דרישה לכניסת מאוחדת אודיו לרמקולים ולמיקרופון, 
1 קדמית ו-1 אחורית, בכדי שנוכל להשתתף במכרז נא 

לאשר  את היציאה צידית אחת כזו.

 
תשובות לשאלות לפי הסדר:

1. ניתן להציע הצעה במפרט 2.1.5 עם תמיכה 
. 64GB בנפח זיכרון כולל של עד

2.מקובל.

15
נספח א' – מפרט 

טכני
2.1

תוספות לתצורות מחשב 2.1.1 ו 2.1.
1. קיימת בקשה לשדרוג למעבד I7 14th Gen  לתצורות 

 I5 13th Gen 2.1.1 ו- 2.1.5. תצורות הבסיס הן עם מעבד
ומחשבי נייחים עסקיים טרם בצעו את המעבר בשוק לדור 14 

.I7 13th Gen לכן נבקש לעדכן את הבקשה למעבדי
 32GB DDR5 4800Mhz 2. קיימת בקשה לשדרוג זיכרון

לתצורות 2.1.1 ו- 2.1.5. תצורה 2.1.1 מבוקשת עם זיכרון 
DDR4-2999Mhz ולכן נבקש שהשדרוג המבוקש עבורה 

יהיה בזיכרון עם נתונים זהים ולא DDR5 4800Mhz שאינו 
אפשרי במחשב המוצע בתצורה 2.1.1

תשובות לשאלות לפי הסדר:
1. בתצורת השדרוג נדרש להחליף בתצורת 

המחשב לוח אם, מעבד וכל מה שנדרש כדי שיעמוד 
בתצורה הנ"ל.

2. בנספח א' סעיף קטן 3.1 שורה 2 בטבלה 
במפרט של הזיכרון בשדרוג מפרט תצורת מחשב  

.DDR4 2.1.1 ניתן להגיש זיכרון מסוג

16
נספח א' – מפרט 

טכני
2.1

מפרט המשקל המקסימאלי הדרוש למחשב עם מסך 15.6 
נמוך מידי ולא יאפשר מתן פתרונות. מבקשים להעלות את 

מקובל.המשקל עד 1.65 ק"ג

17
נספח א' – מפרט 

טכני
2.1.1

 USB על מנת לתת מענה במכרז , נבקש לאשר את יציאות
באופן הבא:

:FrontUSB
4x USB 3.2 Gen 1 Type-A
2x USB 3.2 Gen 2 Type-A
1x USB 3.2 Gen 2 Type-C

:RearUSB
2x USB 2.0 Type-A

2x USB 3.2 Gen 1 Type-A

.USB סה"כ – 11 יציאות

מקובל .



18
נספח א' – מפרט 

טכני
2.1.1

1. קיימת דרישה לכניסת מאוחדת אודיו לרמקולים ולמיקרופון, 
1 קדמית ו-1 אחורית. 

 1x ,בכדי שנוכל להשתתף במכרז נא לאשר 1 קדמית
 1x line-out (3.5mm) -קדמית ו microphone (3.5mm)

אחורית.
תצורת מחשב נייד 2.1.2

4G 2. נא לאשר מודם סלולרי תומך
3. נא לאשר משקל 1.77ק"ג
4. נא לאשר משקל 1.66ק"ג

5. לוח אם Chipset – נא לבטל דרישה זו, במחשבים ניידים 
המבוקשים ה- Chipset משולב במעבד.

6. נא לאשר גודל מסך 16”.

תשובות לשאלות לפי הסדר:
1. לא מקובל. 

4G 2. מאושר להגיש מחשב נייד עם מודם סלולארי
3. בהנחה שמדובר על מפרט 2.1.3 ניתן להגיש 

הצעה של עדמשקל של 1.07 ק"ג.
4.לא מקובל. במפרט של תצורה 2.1.2 ניתן להציע 

מחשב עד משקל של 1.65 ק"ג.
5.מקובל. מבוטלת הדרישה ל Chipset בתצורות 

2.1.2 ו-2.1.3 מחשבים ניידים בלבד.
6. לא מקובל. 

19
נספח א' – מפרט 

טכני
תצורת מחשב 
נייח – 2.1.1

ציינתם מינימום 2 חריצי זיכרון, אבל תמיכה בנפח כולל של 
128GB. תמיכה של 128GB אפשרית בתחנות הכוללות 

ארבעה חריצי זיכרון בלבד. נבקש לעדכן את הדרישה 
לתמיכה של 64GB מינימום.

לא מקובל.

20
נספח א' – מפרט 

טכני
תצורת מחשב 
נייח – 2.1.1

ציינת זיכרון מסוג DDR4 אך בהרחבות עבור תצורה (סעיף 
3.1), זו נדרש להציע זיכרון מסוג DDR5. אנא עדכנו את 

הזיכרון המבוקש בתצורה 2.1.1 ל-DDR5 או עדכנו את רכיב 
.DDR4-הזיכרון לשידרוג ל

בנספח א' סעיף קטן 3.1 שורה 2 בטבלה במפרט 
של הזיכרון בשדרוג מפרט תצורת מחשב  2.1.1 

.DDR4 ניתן להגיש זיכרון מסוג

21
נספח א' – מפרט 

טכני
תצורת מחשב 
נייח – 2.1.1

אנא אישורכם להציע מחשב בעל 5 חיבורי USB מאחור ו-4 
חיבורים בחזית – סה"כ 9 חיבורי USB. המעבר לשימוש 

בחיבורי USB בחזית המארז הינו נפוץ יותר כיום, ע"ח 
חיבורים אחוריים

מקובל .

22
נספח א' – מפרט 

טכני
תצורת מחשב 
נייד – 2.1.2

לוח אם – במחשבים ניידים ה-Chipset משולב במעבד ואינו 
מוזכר. אנא הסירו דרישה זו.

מקובל. מבוטלת הדרישה ל Chipset בתצורות 
2.1.2 ו- 2.1.3 מחשבים ניידים בלבד.

23
נספח א' – מפרט 

טכני
תצורת מחשב 
נייד – 2.1.2

תמיכה בנפח זיכרון של 64GB אפשרית בניידים בעלי שני 
חריצי זיכרון בלבד. אנא עדכנו את הדרישה ל-32GB באם 
ניתן להציע מחשב נייד בעל חריץ זיכרון יחיד, או עדכנו את 

המפרט המבוקש לשני חריצי זיכרון כדי שתתאפשר תמיכה ב-
.64GB

מקובל  במפרט של תצורת מחשב 2.1.2 ניתן 
להציע מחשב עם 2 חריצי זיכרון.

24
נספח א' – מפרט 

טכני
תצורת מחשב 
נייד – 2.1.2

אנא עדכנו את המשקל המבוקש ל-1.8 ק"ג – עד כמה שידוע 
לנו, לא קיים נייד בעל מסך 15.6” במשקל של 1.5 ק"ג.

לא מקובל. המשקל יעודכן לעד 1.65 ק"ג.



25
נספח א' – מפרט 

טכני
תצורת מחשב 
נייד – 2.1.2

?4G מקובל.האם ניתן להציע מודם סלולרי

26
נספח א' – מפרט 

טכני

תצורת מחשב 
נייד  2.1.2

גודל וסוג מסך

על מנת לתת מענה במכרז , נבקש לאשר גודל וסוג מסך 16" 
FHD

לא מקובל.

27
נספח א' – מפרט 

טכני

תצורת מחשב 
נייד  2.1.2

מודם סלולארי

על מנת לתת מענה במכרז , נבקש לאשר מודם סלולארי 
. 4G תומך ב

מקובל.

28
נספח א' – מפרט 

טכני

תצורת מחשב 
נייד  2.1.2

תמיכה בנפח 
זיכרון כולל

על מנת לתת מענה במכרז , נבקש לאשר תמיכה של עד 32 
GB זיכרון.

לא מקובל.

29
נספח א' – מפרט 

טכני

תצורת מחשב 
נייד  2.1.2

משקל

על מנת לתת מענה במכרז , נבקש לאשר שהמשקל של 
המחשב יהיה 1.9KG כולל סוללה.

לא מקובל.

30
נספח א' – מפרט 

טכני

תצורת מחשב 
נייד  2.1.2
התקנת 
מערכת 

הפעלה ע"י 
מערכות 
מרכזיות

על מנת לתת מענה במכרז , נבקש להבהיר ולאשר אספקת 
חבילות SCCM כמבוקש .

 OPK (OEM בנוגע למערכת ההפעלה צריך להיות מוגדר ב
Preinstallation Kit) של מיקרוסופט.

תשובות לשאלות לפי הסדר:
1. נדרשת תמיכה במערכת SCCM לא אספקת 

חבילות או משהוא שקשור ברישוי כזה. 
 Windows 2. הדרישה היא לרישוי מערכת הפעלה

Pro 11 ומעלה. עם המחשבים.
 

31
נספח א' – מפרט 

טכני

תצורת מחשב 
נייד  2.1.3

משקל

על מנת לתת מענה במכרז , נבקש לאשר שהמשקל של 
המחשב יהיה 1.41KG כולל סוללה.

לא מקובל.

32
נספח א' – מפרט 

טכני
2.1.2

נבקש לעדכן למשקל של 1.62 ק"ג בכדי להשתתף במכרז, 
זוהי תוספת שאינה משמעותית בהרגשת נשיאת הנייד

במפרט של תצורה 2.1.2 ניתן להציע מחשב עד 
משקל של 1.65 ק"ג.

33
נספח א' – מפרט 

טכני
2.1.2

מבקשים לאפשר ולספק מודם בטכנולוגיית 4G ומעלה בכדי 
לאפשר השתתפות

מקובל.

34
נספח א' – מפרט 

טכני
2.1.3

מבקשים לאפשר זיכרון מולחם ,שכן מוצרים קלים ודקים 
מאוד קיימים רק בתצורה הזו וללא אפשרות לזכרות חלופי – 

הנ"ל משפר את ביצעי המערכת
לא מקובל.



35
נספח א' – מפרט 

טכני

תצורת מחשב 
נייד  2.1.3

מודם סלולארי

על מנת לתת מענה במכרז , נבקש לאשר מודם סלולארי 
. 4G תומך ב

מקובל.

36
נספח א' – מפרט 

טכני
תצורת מחשב 
נייד – 2.1.3

לוח אם – במחשבים ניידים ה-Chipset משולב במעבד ואינו 
מוזכר. אנא הסירו דרישה זו.

מקובל. מבוטלת הדרישה ל Chipset בתצורות 
2.1.2 ו- 2.1.3 מחשבים ניידים בלבד.

37
נספח א' – מפרט 

טכני
2.1.3

נבקש לאשר זיכרון מקסימאלי של 32 גיגה שכן אין דרישה 
ליותר מזה

לא מקובל.

38
נספח א' – מפרט 

טכני
2.1.3

ממליצים על זיכרון DDR5 העדכני ביותר והמתאים לאופי 
המוצר הקל והדק

.DDR4 מקובל. ניתן להגיש כל תצורת זיכרון מעל

39
נספח א' – מפרט 

טכני
2.1.4

תחנות רזות מרעננות את המעבדים בשונה ממחשוב קצה 
ולכן מבקשים לאפשר דור 11 בכדי שנוכל להשתתף

לא מקובל.

40
נספח א' – מפרט 

טכני
2.1.4

תחנות רזות מריצות מערכת הפעלה שונה  - נא לאשר\לתקן 
Windows 10 IoT Enterprise

ניתן להציע במפרט תצורה 2.1.4 מחשב רזה 
.Windows IOT מערכת הפעלה

41
נספח א' – מפרט 

טכני
2.1.4

נא לשנות את מעבד השבבים לQ670 ומעלה –
H770 דור 13 ו14 מגיעים איתו ולא עם

מקובל.

42
נספח א' – מפרט 

טכני
תצורת מחשב 
רזה – 2.1.4

דגמי מחשבים רזים רבים תומכים עד 16GB זיכרון. נבקש 
לאשר להציע מחשב רזה בנפח של עד 16GB כנהוג 

בתעשיה.
לא מקובל.

43
נספח א' – מפרט 

טכני
תצורת מחשב 
רזה – 2.1.4

 Win IoT או Linux מערכת ההפעלה במחשבים רזים הינה
ולא גירסה רגילה של Windows 11 Pro כמבוקש. אנא 

.Win IoT-עדכנו את הדרישה ל

ניתן להציע במפרט תצורה 2.1.4 מחשב רזה 
.Windows IOT מערכת הפעלה

44
נספח א' – מפרט 

טכני
תצורת מחשב 
AIO – 2.1.5

 128GB להערכתנו חלה טעות בדרישה לזיכרון מקסימלי של
מכיון שמחשבי AIO כוללים שני חריצי זיכרון לכל היותר ואינם 

תומכים בזיכרון מעל 64GB. אנא עדכנו את הדרישה מ-
.64GB-128 לGB

ניתן להציע הצעה במפרט 2.1.5 עם תמיכה בנפח 
. 64GB זיכרון כולל של עד

45
נספח א' – מפרט 

טכני
6.1

מחשבים מסופקים עם כל הכבלים הנדרשים לתפעול. אין אנו 
יודעים מה הציוד הנלווה שמתחבר למחשבים הנ"ל (מדפסות, 

רשת, סורקים...) כך שלא ברורה לנו דרישתכם לספק את 
הכבלים הנלווים. פרטים

נדרש לספק את כל המחשבים עם כבלים לאספקת 
חשמל שישמש להפעלתם.

46
נספח א' – מפרט 

טכני
6.3

מאחר והשירות נדרש לכל רחבי הארץ, ונדרש ציוד חלופי 
נבקש לעדכן כי זמן תיקון ו/או החלפת המוצר יעמוד על 48 שעות 

ולא 24 שעות.
לא מקובל.

47
נספח א' – מפרט 

טכני
מקובל.נבקש כי ספירה של 3 תקלות למחשב תהיה לשנה קלנדרית.6.4



48
נספח ב' –  

הצהרה מטעם 
המציע

4
בנספח ב' סעיף 4 אנו נדרשים לספק אחריות של 36 חודשים 

כאשר במקום אחר אנו נדרשים לספק 60 חודשים. מה נכון?
נדרש לספק לכל התצורות 60 חודשי תחזוקה 

מלאה באתרי לאומית.

49
נספח ד': ההצעה 

הכספית
1

"יש למלא בטבלה להלן מחיר ליחידה .. אשר לא יעלה על 
המחיר המקסימלי המצויין בטבלה" – לא מצויין מחיר 

מקסימלי בטבלה.
מקובל.

50
נספח ו': נוסח 

הסכם
מבוא להסכם

בפרק השני (והואיל) נרשם בטעות אחריות למשך 60 שנים 
במקום 60 חודשים.

טעות סופר. 60 חודשים לא שישים שנים 60.

51
נספח ו': נוסח 

הסכם
2.3

נבקש למחוק את המילים " לשביעות רצונה המלא של 
לאומית" המדובר במושג סובייקטיבי, עמום ושאינו מדיד.

לא מקובל.

52
נספח ו': נוסח 

הסכם
5.3

נבקש להבהיר כי השיפוי/פיצוי יעשו בכפוף לפס"ד חלוט של 
עוכב ביצועו ובכפוף לכך שלא ייחתם על ידי הכללית כל 

הסכם פשרה עם התובע, ללא הסכמת הספק מראש ובכתב
מקובל כי על שיפוי או פיצוי לפי סעיף 5 יחולו תנאי 

סעיף 6.4.

53
נספח ו': נוסח 

הסכם
6.1

נבקש להבהיר כי הספק לא יהיה אחראי לכל נזק עקיף, 
לרבות נזקים שיגרמו לכללית ו/או לצד שלישי כלשהו כתוצאה 

מאובדן הכנסה, רווח מנוע, אובדן נתונים, אובדן זמן מחשב 
ולכל נזק תוצאתי ו/או עקיף ו/או מקרי ו/או לתקלות במוצרי צד 

ג'- עליהם יהא אחראי היצרן לפי תנאי הרישוי. 
על מנת למנוע מצב בלתי סביר וחסר הגיון עסקי מצד הספק, 
בו הסיכון של הספק במסגרת התקשרות זו עולה על הסיכוי 
מבחינתו, נבקש להגביל את תקרת אחריות הספק כמקובל 

ונהוג בסוג ההסכמים מסוג זה, לגובה התמורה השנתית. אם 
מכל סיבה שהיא יחויב הספק לשאת באחריות או בחבות 

לנזק כלשהו בזיקה להסכם זה, תהיה אחריותו לפיצוי/שיפוי 
מוגבלת כך שסך כל הסעדים הכספיים שייאלץ לשאת בהם 

בזיקה להסכם זה, לרבות סעד ההשבה, לא יעלה על תקרה 
כוללת ומצטברת השווה לסך התמורה ששולמה לו בפועל 

מכוח הסכם זה במשך שנים עשר החודשים שקדמו למועד 
היווצרות עילת התביעה.

לא יהיה שינוי בנוסח הסעיף.

54
נספח ו': נוסח 

הסכם
6.1

כמקובל בתחום, נבקש לקבוע כי אחריות הספק לנזקים הינה 
אחריות על פי דין ולנזקים ישירים בלבד וכן להגביל את חבות 
הספק לסך התמורה השנתית ששולמה בפועל על ידי לאומית.

לא יהיה שינוי בנוסח הסעיף.



55
נספח ו': נוסח 

הסכם
לא יהיה שינוי בנוסח הסעיף.מבוקש להוסיף בסיפא, ו/או צ"ג כלשהו.6.2

56
נספח ו': נוסח 

הסכם
6.1+6.2

יש להפריד בין אחריות הספק כלפי המועסקים על ידיו לפי 
דיני העבודה לבין אחריות הספק כלפי המועסקים על ידיו לפי 
דיני הנזיקין. בעוד שהספק אחראי באופן בלעדי כמעביד כלפי 
עובדיו, חבותו כלפי עובדיו לפי דיני הנזיקין היאעל פי דין ולא 

באופן בלעדי. הספק לא צריך להיות אחראי לנזק אשר לא 
ייגרם על ידו, לרבות נזק שייגרם בגין מעשה או מחדל של 
המזמין או מי מטעמו או צד ג' כלשהו. לכן – יש להסיר את 

הוראות הסעיף או להחליפו בסעיף שקובע כי כל צד ישא 
באחריות על פי דין לנזק גוף ולנזק לרכוש מוחשי

לא יהיה שינוי בנוסח הסעיף.

57
נספח ו': נוסח 

הסכם
6.3

מבוקש להוסיף תנאי נוסף לשיפוי,  כי לאומית לא תתפשר 
ללא אישור הספק מראש ובכתב ותאפשר לו להתגונן.

לא יהיה שינוי בנוסח הסעיף.

58
נספח ו': נוסח 

הסכם
6.3+6.4

נבקש כי בכל מקום בהסכם בו ישנה חובת שיפוי יופעל נוהל 
שיפוי כמקובל: "על אף האמור בסעיף, כל שיפוי יהיה בכפוף 

לכך שהמזמין יודיע מידית לספק על כל תביעה או דרישה, 
תשתף פעולה עם הספק ותעניק לו את השליטה הבלעדית 

בהגנה או בהסדר פשרה. מחויבות הספק לשיפוי תיווצר רק 
לאחר ובהתאם לאמור בפסק-דין שביצועו לא עוכב של רשות 

שיפוטית המחייב בתשלום כאמור

לא יהיה שינוי בנוסח הסעיף.

59
נספח ו': נוסח 

הסכם
6.4

נבקש להוסיף בסוף הסעיף כי לא ייחתם על ידי הכללית כל 
הסכם פשרה עם התובע, ללא הסכמת הספק בכתב ומראש.

לא יהיה שינוי בנוסח הסעיף.

60
נספח ו': נוסח 

הסכם
7.1

שורה  - במקום "והתחייבויותיו" נבקש לכתוב "או 
התחייבויותיו".

הבקשה מקובלת.

61
נספח ו': נוסח 

הסכם
7.1

שורה 4 – נבקש שאחריות מקצועית תהיה  משולבת חבות 
מוצר.

הבקשה מקובלת ובתנאי שגבול האחריות המשולב 
יהיה מכפלת גבול האחריות הספציפי כאמור בסעיף 

.7.7

62
נספח ו': נוסח 

הסכם
7.1.1 (ג)

לאחר המילים "במאכל או משקה" נבקש להוסיף את המילים 
"שהוגשו ככיבוד ע"י הספק".

הבקשה מקובלת.

63
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי המילים "מנהליה ועובדיה" תמחקנה.7.1.1ד'

64
נספח ו': נוסח 

הסכם
7.1.2 (א)

נבקש למחוק סעיף זה ובתאם שימו לב לסעיף לבקשה 
בסעיף הבא.

הבקשה נדחית.



65
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית , הבקשה לתובע מצוינת בנפרד.נבקש להוסיף לפני המילה "לאירוע" את המילה "לתובע,".7.1.2 (ב)

66
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי המילים "ו/או מנהליה ו/או עובדיה" תמחקנה.7.1.2ד'

67
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי המילים "ו/או מנהליה ו/או עובדיה" תמחקנה.7.1.2ד'

68
נספח ו': נוסח 

הסכם
נבקש שאחריות מקצועית תהיה  משולבת חבות מוצר.7.1.3

הבקשה מקובלת ובתנאי שגבול האחריות המשולב 
יהיה מכפלת גבול האחריות הספציפי כאמור בסעיף 

.7.7

69
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי המילים "ו/או מנהליה ו/או עובדיה" תמחקנה.7.1.3ד'

70
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי המילים "ו/או מנהליה ו/או עובדיה" תמחקנה.7.1.3ד'

71
נספח ו': נוסח 

הסכם
7.1.3 ז'

נבקש שהמשפט יהיה כתוב בצורה  הבאה:
את ביטוח אחריות מקצועית משולב חבות מוצר, על הספק 

להחזיק בתוקף במשך  שנים נוספות מתום כל פעילות אשר 
נעשתה על ידו בהקשר עם הסכם זה על נספחיו".

הבקשה נדחית.

72
נספח ו': נוסח 

הסכם
7.1.3 ז'

מבוקש כי המילים "כל עוד מתקיימת.. דין" תמחקנה ובמקומן 
ייכתב למשך 3 שנים מתום תקופת ההסכם".

הבקשה נדחית.

73
נספח ו': נוסח 

הסכם
7.1.3 ז'

מבוקש כי המילים "כל עוד מתקיימת.. דין" תמחקנה ובמקומן 
ייכתב למשך 3 שנים מתום תקופת ההסכם".

הבקשה נדחית.

74
נספח ו': נוסח 

הסכם
7.2

מבוקש להבהיר כי חילוט הערבות יעשה בכפוף למתן הודעה 
מראש ובכתב בת 14 ימים תוך מתן הזדמנות לתיקון וכי 

במקרה של סיכול/ כוח עליון ו/או בשל נסיבות שאינן 
תלויות/קשורות בספק,  הערבות לא תחולט.

לא רלוונטי לסעיף הביטוח

75
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי הסעיף ימחק.7.2.2

76
נספח ו': נוסח 

הסכם
7.2.2

נבקש להוסיף את המילים הבאות בסוף המשפט " והכל 
בתנאי שאין הדבר נוגד את אינטרס הספק".

הבקשה נדחית.

77
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי הסעיף ימחק.7.2.2

78
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי המילים "מנהליה ועובדיה" תמחקנה.7.3

79
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי המילים "מנהליה ועובדיה" תמחקנה.7.3



80
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי המילים "מנהליה ועובדיה" תמחקנה.7.5

81
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי המילים "מנהליה ועובדיה" תמחקנה.7.5

82
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.נבקש להסיר סעיף זה. ישנן פוליסות נפרדות.7.7

83
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי הסעיף ימחק.7.8

84
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי הסעיף ימחק.7.8

85
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי המילים "ו/או מנהליה ו/או עובדיה" תמחקנה.7.10

86
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי המילים "ו/או מנהליה ו/או עובדיה" תמחקנה.7.10

87
נספח ו': נוסח 

הסכם
7.12

מבוקש כי המילים "אף הם את..... המשנה בביטוחיו" 
תמחקנה ובמקומן ייכב "ביטוחים הולמים ביחס להיקף ואופי 

ההתקשרות".
הבקשה נדחית.

88
נספח ו': נוסח 

הסכם
7.12

מבוקש כי המילים "אף הם את..... המשנה בביטוחיו" 
תמחקנה ובמקומן ייכתב "ביטוחים הולמים ביחס להיקף ואופי 

ההתקשרות".
הבקשה נדחית.

89
נספח ו': נוסח 

הסכם
7.12

נבקש למחוק את המילים הבאות " לתנאים או לסכומים 
הנדרשים בסעיף 7 זה ביטוחי הספק" ובמקומם לרשום את 

המילים הבאות "להיקף ואופי העבודה מולם".
הבקשה נדחית.

90
נספח ו': נוסח 

הסכם
7.12

שורה אחרונה בסעיף – נבקש לשנות את המילים באופן 
הבא: " הספק את פעילותם של קבלני המשנה עבורו 

בביטוחיו".
הבקשה מקובלת.

91
נספח ו': נוסח 

הסכם
7.14

נבקש להוסיף אחרי המילים ביטוחי הספק את המילים "בגין 
השירותים נשוא הסכם זה".

הבקשה מקובלת.

92
נספח ו': נוסח 

הסכם
7.15

כל צד יישא באחריות המוטלת עליו על פי דין, במיוחד בכל 
הנוגע לנזק גוף ו/או לרכוש, שכן הרחבת אחריותו של הספק 

מעבר לאחריות הקבועה בדין, מטילה נטל כלכלי מיותר על 
הספק, שאינו בר ביטוח, שעה שביטוחי המזמין מכסים נזקים 

אלה. נבקש לשנות סעיף זה בהתאם וכנדרש מדובר פה 
בפטור מאחריות וזה סעיף לא מקובל במכרזים ובהסכמים

הבקשה נדחית.



93
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה מקובלת.מבוקש כי הסעיף ימחק.7.18

94
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה מקובלת.מבוקש כי הסעיף ימחק.7.18

95
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי המילים "ו/או מנהליה ו/או עובדיה" תמחקנה.7.19

96
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי המילים "ו/או מנהליה ו/או עובדיה" תמחקנה7.19

97
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי המילים "ו/או מנהליה ו/או עובדיה" תמחקנה.7.20

98
נספח ו': נוסח 

הסכם
הבקשה נדחית.מבוקש כי המילים "ו/או מנהליה ו/או עובדיה" תמחקנה.7.20

99
נספח ו': נוסח 

הסכם
8.3

מבוקש כי חילוט הערבות יהיה כנגד נזקים שנגרמו ללאומית 
כך כתוב במפורש בסעיף זה.בפועל.

100
נספח ו': נוסח 

הסכם
9.1

חברתנו הינה חלק מקבוצת חברות בשליטת חברת אם 
שהנה חברה ציבורית.

מעת לעת חלים בקבוצה שינויים ארגוניים כדוגמת מיזוגים 
והעברת פעילויות במסגרתם החברה הקולטת מקבלת על 

עצמה את כל התחייבויות החברה המתמזגת אליה/הפעילות 
המועברת אליה, כאשר החלטות כאמור אינם בשליטתה של 

חברתנו.
לאור האמור, נבקש להבהיר בסעיף כי שינויים ארגוניים 

כאמור לעיל לא ידרשו הסכמת עורך המכרז  וזאת בשים לב 
לאמור לעיל שמשמעותו שהסבה אינה פוגעת או גורעת 

מההתחייבויות כלפי המזמין.

שינויים כאמור יידרשו הסכמת לאומית כאמור 
בסעיף 10.1, ומובהר כי לאומית תסרב לבקשת 
הספק להסבת ההסכם כאמור מטעמים סבירים 

בלבד, לאחר שתשמע את עמדת הספק ותבחן את 
יכולת הספק החלופי לתת את השירות/ לספק את 

הציוד.

101
נספח ו': נוסח 

הסכם
9.2

נבקש כי הסבה לחברה הקשורה לספק תחשב הסבה מותרת 
ראו המענה לשאלה 100 לעיל.(חברת אם/בת/אחות)

102
נספח ג' להסכם- 
כתב התחייבות 
לשמירת סודיות

11
נבקש להבהיר כי השיפוי/פיצוי יעשה בכפוף לקבלת פס"ד 

חלוט שלא עוכב ביצועו.
מקובל כי על שיפוי או פיצוי לפי סעיף זה יחולו תנאי 

סעיף 6.4 להסכם.

103
נספח ג' להסכם- 
כתב התחייבות 
לשמירת סודיות

12

נבקש להוסיף את החריגים הבאים: 
ו/או מידע שהגיע ו/או יגיע לידיעת הספק מצד ג' וללא הפרת 

התחייבות על פי הסכם זה; (4) מידע שפותח ו/או יפותח 
באופן עצמאי על ידי הספק ו/או כל מי מטעמו ושאינו מבוסס 

או כולל את המידע הסודי של לאומית.

מקובל.



104
נספח ג' להסכם- 
כתב התחייבות 
לשמירת סודיות

נבקש להוסיף בסוף המשפט – בקשר למכרז זה.אימות חתימה
ניתן להוסיף אם יש צורך.

105
נספח ה' (1) 

להסכם - אישור 
ביטוחי הספק

פירוט 
השירותים

הבקשה מקובלת.מבוקש כי קוד 088 ימחק ובמקומו יצוינו קודים 43 ו103.

106
נספח ה' (1) 

להסכם - אישור 
ביטוחי הספק

מעמד מבקש 
האישור

נבקש למחוק את סעיף 2 +  ובמקום לרשום 
 מקבל השירותים.

מוסכם כי יירשם "מקבלי השירותים".

107
נספח ה' (1) 

להסכם - אישור 
ביטוחי הספק

אופי העסקה

נבקש להסיף את הסעיפים הבאים 
 מוצרים

 שירותים (במקום נותן השירותים)

נבקש למחוק את סעיף 
 ספק מכרז 7454/24
אין קשר לסעיף המדובר

מוסכם כי יירשם:
א. מוצרים - הבקשה נדחית.

ב. שירותים - הבקשה נדחית.
ג. מחיקת ספק מכרז 7454/24 - הבקשה נדחית.

108
נספח ה' (1) 

להסכם - אישור 
ביטוחי הספק

העיסוק 
המבוטח

נבקש להוסיף את הסעיף הבא
 מחשוב 

 אחר
הבקשה נדחית.

109
נספח ה' (1) 

להסכם - אישור 
ביטוחי הספק

גבול אחריות 
חבות מעבידים

6,000,000 ₪ - נבקש למחוק סעיף זה ובתאם שימו לב 
לסעיף לבקשה בסעיף הבא.

הבקשה מקובלת ניתן לערוך ביטוח זה בגבולות 
אחריות בסך 20,000,000 ₪ לתובע, לאירוע 

ובבמצטבר לתקופת הביטוח.

110
נספח ה' (1) 

להסכם - אישור 
ביטוחי הספק

גבול אחריות 
חבות מעבידים

כנ"ל שאלת הבהרה 20,000,000.109 ₪ נבקש להוסיף פה לתובע.

111
נספח ה' (1) 

להסכם - אישור 
ביטוחי הספק

אחריות 
מקצועית

נבקש שאחריות מקצועית תהיה  משולבת חבות מוצר
הבקשה מקובלת ובתנאי שגבול האחריות המשולב 

יהיה מכפלת גבול האחריות הספציפי כאמור בסעיף 
.7.7

112
נספח ה' (1) 

להסכם - אישור 
ביטוחי הספק

פירוט 
השירותים

הבקשה מקובלת.נבקש להוסיף קוד 043 – מחשוב

113
נספח ה' (1) 

להסכם - אישור 
ביטוחי הספק

פירוט 
השירותים

מבוקש כי קוד 088 ימחק ובמקומו יצוינו קודים 43 ו103.
הבקשה למחיקת קוד 088, נדחית.

הבקשה לתוספת הקודים 43 ו-103, מקובלת.



114
נספח ה' (1) 

להסכם - אישור 
ביטוחי הספק

אחריות 
מקצועית

מבוקש כי: 
א. לאחר המילים "אחריות מקצועית" ייכתב "משולב מוצר".

לא ידרש לציין את גובה ההשתתפות בעצמית. (בסעיפי 
הביטוח נדרש להתחייב כי גובה ההשתתפות העצמית לא 

תעלה על 100,000 ₪)

מוסכם כי:
א. ראה מענה לשאלת הבהרה מס' 109.

ב. לא נדרש.

115
נספח ה' (1) 

להסכם - אישור 
ביטוחי הספק

חבות מוצר

מבוקש כי:
1. לאחר המילים "חבות המוצר" ייכתב "משולב אחריות 

מקצועית".
קוד 322 ימחק. לא רלוונטי לביטוח זה.

מוסכם כי:
א. ראה מענה לשאלת הבהרה מס' 109.

ב. הבקשה נדחית.

116
נספח ה' (1) 

להסכם - אישור 
ביטוחי הספק

פירוט 
השירותים

מבוקש כי קוד 081 ימחק.
לא נדרש.

117
נספח ה' (1) 

להסכם - אישור 
ביטוחי הספק

ביטול/ שינוי 
הפוליסה

מבוקש כי תקופת ההודעה תעמוד על 30 יום, כמקובל.
כך רשום.


