
תשובהשאלהסעיףמסמךמס"ד

אין צורך לצרף להצעה מידע המתייחס למוצרים שאינם כלולים בהצעה.האם צריך לצרף להגשה דפים המתייחסים למנופים גם כשאינם מוגשים?כללי1

2
תנאים 
כלליים 
למכרז

סתירה עם סעיף 1.4 בפרק תנאים כללים למכרז עמ' 6.3.42

אין סתירה, סעיף 1.4 מתייחס לדגמים מאותו פריט, וסעיף 6.3.4 מתייחס 
לפריטים שונים. 

הבהרה לגבי האמור 1.4: שני הזוכים הראשיים היו שני ספקים שונים 
(כאמור בסעיף 6.3.2.1), אך לגבי הזוכים הנוספים, אם יהיו, לפי סעיף 

6.3.2.2, אין הגבלה כי מציע שזכה לגבי דגם אחד יזכה  לגבי דגם נוסף. 
באשר לסעיף 6.3.4  - מובהר כי אין מניעה שאותו מציע יוכרז כזוכה 

לפריטים שונים, למשל: מנוף עד 150 ק"ג ומנוף עד 250 ק"ג. הסיפא 
לסעיף, "בחירת הזוכים תהיה כדלקמן:"  הינה טעות סופר.

3
תנאים 
כלליים 
למכרז

6.7
מה התכלית של קיום המשפט "לאומית תהיה רשאית לרכוש שירות וציוד שונה 

מזה שנכלל במכרז.." במידה והמשפט הנ"ל נשאר אין צורך לקיים מכרז ולכן 
מבקשים להוריד או לתקן את המשפט כך שלא יאפשר רכישת ציוד שונה

שימו לב שהסעיף מתייחס לציוד שונה מזה שנכלל במכרז. קרי- לספק אין 
בלעדיות לתחום המנופים אלא רק למנופים לגביהם זכה.

זו הבהרה כי המכרז אינו מתייחס למוצרי שיקום וניידות אחרים/ נוספים/ 
מנוף תקרה (שאינו בסל כיום).

4
תנאים 
כלליים 
למכרז

נשמח לקבלת הבהרה מה הכוונה "ציוד שונה מזה שנכלל במכרז"6.7

שימו לב שהסעיף מתייחס לציוד שונה מזה שנכלל במכרז. קרי- לספק אין 
בלעדיות לתחום המנופים אלא רק למנופים לגביהם זכה.

זו הבהרה כי המכרז אינו מתייחס למוצרי שיקום וניידות אחרים/ נוספים/ 
מנוף תקרה (שאינו בסל כיום).

5
א-1: מפרט 
שירות – 
מנופים

1.3
לאספקה ביהודה ושומרון ,מזרח ירושלים, רמת הגולן, אילת נדרשים 18 ימי 

עבודה
לא מקובל , SLA  נקבע לפי משרד הבריאות.

6
א-1: מפרט 
שירות – 
מנופים

3.3.1
חדש = נכון לשנות את ההגדרה כך שגם ציוד ששהה בבית הלקוח בתקופת 

הניסיון 14 יום והוחזר (כפי שצוין בסעיף 8.3 בהמשך)
מקובל.

7
א-1: מפרט 
שירות – 
מנופים

3.3.3
נדרש להוריד סעיף זה למול סעיף 1.5 עמ' 13 שבו מצוין כי אספקת הציוד 

שתהיה על פי החלטת לאומית בלבד ועל פי מה שצויין בכתב התחייבות
ברירת המחדל  היא לספק מנופים מחודשים

8
א-1: מפרט 
שירות – 
מנופים

5.1.1
לשנות - אחריות על כלל הרכיבים שנתיים מלבד סוללות להם תינתן אחריות של 

שנה.
לא מקובל . על הספק לגלם את תנאי המפרט בהצעת מחיר.

9
א-1: מפרט 
שירות – 
מנופים

7.1.5
מבקשים להוריד את חובת הנפקת חומר כתוב בשפות אנגלית, רוסית, אמהרית 

למול העובדה כי השפות הנ"ל אינן שפות רשמיות בישראל שבה השפה העברית 
הינה שפה רשמית וערבית הינה במעמד מיוחד.

להלן הוראות משרד הבריאות בעניין זה: "ההצעות תוגשנה בשפה העברית. 
נספחים, אישורים, תעודות, הוראות הפעלה וכו',שאינם בעברית או 

באנגלית יתורגמו לעברית. יצוין, כי מציע שיזכה במכרז יידרש לתרגם את 
הוראות ההפעלה גם לשפות הבאות: ערבית, רוסית ואנגלית."

לפיכך, אין חובה לתרגם הוראות לשפה האמהרית. 

10
א-1: מפרט 
שירות – 
מנופים

החומר הכתוב יהיה זמין לפחות בשפות... מה הכוונה ב"לפחות"?7.1.5

להלן הוראות משרד הבריאות בעניין זה: "ההצעות תוגשנה בשפה העברית. 
נספחים, אישורים, תעודות, הוראות הפעלה וכו',שאינם בעברית או 

באנגלית יתורגמו לעברית. יצוין, כי מציע שיזכה במכרז יידרש לתרגם את 
הוראות ההפעלה גם לשפות הבאות: ערבית, רוסית ואנגלית."

לפיכך, אין חובה לתרגם הוראות לשפה האמהרית. 

מענה לשאלות הבהרה
 מכרז מס' 7488/26 לאספקת אביזרי שיקום וניידות למבוטחי לאומית שירותי בריאות: מנופים



11
א-1: מפרט 
שירות – 
מנופים

מבקשים להוריד את הסעיף הנ"ל למול עלות הנסיעה / זמן הדרכה וכיוב'8.4
אין שינוי בנוסח הסעיף. התשלום שנקבע בסך 300 ₪ הינו בגין הוצאות 

הספק.

12
א-1: מפרט 
שירות – 
מנופים

בתקופת הניסיון מה הכוונה :לאומית תקבל החזר כספי מלא מהספק ?8.4
לאומית תקבל החזר כספי מלא בגין המכשיר שהוחזר לאחר תקופת ניסיון 
כמקובל.  אין שינוי בנוסח הסעיף. התשלום שנקבע בסך 300 ₪ הינו בגין 

הוצאות הספק.

13
נספח א-2 : 
מפרט טכני

2 (כושר הרמה)
נדרש להוריד את מילה לפחות היות ומדובר במנוף שכושר ההרמה שלו חייב 

להיות עד 150.
הסעיף נותר בעינו ללא שינוי

14
נספח א-2 : 
מפרט טכני

3
לא ברור מהו ערסל שני חלקים, נשמח להבהרה (הנ"ל נכון גם לסעיף 4 בעמוד 

42 עבור מנוף 175) האם הכוונה לערסל שירותים
מדובר בערסל, כאשר חלק אחד מתחת לברכיים וחלק שני באזור בית השחי 

. מדגיש שמדובר בפריט אופציונלי ופריט לא חובה להגשה.

15
נספח א-2 : 
מפרט טכני

4 - אמות מידה 
לנק' איכות

נשמח להבהרה מה הכוונה במוגן מפני מכות
חיבור של קולב לזרוע מוגן בפני מכות באמצעות פלסטיק או PU על מנת 

לעגן את הראש המטופל ממכות

16
נספח א-2 : 
מפרט טכני

6 - מנופים 
במשקל עד 

150 ק"ג

פתיחת רגליות מכנאית ע"י ידית או דוושת רגל
נבקש להוסיף גם אפשרות לפתיחה חשמלית

בסעיף 6 של המפרט הטכני קיימת אפשרות להגשת מנוף עם פתיחת 
רגליות באופן חשמלי. 

הסעיף נותר בעינו ללא שינוי

17
נספח א-2 : 
מפרט טכני

7 - יחידת 
השליטה 
(השאלה 
מתייחסת 

לארבעת סוגי 
המנופים)

 UMEC יש מערכת שליטה של היצרן NAUSSICAA למנוף שלנו תוצרת צרפת
ארצות הברית מהמובילות בעולם. האם ניתן לגשת למכרז עם יחידת שליטה זו 

מלאחר שהמנוף שלנו עובד בכל התנאים וחברתנו עונה על כל תנאים במכרז
הסעיף נותר בעינו ללא שינוי

18
נספח א-2 : 
מפרט טכני

10.1.2 - מנוף 
עד 175 ק"ג

בנוגע ל"ניתן להציע סוללת ליתיום " כתנאי סף:
נבקש להבהיר את הבסיס המקצועי לדרישת סף המחייבת שימוש בסוללת 

ליתיום במנוף ביתי.
דרישה זו אינה מתיישבת עם מאפייני השימוש המקובלים (טעינה ממושכת בעת 

אי-שימוש), ואינה מציגה יתרון תפעולי מהותי. בנוסף, לסוללות ליתיום קיימים 
סיכונים מוכרים של התחממות יתר וכשל תרמי, אשר עשויים להיות רלוונטיים 

במיוחד בסביבה ביתית.
לעומת זאת, סוללות עופרת-חומצה אטומות מהוות פתרון מוכח, יציב ובטוח, 

המצוי בשימוש נרחב בציוד רפואי ועומד בדרישות הבטיחות והאמינות.
לאור האמור, נבקש לבטל את דרישת הסף לשימוש בסוללת ליתיום, ולאפשר 
הגשת הצעות המבוססות גם על טכנולוגיות סוללה חלופיות, העומדות בכלל 

דרישות הבטיחות והביצועים.

בסעיף 10.1.1 לא קיימת הפניה לסוג של הסוללה לרבות סוללות ליתיום. 
סעיף 10.1.2 לא קיים בשום מפרט, כמו כן לא קיימת דרישת תנאי סף עבור 

סוללות ליתיום. אין צורך להתייחס לנושא סוללות ליתיום.

19
נספח א-2 : 
מפרט טכני

16.4 - אפיון 
טכני מנוף 175 

ק"ג
מה הכוונה בפס הגנה לאורך רגלי המנוף ?

קיימים מנופים לשלאורך רגל המנוף קיים פס הגנה מחומר פלסטי כנגד 
מכות, אשר רגלית המנוף יכולה לקבל מקירות משקופי הדלתות וכדומה.

20
נספח א-2 : 
מפרט טכני

16.4 - אפיון 
טכני מנוף 175 

ק"ג

 פס הגנה לאורך רגלי המנוף (נא לציין במידה וקיים)" – למול המלל שנמצא"
בסוגריים נדרש להוריד את הדרישה לתנאי סף

סעיף 16.4 לא קיים, כמו כן לא קיימת דרישת סף עבור פסי הגנה. אין צורך 
להתייחס לנושא פסי הגנה ברגליות.

21

נספח ג': 
שאלון 
למציע 

ורשימת 
אסמכתאות

מס"ד 6 סעיף 
2.1.5

?  TUEV אישור תקף ממכון תקנים – האם מקובל אישור

דרישות תקינה לרבות אישור אמ"ר נמצאים בנספח א-2 בסעיפים 1 - 5 
(דפים 19 - 22 של "מכרז 7488-26 לאספקת אביזרי שיקום וניידות 

למבוטחי לאומית שירותי בריאות - מנופים 19-4-26 (003)) ". יש לעמוד 
בדרישות של הנספח א-2 .



22
נספח ד': 
הצעה 
כספית

3.1
על פי מה נקבע 180 ₪  עבור שעת עבודה? מבקשים לבחון שינוי עלות שעת 

עבודה ל250 ₪

מדובר בעלות העבודה ולא בשעת עבודה, מקובל כי התשלום הכולל בגין 
נסיעה ועבודה יהיה 400 ₪ בתוספת מע"מ (סכום קבוע ללא תלות בהיקף 

העבודה ובמרחק הנסיעה) ותוספת של 50 ₪ בגין הגעה לבית הלקוח 
באילת או איו"ש.

23
נספח ד': 
הצעה 
כספית

3.2
מבקשים לשנות את עלות שעת העבודה ל250 ₪ ועלות נסיעה 250 ₪ ללא 
הגבלת ק"מ בין ב"ש לחיפה. בנסיעה לאילת או צפונה מעבר לחיפה נדרשת 

תוספת של 30% לעלות הנסיעה שתיקבע.

מדובר בעלות העבודה ולא בשעת עבודה, מקובל כי התשלום הכולל בגין 
נסיעה ועבודה יהיה 400 ₪ בתוספת מע"מ (סכום קבוע ללא תלות בהיקף 

העבודה ובמרחק הנסיעה) ותוספת של 50 ₪ בגין הגעה לבית הלקוח 
באילת או איו"ש.

24
נספח ו': 

נוסח הסכם
4.2

מדוע רק מחצית ולא כל המדד? מבקשים לשנות כך שהשינוי יהיה בגובה השינוי 
במדד הנ"ל יכול לשכך שינויים קיצוניים שחלים באזורנו (מלחמות, עצירת יבוא 

וכיוב')
הסעיף ללא שינוי 

25
נספח ו': 

נוסח הסכם
9.1

מה דין הזכייה במקרה של רכש חברות מהתחום (קרי איחוד בין חברות שאחת 
זכתה במכרז לבין חברה שלא זכתה במכרז) ?

במקרה של מיזוג לאחר הזכיה במכרז תבוא החברה הממוזגת בנעליה של 
החברה הזוכה, בהודעה בכתב ללאומית ובלבד שהמציעה אישור ביטוחים 

על שמה וחתמה על התחייבות לשמירה על סודיות.


