
תשובהשאלהסעיףמסמךמס"ד

1

כללי2
מבוקשת דחייה במועד הגשת ההצעות ל-14 ימים ממועד פרסום 

המענה לשאלות הבהרה
מקובל. המועד האחרון להגשת ההצעות יידחה ליום 11/7/24 בשעה 14:00.

3
תנאים כללים 

למכרז
1.6

נבקש כי פרסום הודעה לגבי הבהרות ועדכונים ביחס למכרז  יישלחו 
גם בדואר אלקטרוני לגופים שיפנו בשאלות הבהרה, מעבר לפרסום 

באתר האינטרנט
לא מקובל.

4
תנאים כללים 

למכרז
1.11

נבקש כי הקופה תבהיר ותעדכן מהו חלקו של כל זוכה במוצר במכרז 
על מנת לתת מחיר מיטבי  - זוכה ראשון זוכה שני

חלקו של כל זוכה תלוי בדרישת השטח, בשביעות רצון המשתמש ובאיכות 
המוצר.

כפי שכתוב במסמכי המכרז בסעיף 6.5 בתנאים כלליים למכרז "מובהר כי 
בכוונת לאומית לבחור 2 זוכים לכל מוצר, ואולם, לאומית תהא רשאית 

להכריז על זוכה אחד בלבד אם הצעת המחיר של המציע שיגיע למקום השני 
תהיה רחוקה ב-10% ומעלה מהצעת המחיר של המציע שדורג במקום 

הראשון".

5
תנאים כללים 

למכרז
1.12

נבקש כי פרסום הודעה לגבי מועדי המכרז יישלחו גם בדואר אלקטרוני 
לגופים שיפנו בשאלות הבהרה, מעבר לפרסום באתר האינטרנט

לא מקובל.

6
תנאים כללים 

למכרז
לא מקובל.נא להוסיף בתי אבות ומרכזים גריאטריים2.1.2

7
תנאים כללים 

למכרז
2.1.3

חברתנו הינה חברת הפצה חדשה בישראל. לפי הסעיף הנ"ל יש 
דרישת סף לחברה בת שנתיים. כיצד חברה חדשה יכולה להשתתף 

במכרז? המוצרים שלנו נמכרים באירופה והחברה אותה אנחנו מייצגים 
בעלת נסיון של מעל 10 שנים.

סעיף 2.1.3 ישונה כדלקמן: "למציע יש ניסיון של לפחות שנה, באחת השנים 
2022 או 2023 באספקת ציוד רפואי". 

בנספח ג-1 בסעיף 4 בטבלה, יהיה המענה/אסמכתא הנדרשת כדלקמן: 
"למציע ניסיון של שנה, בשנת ____ [2022 או 2023] באספקת ציוד רפואי".

8
תנאים כללים 

למכרז
2.1.4

חברה חדשה שהמוצרים שלה נמצאים בשלבי אבלואציה במספר בתי 
חולים בארץ ולא נמצאת בשלב מכירות אלא בשלב אבלואציה והכנסת 

מוצרים. כיצד אפשר להשתתף במכרז

הסעיף לא ישונה. תשומת לבכם כי מחזור העסקים הנדרש הינו לגבי ציוד 
רפואי בכלל ולא בהכרח חבישות מתקדמות.

9
תנאים כללים 

למכרז
2.1.6

נבקש להוסיף גם כי יתקבלו מוצרים עם אישור להגשה בקשת רישיון 
אמ״ר ועדיין לא הקבל רשיון

לא מקובל.

10
תנאים כללים 

למכרז
2.1.7

האם הסעיף הנ"ל של חובת רישום ב-  FDA / CE רלוונטי גם עבור 
חברה יצרנית בישראל שאינה מחויבת באישורים אלה ?

אם מדובר על ייצור כחול לבן, ניתן להתבסס על אישור אמ"ר בלבד. סעיף 
2.1.7 ישונה כדלקמן: "לגבי מוצרים שמיוצרים בחו"ל - לכל המוצרים 

המוצעים אישורי FDA ו/או CE  בתוקף"

11
תנאים כללים 

למכרז
2.1.7

מבוקש לאפשר להסתפק בתקינה מקומית ביחס למוצר המיוצר בארץ 
.CE או FDA ואשר אין לו

ראה תשובה לשאלה מס"ד 10.

12
תנאים כללים 

למכרז
3.2

חברה חדשה אשר כרגע מספקת מוצרים לאבלואציה, האם זה עומד 
בתנאים?

אם החברה עומדת בכל תנאי הסף במכרז אכן עומדת בתנאים.

13
תנאים כללים 

למכרז
3.6

רשימת המוצרים הינה מדוייקת ולא נותנת מקום לטכנולוגיות חדשות . 
כיצד אפשר להשתתף במכרז?

יש להתכנס לקטגוריות במכרז.

14
תנאים כללים 

למכרז
3.6

לאור העובדה כי חלק גדול מהמוצרים המוגשים נמצאים כבר בשימוש 
בקופה, נבקש להגביל את הדוגמאות רק למוצרים שטרם נמצאים 

בשימוש הקופה

מקובל. אין צורך לצרף מוצרים בשימוש הקופה. מוצרים בשימוש בקופה ולא 
.i מוגשים יש לציין מק"ט לאומית בנספח א'1 בעמודה

15
תנאים כללים 

למכרז
4.3

נבקש עבור החבישות הגזירות כי מדובר בחישוב של מטר רבוע / 
סנטימטר רבוע ולא מטר (שטח טיפולי) לדוגמא חבישת 15x15 נותנת 
225 סמ״ר לעומת חבישת 10x20 שנותנת 200 סמ״ר וזאת עבור בין 

היתר חישוב חריגת ה 20%

אכן הכוונה למטר רבוע ולא מטר: סעיף 4.3 לתוקן כדלקמן:
4.3 "המחיר ליחידה יומר למחיר ליחידת חישוב זהה בין כל המציעים ויוכפל 

באומדן הכמויות המצוין בטבלה, לצורך חישוב סה"כ עלות שנתית למוצר. 
יחידות החישוב יהיו כדלקמן: יחידה עבור חבישות לא גזירות, סנטימטר 

רבוע עבור חבישות גזירות, גרם עבור משחות ומ"ל עבור נוזלים".
יחד עם זאת הסטייה הניתנת בחבישות הינה 20% מהמידות החיצוניות ולא 

מהמטר רבוע. קרי לחבישת 10*10 הניתנת לסטייה ניתן להגיש 8*8 ו-
.12*12

16
תנאים כללים 

למכרז
לא מקובל.מבקשים להגיש הצעת מחיר במט"ח4.5

17
תנאים כללים 

למכרז
4.5

בהינתן המצב הכלכלי ולאור אורכו של המכרז, נבקש אפשרות לתת 
הצעה לא רק בש״ח.

לא מקובל.

18
תנאים כללים 

למכרז
5.1.3

מבוקש לפטור מהגשת דוגמאות לפריטים שכבר מצויים כיום במגוון 
לאומית.

קיימות מספר דוגמאות שאינן במלאי והעושות דרכן לארץ ובשל המצב 
הלאומי, יתכן שלא יגיעו במועד הסופי המבוקש אלא מעט לאחריו. נודה 

להתחשבות ולאישור הגשה מאוחר חריג במקרים אלה.

פטור מהגשת דוגמאות - ראה תשובה לשאלה מס"ד 14.
לגבי מוצרים חדשים - מועד הגשת ההצעות נדחה בהתאם לפרסום באתר, 

יש לעמוד במועדים החדשים.

19
תנאים כללים 

למכרז
5.1.3

לאור העובדה כי חלק גדול מהמוצרים המוגשים נמצאים כבר בשימוש 
בקופה, נבקש להגביל את הדוגמאות רק למוצרים שטרם נמצאים 

בשימוש הקופה
ראה תשובה לשאלה מס"ד 14.

20
תנאים כללים 

למכרז
5.1.4

"על גבי מדיה מגנטית"- האם אפשר להגיש את קובץ האקסל בדיסק 
?CD און-קיי במקום

כאמור בסעיף, ניתן להגיש או על גבי CD או על גבי דיסק און קי

21
תנאים כללים 

למכרז
.6.2.1

 נבקש לקבל את דירוג האיכות והשירות כחלק מהמצאת מסמכי 
המכרז עם פרסום התוצאות

לא מקובל. העיון ייעשה על פי דין - כל מציע יוכל לעיין בדירוג האיכות שניתן 
להצעתו ובדירוג האיכות של ההצעה הזוכה בלבד. מציע שייפסל בשלב 
האיכות - יקבל את הפירוט לגבי אופן דירוג הצעתו עם הודעת הפסילה.

22
תנאים כללים 

למכרז
6.4+6.5

מה הקריטריונים שנקבעו מראש להודעה על תיחור נוסף ממוכן 
ומתפתח והאם הפרש של מעל 10% נכנס לתוך הקריטריונים הללו. 

אם לאו, האם תינתן אפשרות / הודעה למגיש שהיה בפער של יותר מ -
 10% לשיפור הצעתו

לאומית תחליט אם לערוך הליך תחרותי נוסף ובאיזו מתכונת ייערך לאחר עיון 
בתוצאות הכספיות ובהתאם לשיקול דעתה. ההפרש בין ההצעות (ולאו דווקא 
בפער של יותר מ- 10%) יהווה כמובן שיקול. לאומית שומרת על זכותה לתת 

אינדיקציות למציעים במכרז לפני ההליך התחרותי הנוסף באופן שוויוני.

23
תנאים כללים 

למכרז
6.6

על מנת שנוכל לתת את המחיר המיטבי, נבקש כי הקופה תקבע 
ותתחייב להיקף עבור הזוכים, כי הרי המחיר המיטבי הוא פונקציה של 

כמות אותה הקופה צפויה לרכוש

כמויות המכרז הינן אומדן בהתבסס על רכש עבר כולל חישוב הכנסת 
חבישות חדשות/ הורדת קטגוריות קיימות. לאומית לא מתחייבת על רכש 

בהיקף מסוים.
בנוסף ראה תשובה לשאלה מס"ד 4.

24
תנאים כללים 

למכרז
הודעה תימסר גם בדוא"ל לאיש הקשר שימונה למכרז מטעם המציעיםנבקש כי הודעה תישלח למשתתפים גם באמצעי נוסף כדוגמת מייל7

25
תנאים כללים 

למכרז
7.3

נדרש ליצור מנגנון הצמדה של המחיר למדד. במשטר האינפלציוני 
הקיים כאשר המדד עולה משמעותית מדי שנה, במיוחד לאור המלחמה 
המתמשכת והעליה הבלתי נפסקת במחירי הסחורות ועלויות התובלה, 

לקבע מחיר מראש ל-5 שנים עלול להפוך את התמחור ללא רבלנטי 
במהלך המכרז ולפגיעה קשה ולא הוגנת בספק.

לא מקובל.

26
תנאים כללים 

למכרז
7.3

נבקש לקבל קריטריונים ברורים וקבועים מראש בהם הקופה יכולה 
להכריז על ביטול ההתקשרות בתום השנה הראשונה

לא מקובל.

מענה לשאלות הבהרה
מכרז מס' 7452/24 לאספקת מוצרי חבישות מתקדמות לשימוש במרפאות ולמכירה בבתי המרקחת

בנספח א1 בנוסף לסימון השורות אליהם הוגשו דוגמאות יש למלא גם מק"ט יצרן  - ראו קובץ מעודכן בו נוספה עמודה J בנספח זההבהרה מטעם לאומית



27
תנאים כללים 

למכרז
7.4

נבקש להוריד את האחוזים הנידרשים לערבות הביצוע לאור היקף 
המכרז ומאחר ולא כל תנאי חילוט הערבות נהירים

הסעיף יעודכן כדלקמן: "כל זוכה ימציא ערבות ביצוע להבטחת קיום ההסכם 
על ידו בסך השווה ל- 3% מסך הצעתו למוצר כפול הכמות השנתית 

המשוערת כפול 3 (מניין שנות ההתקשרות). מציע שהיקף ההתקשרות 
הכולל המשוער למוצרים לגביהם זכה נמוך מ- 20,000 ₪, לא יידרש 

להעביר ערבות ביצוע".

28
נספח א' – 

מפרט שירות
2.2

מבקשים לאפשר אספקת מוצרים עם תוקף עד 12 חודשים מיום 
האספקה.

סעיף 2.2 ישונה כדלקמן: "המוצרים יסופקו באריזותיהם המקוריות בלבד, 
ויהיו בתוקף למשך 18 חודשים לפחות, מיום האספקה. ניתן יהיה לחרוג 

מדרישה זו בנסיבות מיוחדות, באישור נציג לאומית מראש ובכתב"

29
נספח א' – 

מפרט שירות
2.2

נבקש לשנות במקום "ויהיו בתוקף למשך 24 חודשים לפחות" ל "ויהיו 
בתוקף למשך 9 חודשים לפחות" (או לכל הפחות 12 חודשים)

ר' תשובה לשאלה מס' 28.

30
נספח א' – 

מפרט שירות
2.2

נבקש לחדד כי ישנן חבישות בעלות תוקף של שנתיים בלבד ולכן, כמו 
שנהוג במקומות אחרים, יש להוריד את הדרישה משנתיים לשנה.

ר' תשובה לשאלה מס' 28.

31
נספח א' – 

מפרט שירות
2.2

נבקש להסתפק בתוקף של 12 חודשים לפחות מיום האספקה. תוקף 
של 24 חודשים הנו גבוה מהדרוש ופוגע בספק שלא לצורך.

ר' תשובה לשאלה מס' 28.

32
נספח א' – 

מפרט שירות
2.3

ובתנאי שהם שלמים תקינים ואריזתם לא נפגעה, והם לא נפגמו בעת 
אחסונם במחסני לאומית.

מקובל. ניסוח מתוקן:
2.3 "הספק מתחייב לקבל בחזרה מוצרים אשר נמצאו במלאי לאומית 

ותאריך התפוגה שלהם 60 יום לפחות, ולזכות את לאומית על התמורה 
ששולמה בעדם, ובתנאי שהם שלמים תקינים ואריזתם לא נפגעה, והם לא 

נפגמו בעת אחסונם במחסני לאומית".

33
נספח א' – 

מפרט שירות
2.3

עדכון על תאריך התפוגה של 60 יום אינו מאפשר מכירה נוספת ויחייב 
השמדה. על למנוע מצב זה וכן נזק כלכלי וכפי שנהוג, נבקש הודעה על 

חצי שנה מראש.
לא מקובל.

34
נספח א' – 

מפרט שירות
2.3

מבקשים לבטל סעיף זה, לא ניתן לקבל חזרה מוצרים עם תוקף 60 יום 
כי לא ניתן להחזירם לספק. לפי נהלי רגולציה אין לקבל חזרה מוצרים 

ששהו בחוץ מעל 30 יום, ניתן לחרוג  (עד 10 ימים נוספים) באישור 
מיוחד לאחר בירור תנאי אחסון וסיבת ההחזרה.

לא מקובל. הצהרה על אחסון בתנאים נאותים תצורף לפי העניין.

35
נספח א' – 

מפרט שירות
2.3

נבקש כי הקופה תעדכן את הנוסח כך שהזיכוי יינתן רק ביחס למוצרים 
שמועד פג התוקף חל על פי המסוכם בחוזה כמו גם מוצרים תקינים 

שאריזתם ותוכנם אינם פגומים.
ראה תשובה לשאלה מס"ד 32.

36
נספח א' – 

מפרט שירות
3.1

נבקש עבור החבישות הגזירות כי מדובר בחישוב של מטר רבוע / 
סנטימטר רבוע ולא מטר (שטח טיפולי) לדוגמא חבישת 15x15 נותנת 
225 סמ״ר לעומת חבישת 10x20 שנותנת 200 סמ״ר וזאת עבור בין 

היתר חישוב חריגת ה 20%

ראה תשובה לשאלה מס"ד 15.

37
נספח א' – 

מפרט שירות
3.4

מבוקש לאפשר להסתפק בתקינה מקומית ביחס למוצר המיוצר בארץ 
.CE או FDA ואשר אין לו

ראה תשובה לשאלה מס"ד 10.

38
נספח א' – 

מפרט שירות
4.2

נבקש לדעת מהי המערכת הממוחשבת לניהול הזמנות הצפויה 
ללאומית ומה העלויות הכרוכות לתשדורות כמו גם צפי באם יהיו דמי 
התחברות ראשוניים למערכת. ברור כי עלויות מהן אלו משפיעות על 

התמחור.

כיום אין ממשק B2B וההזמנות נשלחות במיל כך שלא כרוך בעלויות נוספות. 
באם יהיה ממשק כזה בעתיד נדון בנושא פרטנית.

39
נספח א' – 

מפרט שירות
4.2

נבקש לשנות כך שבמקום "הזמנות יועברו לספק" ייכתב "הזמנות 
(מרוכזות ככל שניתן) יועברו לספק"

לא מקובל. יחד עם זאת יובהר כי השאיפה של הקופה שהזמנות יבוצעו אחת 
לתקופה באופן מרוכז, כמו כן יש מקרים שונים בהם לא ניתן לרכז הזמנות.

40
נספח א' – 

מפרט שירות
4.3

נבקש לשנות כך שימי האספקה יהיו "תוך 7 ימים" שכן מוגדרים ימי 
הפצה מסוימים אל מרלו"ג לאומית

מקובל. ניסוח מתוקן:
4.3. "המוצרים יסופקו עד 7 ימים ממועד קבלת ההזמנה (פרט להזמנה 

הראשונה, שתסופק תוך 14 יום מיום החתימה על ההסכם או תוך 7 ימים 
מיום ההזמנה, לפי המאוחר מביניהם)".

41
נספח א' – 

מפרט שירות
ראה תשובה לשאלה מס"ד 40.נבקש 7 ימי עבודה לאספקה4.3

42
נספח א' – 

מפרט שירות
ראה תשובה לשאלה מס"ד 40.מבקשים לשנות ל: המוצרים יסופקו עד 5 ימי עבודה4.3

43
נספח א' – 

מפרט שירות
4.4

המנגנון המוצע להעברת חשבוניות יחד עם תעודות משלוח חתומות 
כאשר בכוונת הקופה ממילא להעביר הזמנות דרך מערכת ממוחשבת 

B2B (ראה סעיף 4.2 לנספח) יוצר סרבול שלא לצורך ואף מיותר, ראה 
למשל שליחה באמצעות הדואר. נבקש לעדכן את הסעיף כך 

שחשבוניות בלבד יישלחו למייל של הקופה או לחילופין דרך המערכת 
הממוחשבת. 

כיום אין ממשק B2B לקופה, באם יכנס ממשק כזה בעתיד נבחן את את 
שיטת העבודה החדשה במשותף עם הזוכים במכרז. ניסוח מעודכן לסעיף:

4.4. "הספק יצרף לכל משלוח, תעודת משלוח שבה יפורטו הפרטים הבאים: 
פירוט שמות המוצרים, מק"ט הספק לכל מוצר, מק"ט לאומית לכל מוצר, 

הכמות שסופקה, תוקף הפריטים, אצווה ומועד האספקה. הספק ישלח את 
תעודת המשלוח החתומה בצירוף חשבונית לאגף החשבות של לאומית, 

. "salon2@leumit.co.il לת.ד. 20083 תל אביב ו/או לכתובת המייל

44
נספח א' – 

מפרט שירות
4.4

נבקש למחוק את המילים "לת.ד. 20083 תל אביב", כך שהמשלוח 
יהיה במייל בלבד

ר' תשובה לשאלה מס"ד 43.

45
נספח א' – 

מפרט שירות
4.5

נבקש לשנות ובמקום "במטבע ישראלי בלבד" לכתוב "בש"ח או 
במטבע חוץ". במיוחד חשוב השינוי לאור תוקף המכרז (3 שנים, עד 5 

שנים כולל האופציה) וכך שהחבישות נרכשות מספק בחו"ל
לא מקובל.

46
נספח א' – 

מפרט שירות
6

נודה לביטול הבקשה לייצור קטלוג פר מוצר במיוחד לצורך המכרז. יש 
קטלוג חברה כללי מקיף שניתן להעזר בו.

מקובל חלקית. מאשרים לא לספק קטלוג פיזי אלא עותק רך בלבד.
אין הכוונה לייצר קטלוג פר מוצר אלא לרכז בעלון צבעוני את המוצרים של 

הספק שזכו בלאומית. קטלוג כללי של החברה לא נותן מענה ממוקד. ניסוח 
מתוקן:

6. "קטלוג מוצרים – הספק מתחייב להכין עלון מוצרים צבעוני בעותק רך 
הניתן לעריכה, ויכלול את מוצרי החבישה בהם זכה ויכלול את הפרטים 

הבאים: תמונת המוצר, מק"ט המוצר, מק"ט לאומית, תיאור המוצר, מידות 
המוצר והסבר קצר על השימוש במוצר."

47
נספח א' – 

מפרט שירות
ההדרכות הנדרשות במסמכי המכרז ללא עלות נוספת.יובהר כי ההדרכות במחוזות הינן ללא עלות נוספת ישירה ו/או עקיפה7

48
נספח א-1 - 
מפרט טכני

כללי
נבקש כי תינתן האפשרות להציע פריטים בהם הסטייה במידה מעל 

20%, שהרי הדבר לא משפיע על מחיר יחידת החישוב
לא מקובל.

49
נספח א-1 - 
מפרט טכני

כללי
נשמטו בטעות הקטגוריות עבור חבישת קצף עם שוליים וחבישת קצף 

עם שוליים ובלי שוליים בעלות אפקט אנטימיקרוביאלי
אין קטגוריה נפרדת לחבישת קצף אנטי בקטריאלית, ניתן להגיש תחת 

קטגוריה של חבישת קצף רגילה.

50
נספח א-1 - 
מפרט טכני

כללי
נבקש הבהרה לגביי הסטייה במידות האם הכוונה לסטייה בשטח 

הפעיל (בסמ״ר)
הסטייה הניתנת בחבישות הינה 20% מהמידות החיצוניות ולא מהסמ"ר. קרי 

לחבישת 10*10 הניתנת לסטייה ניתן להגיש 8*8 ו-12*12.

51
נספח א-1 - 
מפרט טכני

כללי
נבקש לדעת היכן ניתן להגיש חבישת קצף אנטיבקטריאלית המכילה 

יוני כסף
אין קטגוריה נפרדת לחבישת קצף אנטי בקטריאלית, ניתן להגיש תחת 

קטגוריה של חבישת קצף רגילה.

52
נספח א-1 - 
מפרט טכני

מס״ד 1

בניגוד לחבישות לא גזירות, לא ברורה המגבלה להגשת גודל אחר 
בסטייה שהיא עד 20%. על מנת להימנע  מתיעדוף של מוצרים 

מסוימים, נבקש להסיר מגבלה זו ולהוסיף כי ניתן להציע כל גודל בטווח 
של 0-100 גרם

מקובל. ניסוח מתוקן למס"ד 1 בלבד:
"ניתן להציע כל גודל עד 100 גרם"

53
נספח א-1 - 
מפרט טכני

מס״ד
6-11 

נראה כי נשמטה האופציה להגיש חבישת קצף שאינה סיליקונית ואינה 
ניתנת לגזירה

נספח א'1 עודכן, נוספו מס"ד 47-48.



54
נספח א-1 - 
מפרט טכני

מס״ד
16-17

יש להתכנס לקטגוריות במכרז.נראה כי נשמטה בטעות חבישה למילוי חללים בצורת שרוך

55
נספח א-1 - 
מפרט טכני

נכנס בטווח הסטייה המותרת. ראה הבהרה על סטייה בשאלה 50.נבקש לאשר גם את המידה 8*8סממס״ד 8

56
נספח א-1 - 
מפרט טכני

נבקש לאשר גם את המידה 19.8*14סממס״ד 10
מקובל. ניסוח מתוקן במס"ד 10 "כל הגדלים רלוונטיים - ניתן להציע להציע 

כל גודל".

57
נספח א-1 - 
מפרט טכני

נבקש לאשר גם את המידה 20*16.9 ו/או 24*21סממס״ד 11
מקובל. ניסוח מתוקן במס"ד 11 "כל הגדלים רלוונטיים - ניתן להציע להציע 

כל גודל".

58
נספח א-1 - 
מפרט טכני

לא מקובל.נבקש לאשר גם את המידה 15*15סממס״ד 15

59
נספח א-1 - 
מפרט טכני

לא מקובל.נבקש לאשר גם את המידה 15*20סממס״ד 26

60
נספח א-1 - 
מפרט טכני

לא מקובל.נבקש לאשר גם את המידה 15*20סממס״ד 43

61
נספח א-1 - 
מפרט טכני

לא מקובל.נבקש לעדכן את הסעיף כך שניתן יהיה להגיש כל גודלמס״ד 14

62
נספח א-1 - 
מפרט טכני

לא מקובל.נבקש לעדכן את הסעיף כך שניתן יהיה להגיש כל גודלמס״ד 15

63
נספח א-1 - 
מפרט טכני

מס״ד 21
האם מוצר שנמצא בשלבי רישום אמ"ר ראשוניים ניתן להגשה?

המוצר בעל רישיון CE   ומשווק במספר מדינות באירופה.
לא. ניתן להגיש רק מוצרים בעלי אישור אמ"ר בתוקף.

64
נספח ב' - 

הצהרת המציע
2

מבוקש לאפשר להסתפק בתקינה מקומית ביחס למוצר המיוצר בארץ 
.CE או FDA ואשר אין לו

ראה תשובה לשאלה מס"ד 10.

65
נספח ב' - 

הצהרת המציע
נבקש לעדכן ל-7 ימי עסקים10

מקובל. ניסוח מעודכן:
10. "היה והצעתנו תתקבל, אנו מתחייבים כי תוך 7 ימי עסקים מיום הודעת 

לאומית על זכייה, נחתום על מסמכי ההסכם וכי במסגרת אותו פרק זמן 
תופקד על ידנו בידי לאומית ערבות ביצוע כאמור בהסכם, ככל הנדרש".

66
נספח ב' - 

הצהרת המציע
11

נבקש להגדיר מראש מהם התנאים לחילוט ולהחריג כח עליון, מצב 
מלחמה ופנדמיה. בנוסף נבקש כי תימסר הודעה מראש לזוכה על 

הכוונה לחלט את הערבות וכן תינתן לו שהות לתקן את הנידרש.

כמפורט בסעיף, אם המציע לא יעמוד בהתחייבותו לפי ההצעה למכרז או 
יחזור בו מהצעתו, ניתן יהיה לחלט את הערבות הבנקאית. לא תהיינה 

החרגות כלשהן. כאמור בסעיף 7.6 למסמך התנאים הכליים, תינתן אפשרות 
לתקן את המעוות תוך 7 ימים או מועד אחר שיקבע על ידי לאומית, לפי 

שיקול דעתה הבלעדי.

67
נספח ב' - 

הצהרת המציע
לא מקובל.נבקש להחליף את המילה "פיצוי" במילה "שיפוי"11

68
נספח ב' - 

הצהרת המציע
נבקש שהערבות שתחולט תילקח באופן יחסי בהתאם לסכום הנזק11

הערבות תחולט בהתאם לנזק שלאומית תעריך לפי שיקול דעתה הבלעדי 
שנגרם לה.

69

נספח ג' – 
שאלון למציע 

ורשימת 
אסמכתאות

סידורי 3
מבוקש לאפשר להסתפק בתקינה מקומית ביחס למוצר המיוצר בארץ 

.CE או FDA ואשר אין לו
מקובל. ראה תשובה לשאלה מס"ד 10.

70

נספח ג' – 
שאלון למציע 

ורשימת 
אסמכתאות

סידורי 7
מבוקש לאפשר להסתפק בתקינה מקומית ביחס למוצר המיוצר בארץ 

.CE או FDA ואשר אין לו
מקובל. ראה תשובה לשאלה מס"ד 10.

71

נספח ג' – 
שאלון למציע 

ורשימת 
אסמכתאות

סידורי  
 +3.4
סעיף 2

מבוקש לאפשר להסתפק בתקינה מקומית ביחס למוצר המיוצר בארץ 
.CE או FDA ואשר אין לו

מקובל. ראה תשובה לשאלה מס"ד 10.

72
נספח ד': הצעה 

כספית
3

המוצר שלנו באריזה של 10 טבליות, ומתומחר באופן רגיל לפי אריזה. 
 האם טבליה לפי המכרז נחשבת כיח' ?

והאם נדרש לרשום בהצעה מחיר לפי 1 טבליה?

יש למלא מחיר ליחידה וכמות באריזה. מחיר לאריזה יחושב אוטומטית 
באמצעות הנוסחה.

73
נספח ד-1: 
טופס הצעת 

המחיר
לא קיים

באיזה קטגוריה ניתן להכניס חבישה FOAM  אנטיבקטריאלית לפצעים 
מפרישים ומזוהמים?

אין קטגוריה נפרדת לחבישת קצף אנטי בקטריאלית, ניתן להגיש תחת 
קטגוריה של חבישת קצף רגילה.

74
נספח ד-1: 
טופס הצעת 

המחיר
כללי

נבקש הבהרה לגביי מידות החבישות בעלות השוליים - האם כוונת 
הקופה היא למידה פנימית או חיצונית?

המידות של כלל החבישות מתייחסות למידות חיצוניות.

75
נספח ד-1: 
טופס הצעת 

המחיר
2

בהינתן המצב הכלכלי ולאור אורכו של המכרז, נבקש אפשרות לתת 
הצעה לא רק בש״ח.

לא מקובל.

76
נספח ד-1: 
טופס הצעת 

המחיר
3

נבקש עבור החבישות הגזירות כי מדובר בחישוב של מטר רבוע / 
סנטימטר רבוע ולא מטר (שטח טיפולי) לדוגמא חבישת 15x15 נותנת 

225 סמ״ר לעומת חבישת 10x20 שנותנת 200 סמ״ר
ראה תשובה לשאלה מס"ד 15.

77
נספח ד-1: 
טופס הצעת 

המחיר

תאור 
החבישה 
C עמודה

18

בתאור החבישה מצויין קולגן +תאית. השאלה- מדוע צויין תאית שכן 
תאית הינה תוספת לסוג אחד של חבישת קולגן  ספציפי מותג 

PROMOGRAN -  כאשר בארץ  (בלאומית) בעולם משתמשים 
בחבישות קולגן טהור ללא תוספות לאינדיקציה המבוקשת - מחקרים 

רבים הראו יתרונות לכאן ולכאן . מבקשים לאפשר חבישת קולגן 
לפצעים שעומדים בקירטריונים המבוקשים (ללא תאית.) הקולגן 

שנמצא כיום בלאומית בשימוש מזה שנים בהצלחה רבה אינו מכיל 
תאית אלא קולגן טהור - 3 סוגי קולגנים טבעיים.

מקובל. ניסוח מעודכן:
"חבישה המכילה קולגן  המעודד שיגשוג של תאים, חבישות אלו ללא כושר 

ספיגה והקולגן בדרך כלל נספג בפצע. ללא דבק, גזירה".
ר' גם נספח א-1 מתוקן. 

78
נספח ד-1: 
טופס הצעת 

המחיר
27-28

עבור פריטים אלה - האם ניתן להגיש מוצר שהוא בצורת טבליות 
להכנת נוזל תמיסה?

ניתן להגיש טבליות בקטגוריה 29.

79
נספח ד-1: 
טופס הצעת 

המחיר
29

האם ניתן להגיש 2 סוגי מוצרים (טבליות) המתאימים לתיאור הפריט – 
בשני גדלים שונים  ("כל הגדלים")

כפי שכתוב בסעיף 1.3 בתנאים כלליים למכרז "ביחס לכל שורה (שכותרתה 
"תיאור החבישה") ניתן להציע עד 2 מוצרים (דגמים) שונים בלבד. ובלבד 

שעומדים ביתר התנאים (כולל מקסימום יח' באריזה).

80
נספח ד-1: 
טופס הצעת 

המחיר
29

בהערות לפריט 29 רשום "עד 10 יח' באריזה"  - הכוונה לטבליות 
בקופסה? או לאריזות בקרטון? האם ניתן להציע פריט של 25 טבליות 

בקופסה?
הכוונה לכמות טבליות בקופסה.



81
נספח ד-1: 
טופס הצעת 

המחיר

תאור 
החבישה 
B עמודה
30-34

בשם הקבוצה רשום "חבישת דבש מנוקה" . השאלה מדוע רשום 
 + REVAMIL מנוקה" שזהו סוג ספיצי של מקור דבש מסחרי מסוג"

MEDIHONEY?   בעולם ובארץ מקובל להשתמש בהגדרה "חבישת 
דבש רפואי". MEDICAL GRADE HONEY לחבישות דבש רפואי 
יש מקורות ייצור שונים ומגוונים (עצים פרחים וכד) מארצות שונות - 

וישנם מחקרים רבים המראים יתרונות של סוגי דבש רפואי שאינו 
מנוקה על ריפוי של הפצעים . מבקשים לשנות את ההגדרה" ממנוקה " 

לחבישת דבש רפואי" ולאפשר להגיש חבישת דבש  שעומדים 
שעומדת בקריטריונים בעמודה C ובתנאי המכרז כאשר היא מגובה 
במחקרים קליניים רבים ונמצאת בשימוש נרחב במדינות רבות ואף 

בישראל בקופות ומוסדות רבים מזה שנים רבות. הגדרה "מנוקה" אינה 
מאפשרת  להגיש את חבישות וג'ל הדבש ממקורות אחרים שהוכחו 

בהצלחה בריפוי פצעים  מזה שנים רבות.

לא מקובל.
ההבדל המרכזי בין דבש מנוקה לדבש אחר הוא המנגנון האנטיבקטריאלי. 

במנוקה ישנו אנזים MGO שהוכח במחקרים רבים כרכיב אנטיבקטריאלי 
פוטנטי מאוד וכנגד טווח רחב של חיידקים. רכיב זה אינו מתפרק ואינו תוצר 
של מנגנון ביוכימי. בדבשים אחרים המנגנון האנטיבקטריאלי הינו אנזימטי, 

והמרכיב האנטיבקטריאלי העיקרי הוא מי חמצן. המולקולות במי החמצן אינן 
יציבות ו-8 שעות לאחר יצירת מי החמצן אנזים זה מפרק את את המרכיב 

למים וחמצן, כלומר כל דבש אחר יעיל לטווח של כ 8 שעות, לאחר מכן 
היעילות האנטיבקטריאלית קטנה משמעותית.

82
נספח ד-1: 
טופס הצעת 

המחיר
37 ,35

יש לנו להציע גזה פרפין במידות 10X  10 ס"מ  ו- 20X 10 ס"מ , זה 
מגיע ארוז כל יחידה במעטפה סטרילית , נשמח להסבר את משמעות 
המילה  "גזיר" בתיאור הפריטים שלכם (המילה "גזיר" תואמת למוצר 

.( ROLL -שמגיע כ

גם חבישה בודדת ניתנת לגזירה לפי גודל הפצע. מוזמנים להציע.

83
נספח ד-1: 
טופס הצעת 

המחיר
כפי שמצויין במשבצת D36 באקסל ניתן להציע כל גודל של רול.האם ניתן להציע רול באורך 7מטר רוחב 10סמ'?36

84
נספח ד-1: 
טופס הצעת 

המחיר
36

למוצר זה אין לנו דוגמאות זמינות במלאי, האם ניתן להציע ולספק 
דוגמאות מאוחר יותר?

מועדי ההגשה נדחו בהתאם לפרסום באתר, יש לעמוד במועדים החדשים.

85
נספח ד-1: 
טופס הצעת 

המחיר

 C עמודה 
44-45

הגדרת המשחה לטיפול בפצעים כמשחה "הידרופילית חומצית ומכילה 
אבץ" מכוונת למוצר ספציפי אחד DERMAGRAN. ככלל משחה 

לטיפול בפצעים נקיים וגירויי עור  הינה משחה השומרת על סביבה 
לחה ויכולה להכיל גם שומן צמחי ו-PH ניטרלי או בסיסי. בנוסף הגדרת 
הכמות ל-50 או 80 שוב מכוונת למוצר ספציפי DERMAGAN כאשר 

לנו יש כמות של 150 מ"ל שהינה חסכונית ומתאימה לטיפול ארוך טווח 
בפצע ובעור. נבקש להרחיב את הקטגוריה על-מנת שנוכל להגיש את 

המשחה המעולה אותה אנו משווקים לנושא.

מקובל. ניסוח מתוקן:
"משחה המסייעת בריפוי פצע, סופגת מעט הפרשות, יוצרת סביבה לחה 

ומאוזנת. מיועדת לטיפול בפצעים שטחיים ונקיים, בגירויי עור וכהגנה על שולי 
הפצע.

מס"ד 44 - ניתן להציע כל גודל בטווח 0-50 גרם
מס"ד 45 - ניתן להציע כל גודל בטווח 51-150 גרם

ר' גם נספח א-1 מתוקן.

86
נספח ד-1: 
טופס הצעת 

המחיר

  B עמודה 
46

רשום ערכת חבישת אבץ - כיום לאומית רוכשת חבישת אבץ ללא 
חבישה כותנה ואגידה אלסטית בערכה. האם ניתן להגיש רק את 

חבישת האבץ כפי שקיים היום בלאומית ולא את הערכה כולה 
שמייקרת את הנושא?

מקובל. ניסוח מתוקן:
שם הקבוצה - חבישת אבץ

תיאור החבישה - חבישת הכוללת אבץ לטיפול בכיבים על רקע אי ספיקה 
ורידית ובבצקות  ברגליים.

ר' גם נספח א-1 מתוקן.

87
נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

2.15
נבקש מהקופה להוסיף בסוף כי הנ״ל כפוף ללוחות זמנים סבירים 

ובהתאם להסכם המלאים הקיים לפי תנאי מכרז זה
מקובל

88
נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

3
נבקש לקבל קריטריונים ברורים וקבועים מראש בהם הקופה יכולה 

להכריז על ביטול ההתקשרות בתום השנה הראשונה
לא מקובל
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נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

4.4

נדרש ליצור מנגנון הצמדה של המחיר למדד. במשטר האינפלציוני 
הקיים כאשר המדד עולה משמעותית מדי שנה, במיוחד לאור המלחמה 
המתמשכת והעליה הבלתי נפסקת במחירי הסחורות ועלויות התובלה, 

לקבע מחיר מראש ל-5 שנים עלול להפוך את התמחור ללא רבלנטי 
במהלך המכרז ולפגיעה קשה ולא הוגנת בספק

לא מקובל.
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נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

6.1
לאחר המילה "אחראי" בשורה הראשונה נא להוסיך את המילים "על פי 

דין".
לא מקובל
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נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

6.1

נבקש להוסיף את המילים "על פי דין" אחרי המילים "כי הוא אחראי".
הסעיף מערבב אחריות חוזית על פי הסכם לצד השני להסכם ובין 

אחריות לצדדים שלישיים שאינם צדדים להסכם. ככל שמדובר 
באחריות שלפי צדדים שלישיים – האחריות לנזק צריך להיות על פי דין.

לא מקובל
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נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

6.2
לאחר המילה "אחראי" בשורה הראשונה נא להוסיך את המילים "על פי 

דין".
לא מקובל

93
נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

נא להוסיף כתנאי לשיפוי שניהול ההגנה יועבר לידי הספק.6.4

סעיף 6.4 ישונה כדלקמן: "זכותה של לאומית ו/או מי מטעמה לשיפוי 
מהספק, מותנית בכך שלאומית ו/או מי מטעמה, יודיעו לספק על כל תביעה 

או דרישה כאמור תוך זמן סביר מרגע שתגיע לידיעתם אותה תביעה או 
דרישה, ותשתף פעולה עם הספק בהגנה מפני אותה תביעה או דרישה או 

תעביר לספק את ניהול ההגנה (במקרים המתאימים לכך), ובלבד שלא יהיה 
בכך כדי להטיל על לאומית הוצאה כספית. כמו כן, אם הספק יצליח לעכב 

כדין את מועד התשלום בגין התביעה או הדרישה, ידחה בהתאם מועד 
השיפוי"
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נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

7 על כל 
תתי סעיפיו

מאחר והסעיף רחב ומצריך מיומנויות ביטוחיות שיש רק ברשות חברות 
הביטוח/יועצי ביטוח, ובהתאם לדרישות החוק הם מנועים להתייחס 

לסעיפים כאלה נבקש כי הסעיף יעודכן ויפנה רק לנספח ה' 
להסכם:אישורי ביטוחי הספק.

הבקשה נדחית
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נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

7.1
נבקש למחוק את המילים: "על חשבונו" ובמקומן יירשם: "באמצעותו 

ו/או באמצעות מי מטעמו"
הבקשה מקובלת
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נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

7.1.1
בהינתן היקף המכרז, נבקש להוריד את גבולות האחריות לחצי מיליון 

ש״ח
הבקשה נדחית
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נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

בהינתן היקף המכרז, נבקש להוריד את גבולות האחריות למיליון ש״ח7.1.2. (ב)
הבקשה מקובלת - (להבהרה, השינוי בגבולות האחריות אינו גורע מאחריותו 

של הספק על פי הדין)
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נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

7.1.2. (ו)
נבקש למחוק את המילים: "כל עוד מתקיימת אחריותו על פי דין... 

הסכם זה על נספחיו" ובמקומן יירשם: "למשך שלוש שנים ממועד סיום 
התקשרות זו"

הבקשה נדחית
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נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

הבקשה נדחיתנא להוסיף כי תנאי השיפוי הנם כאמור בסעיפים 6.3 ו-6.4 להסכם.7.5
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נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

7.11
נבקש למחוק את המילים: "בסעיף 7 זה.... לרבות באישור ביטוחי 

הספק (נספח ה')" ובמקומן יירשם: "והנאותים בהתאם לאופי פעילותם"
הבקשה נדחית
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נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

7.14
נבקש למחוק את המילים: "ו/או המשמש אותו" ובמקומן יירשם: "ו/או 

המובא על ידו לצורך מתן השירותים"
הבקשה נדחית
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נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

הבקשה נדחיתנבקש להוסיף לאחר המילה "בזדון" את המילים "ו/או ברשלנות רבתי"7.14

103
נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

הבקשה נדחיתנבקש למחוק את המילים: "על פי הסכם זה ו/או"7.17



104
נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

הבקשה נדחיתנבקש למחוק את המילים: " 7(שבעה) ימים ממועד"7.19

105
נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

8
נבקש להוריד את האחוזים הנידרשים לערבות הביצוע מאחר ולא כל 

תנאי חילוט הערבות נהירים

הסעיף ישונה כדלקמן: "להבטחת ביצוע כל התחייבויותיו על פי מסמכי הסכם 
זה, מתחייב הספק להמציא, עם חתימת הסכם שזה, ערבות בנקאית 

אוטונומית, לטובת לאומית, אשר תהיה בתוקף לפרק זמן של 37 חודשים 
ממועד החתימה על ההסכם, בסך השווה ל- 3% מהיקף ההתקשרות 

המשוער....".
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נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

מקובלמבוקש להוסיף אפשרות לערבות ביצוע דיגיטלית8
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נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

8.1
 (OBLI חברת) האם ניתן שהערבות שניתנת תהיה חוץ בנקאית

שמאושרת על ידי כל הגורמים הרלוונטיים למתן ערבויות ועובדים עם 
כלל המשק?

לא מקובל.
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נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

מקובלמבוקש לתקן ל-7 ימי עבודה9.1

109
נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

לא מקובל. ר' תשובה לשאלה מס"ד 108.נבקש כי המילים "7 ימים מראש" יוחלפו ב "14 ימים מראש"9.1

110
נספח ו': נוסח 
הסכם ונספחיו

9.1.2
לחלופה זו נדרש זמן ארוך יותר. לא ניתן להתנגד בהליך כזה ולהגיש 

את כל מה שנדרש לבית המשפט בצורה סדורה בתוך 7 ימים.
לא מקובל.

111
נספח ג' להסכם-
 כתב התחייבות 
לשמירת סודיות

לא מקובלנבקש כי תינתן שהות לתיקון הפרה בטרם תבקש הקופה את השיפוי11


